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See the notice on TED website

639721-2026 - Gara
Francia – Servizi di manutenzione di ascensori – Entretien, Maintenance, Dépannage, 
Désincarcération, Garantie Totale et Travaux des Ascenseurs du patrimoine de Toulon Habitat 
Méditerranée
OJ S 180/2026 17/09/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi - Lavori

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Toulon Habitat Méditerranée - Office Public de l'Habitat de la Métropole Toulon 
Provence Méditerranée
E-mail: marches@thmed.com
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Edilizia abitativa e strutture per le collettività

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Entretien, Maintenance, Dépannage, Désincarcération, Garantie Totale et Travaux des 
Ascenseurs du patrimoine de Toulon Habitat Méditerranée
Descrizione: La présente consultation concerne l'entretien, la maintenance préventive, 
conditionnelle, prédictive et corrective, le dépannage, la désincarcération, la Garantie Totale 
ainsi que les travaux de réparation et de modernisation des ascenseurs et équipements 
assimiles du patrimoine de Toulon Habitat Méditerranée (THM) pour la période 2027 à 2030. 
Le marché est un marché de services assorti d'une obligation de résultats. Les exigences 
techniques, niveaux de service, indicateurs de performance, obligations de traçabilité et 
modalités de prise en compte de la criticité sont définis au CCTP et dans ses annexes. Le 
présent marché est un marché mixte comprenant, d'une part, des prestations forfaitaires 
permanentes et, d'autre part, un accord-cadre à bons de commande pour les travaux et 
prestations ponctuelles non compris dans les forfaits. La part à commande est conclue avec 
un montant minimum de 800 000 euros HT / an et avec un montant maximum de 3 200 000 
euros HT/an, conformément aux dispositions de l'article R 2162-4-1 du Code de la Commande 
Publique.
Identificativo della procedura: 9810ff9e-79e2-4592-804c-974e97fdd444
Identificativo interno: ASCENSEURS 2027-2030
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Natura aggiuntiva dell'appalto: Lavori
Classificazione principale (cpv): 50750000 Servizi di manutenzione di ascensori
Classificazione aggiuntiva (cpv): 42419510 Parti di ascensori, 42416100 Ascensori

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Var (FRL05)
Paese: Francia
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2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 760 000,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 12 800 000,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: La même entreprise ne peut pas présenter pour le marché 
plusieurs offres, en agissant à la fois en qualité de candidat individuel ou de membre d'un ou 
plusieurs groupements. La consultation ne fait pas l'objet d'une décomposition en tranche au 
sens de l'article R. 2113-4 du Code de la Commande Publique. La présente consultation ne 
fait pas l'objet d'un allotissement. En premier lieu, conformément à l'article L. 2113-10 du Code 
de la commande publique, l'objet du marché ne permet pas d'identifier des prestations 
distinctes, ces dernières formant un tout indissociable. En second lieu, sur le fondement de 
l'article L. 2113-11 (2°) du même code, un allotissement géographique s'avérerait de nature à 
restreindre la concurrence. Une telle division réduirait fortement l'attractivité financière et 
opérationnelle de certains secteurs tel que les groupes construits dans des quartiers 
prioritaires de la ville (QPV), risquant ainsi de rendre la procédure infructueuse (aucun 
candidats) ou l'exécution économiquement plus coûteuse. Le marche comprend : • une part 
forfaitaire annuelle formalisée par la DPGF, composée de deux lignes par appareil : PR « 
Entretien / Dépannage » et PNR « Garantie Totale » ; • une part exécutée au moyen de bons 
de commande pour les prestations et travaux hors forfait, valorises au BPU et, pour l’analyse 
des offres, au moyen d’un DQE représentatif. La Part Récupérable (PR) comprend l'entretien 
courant, la maintenance préventive, les opérations de maintenance corrective, les 
dépannages, les désincarcérations, les déplacements et la main-d’œuvre nécessaires. La Part 
Non Récupérable (PNR) correspond exclusivement au forfait de Garantie Totale et ne 
constitue ni du sur-entretien ni des passages supplémentaires.
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Entretien, Maintenance, Dépannage, Désincarcération, Garantie Totale et Travaux des 
Ascenseurs du patrimoine de Toulon Habitat Méditerranée
Descrizione: La présente consultation concerne l'entretien, la maintenance préventive, 
conditionnelle, prédictive et corrective, le dépannage, la désincarcération, la Garantie Totale 
ainsi que les travaux de réparation et de modernisation des ascenseurs et équipements 
assimiles du patrimoine de Toulon Habitat Méditerranée (THM) pour la période 2027 à 2030. 
Le marché est un marché de services assorti d'une obligation de résultats. Les exigences 
techniques, niveaux de service, indicateurs de performance, obligations de traçabilité et 
modalités de prise en compte de la criticité sont définis au CCTP et dans ses annexes. Le 
présent marché est un marché mixte comprenant, d'une part, des prestations forfaitaires 
permanentes et, d'autre part, un accord-cadre à bons de commande pour les travaux et 
prestations ponctuelles non compris dans les forfaits. La part à commande est conclue avec 
un montant minimum de 800 000 euros HT / an et avec un montant maximum de 3 200 000 
euros HT/an, conformément aux dispositions de l'article R 2162-4-1 du Code de la Commande 
Publique.
Identificativo interno: Marché 2026-073-AO
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5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Natura aggiuntiva dell'appalto: Lavori
Classificazione principale (cpv): 50750000 Servizi di manutenzione di ascensori
Classificazione aggiuntiva (cpv): 42419510 Parti di ascensori, 42416100 Ascensori

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Var (FRL05)
Paese: Francia
Informazioni supplementari: Lieux d'exécution : Ensemble du patrimoine de Toulon Habitat 
Méditerranée situe à Toulon et dans les communes couvertes par son patrimoine, 
conformément à l'inventaire contractuel annexé au CCTP

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/01/2027
Data di fine durata: 31/12/2027

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 3
Altre informazioni sul rinnovo: L'accord-cadre prend effet à compter : - soit à compter de la 
date de prise d'effet au 1er janvier 2027 (si notification avant le 1er janvier 2027, le marché 
prendra effet à compter du 1er janvier 2027). - soit à compter de sa date de notification si celle-
ci est postérieure à la date de prise d'effet (si notification à partir du 1er janvier 2027, le 
marché prendra effet à compter de la notification).La fin de la période initiale est le 31 
décembre 2027 . Le présent accord cadre pourra être reconduit, trois fois, par période de 12 
mois, par tacite reconduction, sans que la durée totale de l'accord cadre ne puisse excéder 48 
mois. Il peut y être mis fin à l'expiration de chaque période, à charge pour la partie qui en 
prendra l'initiative d'en informer l'autre, par lettre recommandée avec demande d'avis de 
réception postal, 120 jours avant le terme de la période annuelle encours.

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 2 035 000,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 12 800 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Si tratta di un appalto rinnovabile
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì
Informazioni supplementari: Conditions de remise des offres : Par la seule remise d'un pli le 
candidat confirme son intention de candidater et soumissionner à la consultation et s'engage, 
si elle est désignée attributaire, à signer le marché (Acte d'engagement)ainsi que tous les 
documents annexes prévues par la réglementation et/ou rappelés dans les documents de la 
consultation. En cas de refus de signature, l'attributaire s'expose à voir sa responsabilité 
engagée par le pouvoir adjudicateur. Il est précisé que, conformément à l'article R. 2161-4 du 
Code de la Commande Publique, le pouvoir adjudicateur peut décider d'examiner les offres 
avant les candidatures. Conformément à l'article R. 2131-7 et suivants du Code de la 
Commande Publique, les documents (candidature et offre(s)) requis des candidats sont 
obligatoirement transmis par voie électronique. Toute transmission électronique peut être 
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accompagnée de l'envoie de copie de sauvegarde sur support papier ou sur support physique 
électronique. Les plis et les copies de sauvegarde doivent être parvenus aux dates et heure 
limites de réception des plis.

5.1.7.  Appalto strategico
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: Altro
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Altro

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: valeur technique, avec une pondération de 50 points
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 4
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: valeur environnementale et sociétale, avec une pondération de 10 points
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 2
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: prix, avec une pondération de 40 points
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 3

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: francese
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 12/10/2026 16:15:00 (UTC+02:00) ora 
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL_2026_u9vF_dPynD

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2026_u9vF_dPynD
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 20/10/2026 16:15:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 180 Giorni
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_u9vF_dPynD
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_u9vF_dPynD
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?PCSLID=CSL_2026_u9vF_dPynD
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?PCSLID=CSL_2026_u9vF_dPynD
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Accordo finanziario: Fonds propre de Toulon Habitat Méditerranée

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: COMITE CONSULTATIF INTERREGIONAL DE REGLEMENT 
AMIABLE DES DIFFERENDS RELATIFSAUX MARCHES PUBLICS
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal Administratif de Toulon
Informazioni sui termini per il riesame: Les voies de recours ouvertes aux candidats sont les 
suivantes : Référé pré-contractuel prévu aux articles L.551-1 à L.551-12 du Code de justice 
administrative (CJA), et pouvant être exercé avant la signature du contrat. Référé contractuel 
prévu aux articles L.551-13 à L.551-23 du CJA, et pouvant être exercé dans les délais prévus 
à l'article R. 551-7 du CJA. Recours pour excès de pouvoir contre une décision administrative 
prévu aux articles R. 421-1 à R. 421-7 du CJA, et pouvant être exercé dans les 2 mois suivant 
la notification ou publication de la décision de l'organisme (le recours ne peut plus, toutefois, 
être exercé après la signature du contrat). Recours de pleine juridiction ouvert aux tiers 
justifiant d'un intérêt lésé, et pouvant être exercé dans les deux mois suivant 
l'accomplissement des mesures de publicité appropriées.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Toulon Habitat Méditerranée - Office Public de l'Habitat de la Métropole Toulon Provence 
Méditerranée
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara: Toulon Habitat 
Méditerranée - Office Public de l'Habitat de la Métropole Toulon Provence Méditerranée
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Tribunal Administratif de Toulon
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Toulon Habitat Méditerranée - Office 
Public de l'Habitat de la Métropole Toulon Provence Méditerranée
Organizzazione che tratta le offerte: Toulon Habitat Méditerranée - Office Public de l'Habitat 
de la Métropole Toulon Provence Méditerranée

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Toulon Habitat Méditerranée - Office Public de l'Habitat de la Métropole Toulon 
Provence Méditerranée
Numero di registrazione: SIRET : 27830001700029
Indirizzo postale: Le Saint-Matthieu Avenue Franklin Roosevelt BP 1309
Località: Toulon cedex
Codice postale: 83076
Suddivisione del paese (NUTS): Var (FRL05)
Paese: Francia
E-mail: marches@thmed.com
Telefono: 04 94 03 85 74
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_u9vF_dPynD

mailto:marches@thmed.com
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_u9vF_dPynD
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_u9vF_dPynD
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Profilo del committente: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Tribunal Administratif de Toulon
Numero di registrazione: SIRET : 13000525900010
Indirizzo postale: 5 rue Racine
Località: Toulon cedex
Codice postale: 83041
Suddivisione del paese (NUTS): Var (FRL05)
Paese: Francia
E-mail: greffe.ta-toulon@juradm.fr
Telefono: 04 94 42 79 89
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: COMITE CONSULTATIF INTERREGIONAL DE REGLEMENT AMIABLE DES 
DIFFERENDS RELATIFSAUX MARCHES PUBLICS
Numero di registrazione: SIRET : 17130000700019
Indirizzo postale: PLACE FELIX BARET CS 80001
Località: MARSEILLE CEDEX 06
Codice postale: 13282
Suddivisione del paese (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
Paese: Francia
Referente: Mme Catherine PIETRI
E-mail: catherine.pietri@paca.gouv.fr
Telefono: 04 84 35 45 54
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione di mediazione

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 07abb002-7d10-40e1-82a5-c2e1c5000b2e  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 16/09/2026 12:22:08 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: francese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 639721-2026
Numero dell'edizione della GU S: 180/2026
Data di pubblicazione: 17/09/2026

https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
mailto:greffe.ta-toulon@juradm.fr
mailto:catherine.pietri@paca.gouv.fr
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