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See the notice on TED website

639948-2026 - Gara
Spagna – Servizi di telecomunicazione – Servicios de telefonía, acceso a Internet y seguridad de 
las comunicaciones para el Ayuntamiento de Estepona
OJ S 180/2026 17/09/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Alcaldía del Ayuntamiento de Estepona
E-mail: contratacion@estepona.es
Forma giuridica del committente: Autorità locale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Servicios de telefonía, acceso a Internet y seguridad de las comunicaciones para el 
Ayuntamiento de Estepona
Descrizione: Servicios de telefonía, acceso a Internet y seguridad de las comunicaciones para 
el Ayuntamiento de Estepona
Identificativo della procedura: 01825a46-6897-40f7-95f4-0668bfe2b812
Identificativo interno: 6567/2026 BIS
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 64200000 Servizi di telecomunicazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 32420000 Apparecchiature di rete, 48730000 Pacchetti 
software di sicurezza, 48821000 Server di rete, 64210000 Servizi telefonici e di trasmissione 
dati, 72400000 Servizi di Internet

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Málaga (ES617)
Paese: Spagna

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 661 670,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Numero massimo di lotti per i quali un offerente può presentare offerte: 2
Condizioni contrattuali: 
Numero massimo di lotti per i quali può essere aggiudicato un appalto a un offerente: 2
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2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla 
legislazione nazionale: Conforme a lo establecido en la LCSP

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Lote 1: Servicios de red privada y comunicaciones (voz y datos)
Descrizione: Prestación, mantenimiento y gestión de los servicios de comunicaciones de voz y 
datos del Ayuntamiento, incluyendo circuitos, terminales, equipos asociados y soporte técnico.
Identificativo interno: 1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 64200000 Servizi di telecomunicazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 32420000 Apparecchiature di rete, 48730000 Pacchetti 
software di sicurezza, 48821000 Server di rete, 64210000 Servizi telefonici e di trasmissione 
dati, 72400000 Servizi di Internet

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Málaga (ES617)
Paese: Spagna

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 4 Anni

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 1
Altre informazioni sul rinnovo: Conforme a lo establecido en la cláusula séptima del pliego de 
cláusulas administrativas.

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 465 920,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Assicurazione professionale di indennizzo del rischio
Descrizione del criterio di selezione: Seguro de indemnización

Criterio: Fatturato annuo generale
Descrizione del criterio di selezione: Cifra anual de negocio

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Trabajos realizados
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5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: A) Redundancia física de equipos críticos — 5 puntos.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: B) Routers con conversor de medios en la misma electrónica — 5 puntos.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: C) Calidad del servicio técnico postventa y guardia — hasta 5 puntos.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: D) Precio ofertado — 60 puntos.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: A) Infraestructura del operador y cobertura de la red privada VPN — 5 puntos 
máximo.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: B) Diseño de la solución de respaldo y continuidad de servicio — 5 puntos 
máximo.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: C) Organización técnica ante caídas de servicio — 5 puntos máximo.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: D) Centralita telefónica y terminales de usuario — 5 puntos máximo.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: E) Portal de monitorización de red e Internet — 5 puntos máximo.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5

5.1.11.  Documenti di gara
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Indirizzo dei documenti di gara: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=pJvwSKmNmICcCF8sV%2BqtYA%3D%3D

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=pJvwSKmNmICcCF8sV%2BqtYA%3D%3D
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 16/10/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 19/10/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Conforme a lo establecido en la cláusula 
vigesimocuarta del pliego de cláusulas administrativas..
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Alcaldía del Ayuntamiento de Estepona - Tribunal 
Administrativo de Recursos contractuales del Ayuntamiento de Estepona
Informazioni sui termini per il riesame: Con carácter potestativo, RECURSO ESPECIAL EN 
MATERIA DE CONTRATACIÓN ante el Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales 
del Excmo. Ayuntamiento de Estepona.

5.1.  Lotto: LOT-0002
Titolo: Lote 2: Seguridad perimetral y Firewalls NGFW (fortigate o equivalente)
Descrizione: Suministro, instalación, configuración y mantenimiento de firewalls de nueva 
generación, integración con CheckPoint, licencias, sandboxing, EDR y servicios de seguridad 
avanzada.
Identificativo interno: 2

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 64200000 Servizi di telecomunicazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 32420000 Apparecchiature di rete, 48730000 Pacchetti 
software di sicurezza, 48821000 Server di rete, 64210000 Servizi telefonici e di trasmissione 
dati, 72400000 Servizi di Internet

5.1.2.  Luogo di esecuzione

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=pJvwSKmNmICcCF8sV%2BqtYA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=pJvwSKmNmICcCF8sV%2BqtYA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=pJvwSKmNmICcCF8sV%2BqtYA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=pJvwSKmNmICcCF8sV%2BqtYA%3D%3D
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Suddivisione del paese (NUTS): Málaga (ES617)
Paese: Spagna

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 4 Anni

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 1
Altre informazioni sul rinnovo: Conforme a lo establecido en la cláusula séptima del pliego de 
cláusulas administrativas.

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 195 750,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Assicurazione professionale di indennizzo del rischio
Descrizione del criterio di selezione: Seguro de indemnización

Criterio: Fatturato annuo generale
Descrizione del criterio di selezione: Cifra anual de negocio

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Trabajos realizados

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: A) Rendimiento del firewall — 8 puntos.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 8
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: B) Formación y transferencia de conocimiento — 7 puntos.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 7
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: C) Servicio gestionado de Ciberseguridad: C.1 Plataforma de detección y 
respuesta extendida (XDR) — 5 puntos.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: C) Servicio gestionado de Ciberseguridad: C.2 Servicio SOC gestionado 24x7 — 
15 puntos.
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Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 15
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: D) Disponibilidad de técnico de guardia — hasta 5 puntos.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: E) Precio ofertado — 50 puntos.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 50
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Calidad de soporte — hasta 10 puntos.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=pJvwSKmNmICcCF8sV%2BqtYA%3D%3D

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=pJvwSKmNmICcCF8sV%2BqtYA%3D%3D
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 16/10/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 19/10/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Conforme a lo establecido en la cláusula 
vigesimocuarta del pliego de cláusulas administrativas..
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=pJvwSKmNmICcCF8sV%2BqtYA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=pJvwSKmNmICcCF8sV%2BqtYA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=pJvwSKmNmICcCF8sV%2BqtYA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=pJvwSKmNmICcCF8sV%2BqtYA%3D%3D
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Organizzazione competente per i ricorsi: Alcaldía del Ayuntamiento de Estepona - Tribunal 
Administrativo de Recursos contractuales del Ayuntamiento de Estepona
Informazioni sui termini per il riesame: Con carácter potestativo, RECURSO ESPECIAL EN 
MATERIA DE CONTRATACIÓN ante el Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales 
del Excmo. Ayuntamiento de Estepona.

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Alcaldía del Ayuntamiento de Estepona
Numero di registrazione: 30393610074461
Numero di registrazione: P2905100J
Località: Estepona
Codice postale: 29680
Suddivisione del paese (NUTS): Málaga (ES617)
Paese: Spagna
Referente: Alcaldía del Ayuntamiento de Estepona
E-mail: contratacion@estepona.es
Telefono: 952809000
Fax: 952793262
Indirizzo internet: http://estepona.sedelectronica.es/contractor-profile-list
Profilo del committente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=I1csmZ0I8B8QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Altri referenti: 
Nome ufficiale: Tribunal Administrativo de Recursos contractuales del Ayuntamiento de 
Estepona
Località: Estepona
Codice postale: 29680
Suddivisione del paese (NUTS): Málaga (ES617)
Paese: Spagna
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione competente per i ricorsi

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: dd61d8d9-ac4f-4ff8-9058-67d8c6a672a3  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 16/09/2026 12:46:07 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: spagnolo
Numero di pubblicazione dell'avviso: 639948-2026
Numero dell'edizione della GU S: 180/2026
Data di pubblicazione: 17/09/2026

mailto:contratacion@estepona.es
http://estepona.sedelectronica.es/contractor-profile-list
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