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See the notice on TED website

655434-2026 - Gara
Paesi Bassi – Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto – IBM, 
Red Hat & SAP licentie expertise
OJ S 184/2026 23/09/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario - Avviso di rettifica
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Belastingdienst, IUC Belastingdienst
E-mail: cfd.inkoop-aanbestedingen@belastingdienst.nl
Forma giuridica del committente: Autorità governativa centrale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: IBM, Red Hat & SAP licentie expertise
Descrizione: Strategisch leveranciersmanagement voor de Rijksoverheid (SLM Rijk) heeft 
behoefte aan externe expertise om de eigen kennis en kunde aan te vullen op het gebied van 
IBM (incl. Red Hat) en SAP producten/diensten en de ICT-leveranciers zelf. Deze externe 
expertise is t/m 31 maart 2026 gecontracteerd, maar dient voor de jaren daarna opnieuw 
verworven te worden om zodoende de taak van SLM Rijk IBM en -SAP te kunnen blijven 
uitvoeren. Op basis van de ervaringen welke de afgelopen jaren zijn opgedaan alsmede de 
verwachte toekomstige ontwikkelingen, is de verwachting dat de toekomstige behoefte 
gemiddeld 675 uur per perceel per jaar bedraagt. Per perceel zal de opdracht 
gemaximaliseerd worden tot 4.000 uur (gemiddeld 1.000 uur per perceel per jaar).
Identificativo della procedura: 2fc2f4de-3d03-4fd7-9857-7311113fc4b7
Identificativo interno: IUC25-033
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Numero massimo di lotti per i quali un offerente può presentare offerte: 2

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/655434-2026
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Condizioni contrattuali: 
Numero massimo di lotti per i quali può essere aggiudicato un appalto a un offerente: 2

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara, Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: IBM en Red Hat
Descrizione: IBM en Red Hat licentie expertise
Identificativo interno: 1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: N.v.t.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 2 Anni

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: De Raamovereenkomsten worden aangegaan voor de duur van 
twee (2) jaar, met de mogelijkheid voor de aanbestedende dienst om de 
Raamovereenkomsten onder gelijkblijvende voorwaarden twee (2) maal voor de duur van één 
(1) jaar te verlengen. De Aanbestedende

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara, Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Kwaliteit
Descrizione: Kwaliteit
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Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 1
Criterio: 
Tipo: Costo
Nome: Kosten
Descrizione: Kosten
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 1

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 10/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) ora 
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/440935

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/440935
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: 
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 05/10/2026 14:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 05/10/2026 15:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Belastingdienst, IUC Belastingdienst - Rechtbank 
Den Haag
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Belastingdienst, IUC Belastingdienst - Inlichtingen over deze aanbesteding kunnen 
uitsluitend worden opgevraagd via TenderNed. Uw onderneming dient hiervoor op TenderNed 
geregistreerd te zijn.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Belastingdienst, IUC Belastingdienst
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Belastingdienst, IUC Belastingdienst

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/440935
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/440935
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5.1.
 
Lotto: LOT-0002
Titolo: SAP
Descrizione: SAP licentie expertise
Identificativo interno: 2

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: N.v.t.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 2 Anni

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: De Raamovereenkomsten worden aangegaan voor de duur van 
twee (2) jaar, met de mogelijkheid voor de aanbestedende dienst om de 
Raamovereenkomsten onder gelijkblijvende voorwaarden twee (2) maal voor de duur van één 
(1) jaar te verlengen. De Aanbestedende

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara, Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Kwaliteit
Descrizione: Kwaliteit
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 1
Criterio: 
Tipo: Costo
Nome: Kosten
Descrizione: Kosten
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
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Criterio di aggiudicazione: numero: 1

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 10/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) ora 
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/440935

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/440935
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: 
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 05/10/2026 14:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 05/10/2026 15:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Belastingdienst, IUC Belastingdienst - Rechtbank 
Den Haag
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Belastingdienst, IUC Belastingdienst - Inlichtingen over deze aanbesteding kunnen 
uitsluitend worden opgevraagd via TenderNed. Uw onderneming dient hiervoor op TenderNed 
geregistreerd te zijn.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Belastingdienst, IUC Belastingdienst
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Belastingdienst, IUC Belastingdienst

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Belastingdienst, IUC Belastingdienst
Numero di registrazione: 12629279
Indirizzo postale: John F. Kennedylaan 8 Belastingdienst

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/440935
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/440935
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Località: Apeldoorn
Codice postale: 7314 PS
Suddivisione del paese (NUTS): Utrecht (NL350)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Danique ten Have
E-mail: cfd.inkoop-aanbestedingen@belastingdienst.nl
Telefono: +31 111111111
Indirizzo internet: http://www.belastingdienst.nl
Altri referenti: 
Nome ufficiale: Inlichtingen over deze aanbesteding kunnen uitsluitend worden opgevraagd 
via TenderNed. Uw onderneming dient hiervoor op TenderNed geregistreerd te zijn.
Località: Utrecht
Codice postale: 7314 PS
Suddivisione del paese (NUTS): Utrecht (NL350)
Paese: Paesi Bassi
E-mail: cfd.inkoop-aanbestedingen@belastingdienst.nl
Indirizzo internet: https://over-ons.belastingdienst.nl/zakendoen-met-de-belastingdienst/
Altri referenti: 
Nome ufficiale: Rechtbank Den Haag
Indirizzo postale: Postbus 20302  
Località: Den Haag
Codice postale: 2500 EH
Suddivisione del paese (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Paese: Paesi Bassi
E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Telefono: +31 883612012
Fax: +31 883610694
Indirizzo internet: http://www.rechtspraak.nl
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

10. Modifica

Versione dell'avviso precedente da modificare
: 
a5f0419f-f096-4a90-addb-01fa02f363a4-01
Motivo principale della modifica
: 
Rettifica errore committente
Descrizione
: 
De UEA-wizard was per abuis niet toegevoegd, terwijl deze wel opgenomen is in de 
aanbestedingsdocumenten

Informazioni sull'avviso

mailto:cfd.inkoop-aanbestedingen@belastingdienst.nl
http://www.belastingdienst.nl
mailto:cfd.inkoop-aanbestedingen@belastingdienst.nl
https://over-ons.belastingdienst.nl/zakendoen-met-de-belastingdienst/
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655434-2026 Page 7/7

Identificativo/versione dell'avviso: 92174d61-b91c-41fd-ac98-ffab28e86a9c  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 21/09/2026 17:42:23 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: neerlandese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 655434-2026
Numero dell'edizione della GU S: 184/2026
Data di pubblicazione: 23/09/2026
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