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See the notice on TED website

655462-2026 - Gara
Finlandia – Pacchetti software e sistemi di informazione – Family Pedigree Software Solution
OJ S 184/2026 23/09/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Forniture

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: HUS Group
E-mail: kilpailutus.ict@hus.fi
Forma giuridica del committente: Autorità regionale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Family Pedigree Software Solution
Descrizione: The HUS Group requests tenders for family pedigree software solution mainly for 
the Clinical Genetics Unit. The procured software must be an on-premises, ready-to-use 
solution installed and operated within HUS-managed infrastructure and environment. The 
scope of the procurement includes software licences, implementation services, and related 
maintenance and support services required for the operational use of the software. The 
software will be used on a daily basis by approximately 20 to 30 users mainly within the 
Clinical Genetics Unit, including both physicians and nurses. In addition, a small number of 
users from the cardiology specialty will use the system. The family pedigree software is a 
critical tool in the Clinical Genetics Unit's daily operations. Information concerning almost all 
patients and families treated by the unit is recorded in the software. The Clinical Genetics Unit 
receives approximately 150 to 200 patient visits per week. The information stored in the 
software is of long-term clinical significance. When new patients from previously recorded 
families contact the Clinical Genetics Unit, often after several years, access to historical family 
data is essential. Therefore, reliable data preservation, availability, and retrievability are key 
requirements of the procurement. Laboratory system integration may be procured as an 
optional service and implemented as separately ordered expert work at the hourly expert rates 
specified in the Pricing Appendix. The subject matter and requirements of the procurement are 
described in detail in the call for tenders and its appendices.
Identificativo della procedura: 3014ec70-10c7-4470-9fb5-6b09d7767fdf
Identificativo interno: HUS 275-2024
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: The procurement shall comply with the Act on Public 
Procurement and Concession Contracts (1397/2016, referred to as the Public Procurement 
Act). The procedure shall be an open procedure as defined in section 32 of the Public 
Procurement Act. PROCESSING OF TENDERS The procedure shall include the following 
phases: Contracting entity 1. Opens the tenders 2. Verifies the suitability of the tenderer 3. 
Checks that the tenders conform to the invitation to tender 4. Compares the tenders 5. 
Requests and checks certificates and reports on the suitability of the winning tenderer(s) 6. 
Makes a procurement decision and communicates it to all the tenderers 7. Concludes an 
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agreement with the selected tenderer(s) LANGUAGE OF THE COMPETITIVE TENDERING 
PROCEDURE The procurement documents are available in English. If a tenderer needs the 
documents in another language, the tenderer shall be responsible for translation and liable for 
the associated costs. Tenders must be prepared in English. PARALLEL TENDERS Parallel 
tenders are not permitted. PARTIAL TENDERS Partial tenders are not permitted.

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48100000 Pacchetti software specifici per l'industria, 
48180000 Pacchetti software medici, 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto, 72212180 Servizi di programmazione di software medicale, 
72260000 Servizi connessi al software, 72268000 Servizi di fornitura di software

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Ovunque nello Spazio economico europeo

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Family Pedigree Software Solution
Descrizione: The HUS Group requests tenders for family pedigree software solution mainly for 
the Clinical Genetics Unit. The procured software must be an on-premises, ready-to-use 
solution installed and operated within HUS-managed infrastructure and environment. The 
scope of the procurement includes software licences, implementation services, and related 
maintenance and support services required for the operational use of the software. The 
software will be used on a daily basis by approximately 20 to 30 users mainly within the 
Clinical Genetics Unit, including both physicians and nurses. In addition, a small number of 
users from the cardiology specialty will use the system. The family pedigree software is a 
critical tool in the Clinical Genetics Unit's daily operations. Information concerning almost all 
patients and families treated by the unit is recorded in the software. The Clinical Genetics Unit 
receives approximately 150 to 200 patient visits per week. The information stored in the 
software is of long-term clinical significance. When new patients from previously recorded 
families contact the Clinical Genetics Unit, often after several years, access to historical family 
data is essential. Therefore, reliable data preservation, availability, and retrievability are key 
requirements of the procurement. Laboratory system integration may be procured as an 
optional service and implemented as separately ordered expert work at the hourly expert rates 
specified in the Pricing Appendix. The subject matter and requirements of the procurement are 
described in detail in the call for tenders and its appendices.
Identificativo interno: HUS 275-2024

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione
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Classificazione aggiuntiva (cpv): 48100000 Pacchetti software specifici per l'industria, 
48180000 Pacchetti software medici, 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto, 72212180 Servizi di programmazione di software medicale, 
72260000 Servizi connessi al software, 72268000 Servizi di fornitura di software

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Ovunque nello Spazio economico europeo

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/11/2026
Durata: altro: Illimitato

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Kokonaishinta
Descrizione: Kaikkien tuotteiden yhteenlaskettu hinta.
Categoria del criterio di aggiudicazione valore fisso: Valore fisso (totale)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 08/10/2026 11:00:00 (UTC+00:00) ora 
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/huslogistiikka?
id=576561&tpk=3cecc732-ac7d-4f18-a91f-613de8a7ca90

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/huslogistiikka?
id=576561&tpk=3cecc732-ac7d-4f18-a91f-613de8a7ca90
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: inglese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 22/10/2026 09:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 22/10/2026 09:01:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
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Fatturazione elettronica: Non consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Informazioni sui termini per il riesame: Jollei toisin säädetä, valitus tai hankintaoikaisuvaatimus 
on tehtävä kirjallisesti 14 päivän kuluessa siitä, kun asianosainen on saanut tiedon hankintaa 
koskevasta päätöksestä valitusosoituksineen.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
HUS Group

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Markkinaoikeus
Numero di registrazione: 3006157-6
Indirizzo postale: Radanrakentajantie 5
Località: Helsinki
Codice postale: 00520
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefono: +358 295643300
Indirizzo internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: HUS Group
Numero di registrazione: 1567535-0
Indirizzo postale: PL 445 (Uutistie 5, 01770 Vantaa)
Località: Vantaa
Codice postale: 01770
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
Referente: ICT Category
E-mail: kilpailutus.ict@hus.fi
Telefono: +358 94711
Indirizzo internet: http://www.hus.fi
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0003
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Nome ufficiale: Hansel Oy (Hilma)
Numero di registrazione: FI09880841
Indirizzo postale: Mannerheiminaukio 1a
Località: Helsinki
Codice postale: 00100
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
Referente: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefono: 029 55 636 30
Indirizzo internet: http://hankintailmoitukset.fi
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 217570d9-d4d7-4a6e-9d25-85e1f074095f  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 21/09/2026 13:45:26 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 21/09/2026 13:45:27 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: inglese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 655462-2026
Numero dell'edizione della GU S: 184/2026
Data di pubblicazione: 23/09/2026
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