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See the notice on TED website

657628-2026 - Gara
Finlandia – Servizi sanitari nelle imprese – Työterveyshuoltopalvelut Ammattiopisto Luovi Oy
OJ S 185/2026 24/09/2026
Bando di gara – regime alleggerito
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Ammattiopisto Luovi Oy
E-mail: hankinnat@luovi.fi

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Työterveyshuoltopalvelut Ammattiopisto Luovi Oy
Descrizione: Hankinnan kohteena ovat Ammattiopisto Luovi Oy:n työterveyshuoltopalvelut 
valtakunnallisesti noin 800 työntekijälle. Hankinta sisältää työterveyshuoltolain mukaisen 
ennaltaehkäisevän työterveyshuollon (Kela 1), työkykypainotteisen yleislääkäritasoisen 
sairaanhoidon (Kela 2), työterveysyhteistyön, työkykyjohtamisen palvelut, digitaaliset 
työterveyspalvelut sekä erikseen tilattavat lisäpalvelut. Tilaajan tavoitteena on ennakoiva 
työterveystoiminta, työkykyriskien varhainen tunnistaminen, vaikuttava työterveysyhteistyö 
sekä työkyvyttömyyskustannusten hallinta. Sopimuskausi on kolme (3) vuotta 
palvelutuotannon aloittamisesta. Tilaajalla on oikeus kahteen (2) yhden (1) vuoden 
optiokauteen. Optiokausien jälkeen sopimus voi jatkua toistaiseksi voimassa olevana 
sopimusluonnoksessa määritellyin ehdoin.
Identificativo della procedura: 3aeee53d-4e84-4026-9f97-a30416084367
Identificativo interno: 627093
Tipo di procedura: Aperta
Caratteristiche principali della procedura: Hankinta toteutetaan avoimena menettelynä. Kaikki 
halukkaat tarjoajat voivat jättää tarjouksen. Hankintasopimus tehdään yhden palveluntuottajan 
kanssa. Tarjoajien soveltuvuus arvioidaan tarjouspyynnössä esitettyjen vaatimusten 
perusteella. Tarjousten valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus. Tarjousten 
vertailussa hinnan painoarvo on 70 prosenttia ja laadun painoarvo 30 prosenttia. Hankinnan 
kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnössä ja sen liitteenä olevassa Palvelukuvauksessa 
(LIITE 1).

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85147000 Servizi sanitari nelle imprese
Classificazione aggiuntiva (cpv): 85120000 Servizi di assistenza medica ambulatoriale e 
servizi affini, 85121270 Servizi psichiatrici o psicologici, 85141000 Servizi prestati da 
personale medico

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Finlandia
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Palvelut tuotetaan valtakunnallisesti Suomessa Ammattiopisto 
Luovin toimipaikoille. Työterveyshuollon palvelukokonaisuus muodostuu tarjouspyynnön 

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/657628-2026
mailto:hankinnat@luovi.fi


657628-2026 Page 2/7

mukaisista lähipalveluista, etäpalveluista ja digitaalisista palveluista. Tarjoajan tulee nimetä 
jokaiselle Luovin toimipaikalle sitä palveleva moniammatillinen vastuu-/hoitotiimi sekä 
tarvittaessa fyysinen työterveyshuollon toimipiste tarjouspyynnön liitteen 6 mukaisesti

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 3 044 400,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: Ammattiopisto Luovi Oy toimii valtakunnallisesti noin 30 
paikkakunnalla. Tarjoajalta edellytetään valtakunnallista palvelukokonaisuutta, joka muodostuu 
tarjouspyynnön mukaisista lähipalveluista, etäpalveluista, digitaalisista palveluista sekä 
tarvittaessa alihankintana järjestettävistä palveluista. Tarjoajan tulee nimetä jokaiselle Luovin 
toimipaikalle palvelusta vastaava moniammatillinen vastuu-/hoitotiimi. Vastuu-/hoitotiimi voi 
olla paikallinen moniammatillinen työterveystiimi tai palvelukuvauksessa tarkoitettu 
digityöterveystiimi. Mikäli toimipaikkaa palvelee digityöterveystiimi, tarjoajan tulee tämän 
lisäksi nimetä kyseisen toimipaikan käytettävissä oleva fyysinen työterveyshuollon toimipiste, 
jossa työntekijät asioivat silloin, kun palvelun toteuttaminen edellyttää lähipalvelua, tutkimuksia 
tai vastaanottokäyntiä. Fyysinen toimipiste voi olla tarjoajan oma toimipiste tai alihankintana 
järjestetty palvelupiste. Tarjoajan tulee ilmoittaa liitteellä"Luovin toimipisteet ja toimittajan 
nimeämät työterveysasemat" jokaiselle Luovin toimipaikalle: toimipaikkaa palveleva 
moniammatillinen vastuu-/hoitotiimi (paikallinen työterveystiimi tai digityöterveystiimi) lähin 
fyysinen työterveyshuollon toimipiste, jossa lähipalvelut toteutetaan tarvittaessa tieto siitä, 
tuotetaanko lähipalvelut tarjoajan omana toimintana vai alihankintana. Pelkkä 
digityöterveystiimin nimeäminen ei täytä tarjouspyynnön vaatimuksia. Jokaiselle Luovin 
toimipaikalle tulee osoittaa myös käytettävissä oleva fyysinen työterveyshuollon toimipiste 
lähipalveluiden toteuttamista varten. Tarjoajalta edellytetään valtakunnallista palveluverkostoa, 
työterveyshuollon moniammatillista toimintamallia sekä palvelukuvauksessa määriteltyjä 
digitaalisia palveluja, työkykyjohtamisen työkaluja ja raportointiratkaisuja. Hankinnan tarkempi 
sisältö ja palveluvaatimukset on kuvattu tarjouspyynnön liitteissä.
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Työterveyshuoltopalvelut Ammattiopisto Luovi Oy
Descrizione: Hankinnan kohteena ovat Ammattiopisto Luovi Oy:n työterveyshuoltopalvelut 
valtakunnallisesti noin 800 työntekijälle. Hankinta sisältää työterveyshuoltolain mukaisen 
ennaltaehkäisevän työterveyshuollon (Kela 1), työkykypainotteisen yleislääkäritasoisen 
sairaanhoidon (Kela 2), työterveysyhteistyön, työkykyjohtamisen palvelut, digitaaliset 
työterveyspalvelut sekä erikseen tilattavat lisäpalvelut. Tilaajan tavoitteena on ennakoiva 
työterveystoiminta, työkykyriskien varhainen tunnistaminen, vaikuttava työterveysyhteistyö 
sekä työkyvyttömyyskustannusten hallinta. Sopimuskausi on kolme (3) vuotta 
palvelutuotannon aloittamisesta. Tilaajalla on oikeus kahteen (2) yhden (1) vuoden 
optiokauteen. Optiokausien jälkeen sopimus voi jatkua toistaiseksi voimassa olevana 
sopimusluonnoksessa määritellyin ehdoin.
Identificativo interno: 627093
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5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85147000 Servizi sanitari nelle imprese
Classificazione aggiuntiva (cpv): 85120000 Servizi di assistenza medica ambulatoriale e 
servizi affini, 85121270 Servizi psichiatrici o psicologici, 85141000 Servizi prestati da 
personale medico
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Tilaajalla on oikeus ottaa käyttöön kaksi (2) yhden (1) vuoden 
optiokautta. Optiokausien käyttöönotosta päätetään erikseen sopimusluonnoksen mukaisesti.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Finlandia
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Palvelut tuotetaan valtakunnallisesti Suomessa Ammattiopisto 
Luovin toimipaikoille. Työterveyshuollon palvelukokonaisuus muodostuu tarjouspyynnön 
mukaisista lähipalveluista, etäpalveluista ja digitaalisista palveluista. Tarjoajan tulee nimetä 
jokaiselle Luovin toimipaikalle sitä palveleva moniammatillinen vastuu-/hoitotiimi sekä 
tarvittaessa fyysinen työterveyshuollon toimipiste tarjouspyynnön liitteen 6 mukaisesti

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/04/2027
Durata: 60 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: Hankintasopimus tehdään määräaikaisena kolmeksi (3) 
vuodeksi. Tilaajalla on oikeus kahteen (2) yhden (1) vuoden optiokauteen. Optiokausien 
käyttöönotto on tilaajan oikeus, ei velvollisuus. Optiokausien jälkeen sopimus voi jatkua 
toistaiseksi voimassa olevana sopimusluonnoksessa määritellyin ehdoin.

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 3 044 400,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Si tratta di un appalto rinnovabile
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì
Informazioni supplementari: Ammattiopisto Luovi Oy toimii valtakunnallisesti noin 30 
paikkakunnalla. Tarjoajalta edellytetään valtakunnallista palvelukokonaisuutta, joka muodostuu 
tarjouspyynnön mukaisista lähipalveluista, etäpalveluista, digitaalisista palveluista sekä 
tarvittaessa alihankintana järjestettävistä palveluista. Tarjoajan tulee nimetä jokaiselle Luovin 
toimipaikalle palvelusta vastaava moniammatillinen vastuu-/hoitotiimi. Vastuu-/hoitotiimi voi 
olla paikallinen moniammatillinen työterveystiimi tai palvelukuvauksessa tarkoitettu 
digityöterveystiimi. Mikäli toimipaikkaa palvelee digityöterveystiimi, tarjoajan tulee tämän 
lisäksi nimetä kyseisen toimipaikan käytettävissä oleva fyysinen työterveyshuollon toimipiste, 
jossa työntekijät asioivat silloin, kun palvelun toteuttaminen edellyttää lähipalvelua, tutkimuksia 
tai vastaanottokäyntiä. Fyysinen toimipiste voi olla tarjoajan oma toimipiste tai alihankintana 
järjestetty palvelupiste. Tarjoajan tulee ilmoittaa liitteellä"Luovin toimipisteet ja toimittajan 
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nimeämät työterveysasemat" jokaiselle Luovin toimipaikalle: toimipaikkaa palveleva 
moniammatillinen vastuu-/hoitotiimi (paikallinen työterveystiimi tai digityöterveystiimi) lähin 
fyysinen työterveyshuollon toimipiste, jossa lähipalvelut toteutetaan tarvittaessa tieto siitä, 
tuotetaanko lähipalvelut tarjoajan omana toimintana vai alihankintana. Pelkkä 
digityöterveystiimin nimeäminen ei täytä tarjouspyynnön vaatimuksia. Jokaiselle Luovin 
toimipaikalle tulee osoittaa myös käytettävissä oleva fyysinen työterveyshuollon toimipiste 
lähipalveluiden toteuttamista varten. Tarjoajalta edellytetään valtakunnallista palveluverkostoa, 
työterveyshuollon moniammatillista toimintamallia sekä palvelukuvauksessa määriteltyjä 
digitaalisia palveluja, työkykyjohtamisen työkaluja ja raportointiratkaisuja. Hankinnan tarkempi 
sisältö ja palveluvaatimukset on kuvattu tarjouspyynnön liitteissä.

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.8.  Criteri di accessibilità
Sono compresi criteri di accessibilità per le persone con disabilità

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Hinta
Descrizione: Tarjousten hintavertailu perustuu tarjouspyynnön liitteenä olevaan 
hinnoittelulomakkeeseen. Hinnan pisteytys toteutetaan suhteessa halvimpaan hyväksyttyyn 
tarjoukseen tarjouspyynnössä kuvatulla tavalla.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 70
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Laatu
Descrizione: Laadun arviointi perustuu tarjouspyynnössä ja sen liitteessä 4 kuvattuihin 
laadullisiin vertailuperusteisiin. Arviointiryhmä arvioi laatuelementit I1–I3 tarjouspyynnön 
mukaisesti. Laatuelementeistä saadut raakapisteet lasketaan yhteen ja lopulliset laatupisteet 
muodostetaan suhteessa eniten laadun raakapisteitä saaneeseen tarjoukseen.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: finlandese
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 29/09/2026 13:00:00 (UTC+00:00) ora 
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/ammattiopistoluovi?
id=627093&tpk=e6e31070-83d1-4266-bf85-fa2fbf0f0200

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/ammattiopistoluovi?
id=627093&tpk=e6e31070-83d1-4266-bf85-fa2fbf0f0200
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: finlandese

https://tarjouspalvelu.fi/ammattiopistoluovi?id=627093&tpk=e6e31070-83d1-4266-bf85-fa2fbf0f0200
https://tarjouspalvelu.fi/ammattiopistoluovi?id=627093&tpk=e6e31070-83d1-4266-bf85-fa2fbf0f0200
https://tarjouspalvelu.fi/ammattiopistoluovi?id=627093&tpk=e6e31070-83d1-4266-bf85-fa2fbf0f0200
https://tarjouspalvelu.fi/ammattiopistoluovi?id=627093&tpk=e6e31070-83d1-4266-bf85-fa2fbf0f0200
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Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 21/10/2026 13:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 22/10/2026 07:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Palveluntuottajan tulee tuottaa palvelut 
tarjouspyynnön, palvelukuvauksen, vasteaikalupausten, laatulupausten ja 
hankintasopimuksen mukaisesti koko sopimuskauden ajan. Palveluntuottajan tulee nimetä 
palvelukuvauksessa edellytetyt vastuuhenkilöt ja työterveystiimit sekä toteuttaa palveluiden 
käyttöönotto hyväksytyn haltuunottosuunnitelman mukaisesti. Palvelun laatua, 
palvelulupauksia, raportointia ja sopimuksen toteutumista seurataan hankintasopimuksen 
mukaisesti.
È richiesto un accordo di non divulgazione: no
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì
Accordo finanziario: Palvelut laskutetaan toteutuneiden palvelujen perusteella tarjouspyynnön 
liitteinä olevan hinnoittelulomakkeen ja hankintasopimuksen mukaisesti. Maksuehto, 
laskutusmenettely, mahdolliset hinnanmuutokset sekä muut kaupalliset ehdot määräytyvät 
hankintasopimuksen ehtojen mukaisesti. Maksut suoritetaan palveluntuottajalle hyväksytyn 
laskun perusteella.

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Markkinaoikeus
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo 
generale vigente in materia di fiscalità nel luogo in cui l'appalto deve essere eseguito: 
Markkinaoikeus
Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo 
generale vigente in materia di protezione dell'ambiente nel luogo in cui l'appalto deve essere 
eseguito: Markkinaoikeus
Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo 
generale vigente in materia di tutela dei lavoratori e condizioni di lavoro nel luogo in cui 
l'appalto deve essere eseguito: Markkinaoikeus
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Ammattiopisto Luovi Oy
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara: Ammattiopisto 
Luovi Oy
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Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Ammattiopisto Luovi Oy
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Ammattiopisto Luovi Oy
Organizzazione che tratta le offerte: Ammattiopisto Luovi Oy

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Ammattiopisto Luovi Oy
Numero di registrazione: 3240571-5
Indirizzo postale: Veteraanikatu 2
Località: Oulu
Codice postale: 90130
Suddivisione del paese (NUTS): Pohjois-Pohjanmaa (FI1D9)
Paese: Finlandia
Referente: Talous- ja hankintapalvelut
E-mail: hankinnat@luovi.fi
Telefono: +358 403193000
Indirizzo internet: http://www.luovi.fi/
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Markkinaoikeus
Numero di registrazione: 3006157-6
Indirizzo postale: Radanrakentajantie 5
Località: Helsinki
Codice postale: 00520
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefono: +358 295643300
Indirizzo internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione di mediazione
Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo 
generale vigente in materia di fiscalità nel luogo in cui l'appalto deve essere eseguito
Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo 
generale vigente in materia di protezione dell'ambiente nel luogo in cui l'appalto deve essere 
eseguito
Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo 
generale vigente in materia di tutela dei lavoratori e condizioni di lavoro nel luogo in cui 
l'appalto deve essere eseguito

mailto:hankinnat@luovi.fi
http://www.luovi.fi/
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8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Hansel Oy (Hilma)
Numero di registrazione: FI09880841
Indirizzo postale: Mannerheiminaukio 1a
Località: Helsinki
Codice postale: 00100
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
Referente: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefono: 029 55 636 30
Indirizzo internet: http://hankintailmoitukset.fi
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 028c67e2-45df-49b9-96b2-24b1e575b880  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara – regime alleggerito
Sottotipo di avviso: 20
Data di trasmissione dell'avviso: 23/09/2026 08:54:16 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 23/09/2026 08:54:17 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: finlandese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 657628-2026
Numero dell'edizione della GU S: 185/2026
Data di pubblicazione: 24/09/2026
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