See the notice on TED website

658376-2026 - Gara

Spagna — Altri servizi di comunita, sociali e personali — OTROS SERVICIOS COMUNITARIOS,
SOCIALES O PERSONALES

OJ S 185/2026 24/09/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: AYUNTAMIENTO DE PAMPLONA
E-mail: amaia.valls@pamplona.es
Forma giuridica del committente: Autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: OTROS SERVICIOS COMUNITARIOS, SOCIALES O PERSONALES
Descrizione: PROMOVER LA PARTICIPACION CIUDADANA
Identificativo della procedura: 2556d94d-7dd3-438b-abb4-65f7612f07f5
Identificativo interno: 980000003
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: CONTRATO DE SERVICIOS

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 98000000 Altri servizi di comunita, sociali e personali
Classificazione aggiuntiva (cpv): 98000000 Altri servizi di comunita, sociali e personali

2.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: CALLE MAYOR, 2, 22 PLANTA
Localita: PAMPLONA
Codice postale: 31001
Suddivisione del paese (NUTS): Navarra (ES220)
Paese: Spagna
Informazioni supplementari: ZENTRO

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 1 118 657,65 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE
ADMINISTRACION LOCAL - LEY FORAL DE CONTRATACION PUBLICA

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Amministrazione controllata:
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5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: ABIERTO CON PUBLICIDAD COMUNITARIA
Descrizione: Contratacion de un servicio integral y coordinado destinado a la promocion de la
participacion ciudadana, la accion comunitaria y el voluntariado, asi como la la gestion de los
programas de apoyo a la ciudadania activa y al tejido social del Ayuntamiento de Pamplona,
incluyendo la gestion y desarrollo de las funciones vinculadas a ZENTRO Espacio
Colaborativo.
Identificativo interno: CONT_SERVICIOS/2026/22

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 98300000 Servizi vari

5.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: CALLE MAYOR, 2, 22 PLANTA
Localita: PAMPLONA
Codice postale: 31001
Suddivisione del paese (NUTS): Navarra (ES220)
Paese: Spagna
Informazioni supplementari: ZENTRO

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/01/2027
Data di fine durata: 31/12/2028

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 2 237 312,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Dato non ancora noto
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Accessibilita per tutti

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Tecnici o organismi tecnici per I'esecuzione del lavoro
Descrizione del criterio di selezione: Cualitativos, econdmicos, mejoras y sociales

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: PLAN DE TRABAJO A PRESENTAR EN LA OFERTA TECNICA
Descrizione: Acreditacién de solvencia técnica y profesional
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Descrizione del metodo da utilizzare se la ponderazione non pud essere espressa da criteri:
PUNTUACION DE CADA CRITERIO

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: spagnolo
Lingue in cui i documenti di gara (o loro parti) sono ufficiosamente disponibili: spagnolo
Indirizzo dei documenti di gara: https://portalcontratacion.navarra.es/es/home

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://portalcontratacion.navarra.es/es/home
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 30/10/2026 10:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 2 Anni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 30/12/2026 10:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, ora legale
dell’'Europa occidentale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: Non
ancora noto
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si
Accordo finanziario: PRESUPUESTOS LOCALES

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: AYUNTAMIENTO DE PAMPLONA
Organizzazione competente per i ricorsi: AYUNTAMIENTO DE PAMPLONA
Informazioni sui termini per il riesame: 1 MES
Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo
generale vigente in materia di fiscalita nel luogo in cui I'appalto deve essere eseguito:
AYUNTAMIENTO DE PAMPLONA
Indirizzo web della legislazione fiscale: https://www.pamplona.es/
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: AYUNTAMIENTO DE PAMPLONA
Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara:
AYUNTAMIENTO DE PAMPLONA
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
AYUNTAMIENTO DE PAMPLONA
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Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: AYUNTAMIENTO DE PAMPLONA
Organizzazione che tratta le offerte: AYUNTAMIENTO DE PAMPLONA

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: AYUNTAMIENTO DE PAMPLONA
Numero di registrazione: AYUNTAMIENTO DE PAMPLONA
Servizio: AREA DE EDUCACION, PARTICIPACION CIUDADANA Y EUSKERA
Indirizzo postale: CALLE MAYOR, 2, 22 PLANTA
Localita: PAMPLONA
Codice postale: 31001
Suddivisione del paese (NUTS): Navarra (ES220)
Paese: Spagna
Referente: Amaia Valls Esparza
E-mail: amaia.valls@pamplona.es
Telefono: 948420556
Indirizzo internet: https://www.pamplona.es/
Profilo del committente: https://portalcontratacion.navarra.es/es/home
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Centrale di committenza per I'aggiudicazione di appalti o la conclusione di accordi quadro per
lavori, forniture o servizi destinati ad altri committenti
TED eSender
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso
Organizzazione di mediazione
Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo
generale vigente in materia di fiscalita nel luogo in cui I'appalto deve essere eseguito

8.1. ORG-0000
Nome ufficiale: Publications Office of the European Union
Numero di registrazione: PUBL
Localita: Luxembourg
Codice postale: 2417
Suddivisione del paese (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Paese: Lussemburgo
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefono: +352 29291
Indirizzo internet: https://op.europa.eu
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

Informazioni sull'avviso
Identificativo/versione dell'avviso: 6ff13c01-ce9e-4685-bff5-abeffe339bbf - 01
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Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 22/09/2026 13:01:31 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso € ufficialmente disponibile: spagnolo

Numero di pubblicazione dell'avviso: 658376-2026

Numero dell'edizione della GU S: 185/2026

Data di pubblicazione: 24/09/2026
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