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658839-2026 - Gara

Germania — Servizi di consulenza commerciale e di gestione — Rahmenvertrag
Beratungsleistungen

OJ S 185/2026 24/09/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: AOK - Die Gesundheitskasse fur Niedersachsen
E-mail: VMS-Vergabe@nds.aok.de
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un‘autorita
regionale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Rahmenvertrag Beratungsleistungen
Descrizione: Rahmenvertrag Beratungsleistungen
Identificativo della procedura: 77a62196-2853-4fba-9855-3f18dbd86038
Identificativo interno: 2026-072-SH
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura € accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79410000 Servizi di consulenza commerciale e di gestione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 79400000 Servizi di consulenza commerciale e di gestione e
servizi connessi

2.1.2. Luogo di esecuzione
Localita: Hannover
Suddivisione del paese (NUTS): Region Hannover (DE929)
Paese: Germania

2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: #Bekanntmachungs-ID: CXSOYHGDYRFJHOUF#
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE
vgv -

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
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Titolo: Rahmenvertrag Beratungsleistungen

Descrizione: Leistungsgegenstand ist ein Rahmenvertrag zur Erbringung von
Beratungsleistungen. Die Auftraggeberin beabsichtigt, die Rahmenvereinbarung im Rahmen
eines Mehrpartnermodells mit bis zu funf Vertragspartnern abzuschliel3en. Auf Basis des hier
ausgeschriebenen Rahmenvertrags kdnnen von der Auftraggeberin Beratungsleistungen wie
bspw. Management- und Strategieberatung, Konzept- und Methodenberatung und/oder
Projektunterstitzung sowie Umsetzungsbegleitung bedarfsorientiert abgerufen werden.
Identificativo interno: 2026-072-SH

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79410000 Servizi di consulenza commerciale e di gestione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 79400000 Servizi di consulenza commerciale e di gestione e
servizi connessi

5.1.2. Luogo di esecuzione
Localita: Hannover
Suddivisione del paese (NUTS): Region Hannover (DE929)
Paese: Germania

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/03/2027
Data di fine durata: 28/02/2029

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: Die Vertragslaufzeit betragt 24 Monate, optional besteht die
Moglichkeit zu einer zweimaligen Verlangerung um je ein Jahr.

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Assicurazione professionale di indennizzo del rischio
Descrizione del criterio di selezione: Betriebshaftpflichtversicherung (Mit dem
Teilnahmeantrag; Mittels Dritterklarung): Nachweis einer Haftpflichtversicherung i.H.v. 5 Mio.
EUR zur Abdeckung von verursachten Schaden. Es ist auch ausreichend, wenn der Bieter mit
dem Angebot eine unterzeichnete Eigenerklarung vorlegt, durch die er sich verpflichtet, im
Falle des Zuschlags eine den vorgenannten Anforderungen entsprechende Versicherung
abzuschlielRen und dem Auftraggeber binnen 14 Tagen nach Zuschlag unaufgefordert durch
Vorlage einer Kopie der Versicherungspolice oder einer entsprechenden Bestatigung des
Versicherers nachzuweisen. In jedem Fall verpflichtet sich der Bieter mit Abgabe des
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Angebots, den Versicherungsschutz im Falle des Zuschlags fur die Gesamtdauer des
Vertrages aufrecht zu erhaltenen Betriebshaftpflichtversicherung.

Criterio: Iscrizione in un registro di commercio

Descrizione del criterio di selezione: Handelsregisterauszug (Mit dem Teilnahmeantrag; Mittels
Dritterklarung): Erklarung/Nachweis der Eintragung in ein Berufs- und Handelsregister des
Landes, in dem der Bewerber niedergelassen ist, und dass dieser Eintrag nach Malgabe der
Rechtsvorschriften des Landes erfolgt ist (Nachweis nicht alter als 6 Monate).

Criterio: Media annuale della forza lavoro

Descrizione del criterio di selezione: (angestellte) deutschsprachige aktive Berater (Mit dem
Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung): Bitte bestatigen Sie, dass in den letzten drei
abgeschlossenen Geschéaftsjahren im Durchschnitt je Jahr mindestens 150 aktive
deutschsprachige Berater* fur Sie tatig (angestellt) waren.

Criterio: Fatturato annuo specifico

Descrizione del criterio di selezione: Umsatz Beratungsleistungen (Mit dem Teilnahmeantrag;
Mittels Eigenerklarung): Bitte bestatigen Sie, dass Sie in den letzten drei abgeschlossenen
Geschaftsjahren jeweils einen Umsatz von mindestens 30 Mio. EUR netto aus
Beratungsleistungen erzielt haben.

Criterio: Referenze su servizi specifici

Descrizione del criterio di selezione: Referenzen (Mit dem Teilnahmeantrag; Mittels
Eigenerklarung): "Bitte bestatigen Sie, dass Sie zwischen dem 01.01.2022 und 31.08.2026
sechs Referenzprojekte mit mindestens 80 Beratertagen durchgefihrt haben, die hinsichtlich
Art und Umfang mit der ausgeschriebenen Leistung vergleichbar sind. Die Beratung muss in
einer gesetzlichen Krankenversicherung (> eine Mio. Kunden) und/oder in einem
Dienstleistungsunternehmen oder Versicherung (> eine Mio. Kunden) erfolgt sein. Es sind
mindestens drei Referenzen von unterschiedlichen Referenzauftraggebern nachzuweisen.
Mindestens drei Referenzen mussen die Beratung einer gesetzlichen Krankenversicherung
zum Gegenstand haben.

Criterio: Referenze su servizi specifici

Descrizione del criterio di selezione: Erfahrung aus Beratungsprojekten bei Unternehmen -
Bewertet werden die in Anlage TO7 dargestellten sechs Referenzprojekte hinsichtlich der
nachgewiesenen Erfahrungen des Bieters in der Durchfiihrung von Beratungsprojekten mit
Bezug zu den Handlungsfeldern* der AOK Niedersachsen. In die Bewertung flieRen
insbesondere folgende Aspekte ein: - fachliche und inhaltliche Nahe der Referenzprojekte zu
den ausgeschriebenen Handlungsfeldern, - Qualitat, Vollstandigkeit und Nachvollziehbarkeit
der Referenzdarstellung, - Verstandlichkeit der Beschreibung von Projektzielen,
Leistungsinhalten und Projektumfang, - konkrete Benennung der bearbeiteten
Handlungsfelder, - Darstellung der erzielten Ergebnisse, Erfolge und Endprodukte. Positiv
bewertet werden eine strukturierte und nachvollziehbare Beschreibung des
Vorgehensmodells, die Darstellung wesentlicher Erfolgsfaktoren sowie die Nachvollziehbarkeit
des erzielten Projektnutzens und der erreichten Ergebnisse. Hinweis: Bitte verweisen Sie in
Ihrer Unterlage auf die Referenz-Nr. (1-6), die Sie analaog in der Anlage TO7 lhrer Referenz
vergeben haben.

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Ponderazione (percentuale, esatta): 50,00
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Criterio: Misure per garantire la qualita

Descrizione del criterio di selezione: Unternehmensdarstellung - Bewertet wird die
Aussagekraft der Unternehmensdarstellung hinsichtlich der fachlichen Kompetenzen und
besonderen Starken des Bieters in Bezug zu den Handlungsfeldern der AOK Niedersachsen.
Zudem wird bewertet, wie verstandlich und nachvollziehbar der vorgesehene Einsatz von
Unterauftragnehmern, einschlielich der betroffenen Handlungsfelder* und des
Leistungsumfangs, dargestellt wird.

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Ponderazione (percentuale, esatta): 25,00

Criterio: Numero di personale dirigenziale

Descrizione del criterio di selezione: Anzahl der grundsatzlich zur Verfigung stehenden und
geeigneten (fachlich/methodisch) Mitarbeiter - Bewertet wird die Anzahl der fur die
Leistungserbringung grundsatzlich zur Verfugung stehenden sowie fachlich und methodisch
geeigneten Mitarbeiter und Experten. Mal3geblich ist die personelle Leistungsfahigkeit des
Bieters zur Beratung und Bearbeitung spezialisierter Fragestellungen in den in der
Leistungsbeschreibung genannten Beratungstypen (Partner, Projektleiter, Berater, Junior
Berater, Analyst und IT-Consultant). Die verfligbaren deutschsprachigen Mitarbeiter und
Experten sind differenziert nach Beratungstyp, Anzahl sowie fachlicher und methodischer
Expertise in den jeweiligen Handlungsfeldern* darzustellen. In die Bewertung flieRen
insbesondere folgende Aspekte ein: - Anzahl der grundsatzlich verfugbaren und geeigneten
Mitarbeiter und Experten, - Ausgewogenheit der personellen Besetzung Uber alle
Beratungstypen hinweg, - Breite und Tiefe der fachlichen Expertise in den Handlungsfeldern, -
Breite und Tiefe der methodischen Kompetenzen, - Flexibilitdt und Leistungsfahigkeit zur
bedarfsgerechten Leistungserbringung. Positiv bewertet werden eine hohe personelle
Verflgbarkeit, eine ausgewogene Abdeckung aller Beratungstypen sowie eine breite fachliche
und methodische Expertise in den ausgeschriebenen Handlungsfeldern, die eine flexible und
bedarfsgerechte Leistungserbringung ermdéglicht. Hinweis: Bitte fligen Sie in Ihre selbst zu
erstellende Unterlage eine Matrix ein, die Ubersichtlich die Gesamtanzahl in den
verschiedenen Beratungstypen und die entsprechende Anzahl der Beratungytypen je
Handlungsfeld darstellt. Als Beispiel dient Ihnen daftr die Anlage TO3c Beratermatrix.

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Ponderazione (percentuale, esatta): 25,00

Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:

Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 8

Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 8

La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 19/10/2026 23:59:59 (UTC+02:00) ora
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXSOYHGDYRFJHOUF
/documents
Canale di comunicazione ad hoc:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXSOYHGDYRFJHOUF
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5.1.12. Condizioni di appalto
Condizioni della procedura:
Data stimata dell'invio degli inviti a presentare le offerte: 16/11/2026
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXSOYHGDYRFJHOUF
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 26/10/2026 10:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di
presentazione:
A discrezione dell'acquirente, alcuni documenti mancanti relativi all'offerente possono essere
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Eine Nachforderung von leistungsbezogenen Unterlagen, die die
Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand der Zuschlagskriterien betreffen, ist
ausgeschlossen.
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: siehe Anlage T03a Kriterienkatalog
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 5
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammern des Bundes
Informazioni sui termini per il riesame: § 134 GWB Informations- und Wartepflicht. "(1)
Offentliche Auftraggeber haben die Bieter, deren Angebote nicht berticksichtigt werden sollen,
Uber den Namen des Unternehmens, dessen Angebot angenommen werden soll, Uber die
Grunde der vorgesehenen Nichtbertcksichtigung ihres Angebots und Uber den frihesten
Zeitpunkt des Vertragsschlusses unverziglich in Textform zu informieren. Dies gilt auch fur
Bewerber, denen keine Information Gber die Ablehnung ihrer Bewerbung zur Verfigung
gestellt wurde, bevor die Mitteilung Uber die Zuschlagsentscheidung an die betroffenen Bieter
ergangen ist. (2) Ein Vertrag darf erst 15 Kalendertage nach Absendung der Information nach
Absatz 1 geschlossen werden. Wird die Information auf elektronischem Weg oder per Fax
versendet, verkirzt sich die Frist auf zehn Kalendertage. Die Frist beginnt am Tag nach der
Absendung der Information durch den Auftraggeber; auf den Tag des Zugangs beim
betroffenen Bieter und Bewerber kommt es nicht an. (3) Die Informationspflicht entfallt in
Fallen, in denen das Verhandlungsverfahren ohne Teilnahmewettbewerb wegen besonderer
Dringlichkeit gerechtfertigt ist..." § 135 GWB Unwirksamkeit. "(1) Ein offentlicher Auftrag ist
von Anfang an unwirksam, wenn der offentliche Auftraggeber: 1. gegen § 134 verstof3en hat..."
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§ 160 GWB Einleitung, Antrag. (1) Die Vergabekammer leitet ein Nachprufungsverfahren nur
auf Antrag ein. (2) Antragsbefugt ist jedes Unternehmen, das ein Interesse an dem
offentlichen Auftrag oder der Konzession hat und eine Verletzung in seinen Rechten nach § 97
Absatz 6 durch Nichtbeachtung von Vergabevorschriften geltend macht. Dabei ist darzulegen,
dass dem Unternehmen durch die behauptete Verletzung der Vergabevorschriften ein
Schaden entstanden ist oder zu entstehen droht. (3) Der Antrag ist unzulassig, soweit: 1. der
Antragsteller den geltend gemachten Verstol3 gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des
Nachprufungsantrags erkannt und gegentber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von
10 Kalendertagen gerugt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberthrt, 2.
VerstolRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht
spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder
zur Angebotsabgabe gegenlber dem Auftraggeber gerligt werden, 3. Verstdlie gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf
Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135 Absatz INummer 2. § 134 Absatz 1
Satz 2 bleibt unberthrt." § 168 GWB Entscheidung der Vergabekammer. "(1) Die
Vergabekammer entscheidet, ob der Antragsteller in seinen Rechten verletzt ist und trifft die
geeigneten MalRnahmen, um eine Rechtsverletzung zu beseitigen und eine Schadigung der
betroffenen Interessen zu verhindern. Sie ist an die Antrage nicht gebunden und kann auch
unabhangig davon auf die RechtmaRigkeit des Vergabeverfahrens einwirken. (2) Ein wirksam
erteilter Zuschlag kann nicht aufgehoben werden...". Textvorlage erstellen/auswahlen
/bearbeiten ONW050/S01-160

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: AOK - Die Gesundheitskasse fur Niedersachsen

Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: AOK - Die Gesundheitskasse fur
Niedersachsen

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: AOK - Die Gesundheitskasse fur Niedersachsen
Numero di registrazione: keine Angabe
Indirizzo postale: Hildesheimer Stralle 273
Localita: Hannover
Codice postale: 30519
Suddivisione del paese (NUTS): Region Hannover (DE929)
Paese: Germania
E-mail: VMS-Vergabe@nds.aok.de
Telefono: +49 511870115207
Indirizzo internet: https://www.aok.de/nds
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Vergabekammern des Bundes
Numero di registrazione: keine Angaben
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Indirizzo postale: Kaiser-Friedrich-Stralle 16
Localita: Bonn

Codice postale: 53113

Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania

E-mail: vk@bundeskartellamt.bund.de

Telefono: +49 22894990

Fax: +49 2289499400

Indirizzo internet: https://www.bundeskartellamt.de
Ruoli di questa organizzazione:

Organizzazione competente per i ricorsi

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Localita: Bonn
Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono: +49228996100
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: b25559e7-f7fd-4fbd-80eb-f4bf3a1f581a - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 22/09/2026 16:34:15 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: tedesco

Numero di pubblicazione dell'avviso: 658839-2026

Numero dell'edizione della GU S: 185/2026

Data di pubblicazione: 24/09/2026
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