See the notice on TED website

660371-2026 - Gara

Cechia - Servizi di assistenza software — Zajisténi licenci, podpory vyrobce a provozni podpory
technologie Fidelis v ICT prostiedi MHMP a MPP

OJ S 186/2026 25/09/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario - Avviso di rettifica

Servizi - Forniture

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: HLAVNi MESTO PRAHA
E-mail: infvz@praha.eu
Forma giuridica del committente: Autorita regionale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Zajisténi licenci, podpory vyrobce a provozni podpory technologie Fidelis v ICT
prostfedi MHMP a MPP
Descrizione: Pfedmétem plnéni zadavané vefejné zakazky je obnova a rozSifeni bezpe€nostni
technologie Fidelis v ICT prostfedi MHMP a MPP, v€etné zajiSténi provozu tohoto systému pro
oba subjekty. Soucasti provozni podpory pro MHMP je i provoz technologie PacketBroker.
Technologie Fidelis Elevate je klicovym bezpeénostnim prvkem MHMP, ktery zajiStuje detekci
kybernetickych udalosti, jejich vySetfovani, mitigaci a remediaci. V sou€asnosti provozuje
MHMP technologii Fidelis Elevate v rozsahu: o Fidelis Elevate Network 1Gbit - zajistuje
hloubkovou analyzu sitového provozu na L2 - L7 vrstvach s retenci 90 dni; o Fidelis Elevate
Endpoint - analyzuje chovani koncovych bodu (5 300). Pfedmétem realizace této vefejné
zakazky je tedy pro MHMP: a) zajisténi podpory vyrobce pro Fidelis Elevate Network (1 Gbit
/retence 90 dni) na obdobi 36 mésicu; b) zajisténi podpory vyrobce pro Fidelis Elevate
Endpoint (5 300 koncovych bod(l) na obdobi 36 mésicu; c) perpetudlni licence Fidelis Elevate
Network 1Gbit s retenci 90 dni, v€. podpory vyrobce na obdobi 36 mésicu; d) perpetualni
licence Fidelis Elevate Deception pro ochranu 501 IP adres, v&. podpory vyrobce na obdobi 36
mésicUl; e) zajisténi provozni podpory systému dle Katalogovych listli pro technologii Fidelis a
PacketBroker na obdobi 36 mésicu; f) rozvojové prace v rozsahu 150 &lovékodni (CD) po
dobu trvani Smlouvy; g) exitové sluzby v rozsahu 10 CD. Pfedmétem realizace této veiejné
zakazky je pro MPP: a) dodavka Fidelis Appliance XA4 (HW) — 2 ks; b) dodavka Fidelis
Network Senzor (HW) — 1 Gbit; c) souvisejici licence v rozsahu: o Fidelis Elevate Network
1Gbit (retence 60 dni) v&. podpory vyrobce na obdobi 36 mésicu; o Fidelis Elevate Endpoint (1
400 koncovych bodu) v€. podpory vyrobce na obdobi 36 mésicl; o Fidelis Elevate Deception —
501 IP adres v¢&. podpory vyrobce na obdobi 36 mésicu; d) zajisténi provozni podpory
systému dle Katalogovych listll pro technologii Fidelis na obdobi 36 mésicu; e) rozvojové
prace v rozsahu 100 &lovékodni (CD) po dobu trvani Smlouvy; f) exitové sluzby v rozsahu 5
CD. Realizace zakéazky zajisti provoz kliovych nastrojii kybernetické bezpeénosti MHMP a
MPP, ochranu a detekci modernich APT (Advanced Persistent Threat) hrozeb a provoz
klicovych nastroji pro vySetifovani kybernetickych udalosti a incident, reakci na kybernetické
incidenty, v€etné mitigace dopadu a pfipadné remediace. Implementace a provoz uvedeného
nastroje bude realizovana plIné v souladu poZadavky zakona €. 264/2025 Sb., o kybernetické
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bezpecnosti, ve znéni pozdéjsich predpist (,ZoKB"), souvisejicich vyhlasek €. 408 — €. 412
/2025 Sb. (,VoKB") a nafizenimi a metodickymi pokyny NUKIB.

Identificativo della procedura: b1e54d0c-a93a-455b-8698-1b93569a48f9

Identificativo interno: 172/26/0IC

Tipo di procedura: Aperta

La procedura é accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Natura aggiuntiva dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 72261000 Servizi di assistenza software
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72250000 Servizi di manutenzione di sistemi e di assistenza,
72220000 Servizi di consulenza in sistemi informatici e assistenza tecnica, 30210000
Macchine per I'elaborazione di dati (hardware), 48800000 Sistemi e server di informazione

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Hlavni mésto Praha (CZ010)
Paese: Cechia

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 47 671 945,00 CZK

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE
Zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek
Diritto transfrontaliero applicabile: Zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Zajisténi licenci, podpory vyrobce a provozni podpory technologie Fidelis v ICT
prostfedi MHMP a MPP
Descrizione: Pfedmétem plnéni zadavané vefejné zakazky je obnova a rozSifeni bezpecnostni
technologie Fidelis v ICT prostfedi MHMP a MPP, v€etné zajisténi provozu tohoto systému pro
oba subjekty. Soucasti provozni podpory pro MHMP je i provoz technologie PacketBroker.
Technologie Fidelis Elevate je klicovym bezpeénostnim prvkem MHMP, ktery zajiStuje detekci
kybernetickych udalosti, jejich vySetfovani, mitigaci a remediaci. V sou€asnosti provozuje
MHMP technologii Fidelis Elevate v rozsahu: o Fidelis Elevate Network 1Gbit - zajistuje
hloubkovou analyzu sitového provozu na L2 - L7 vrstvach s retenci 90 dni; o Fidelis Elevate
Endpoint - analyzuje chovani koncovych bodu (5 300). Pfedmétem realizace této vefejné
zakazky je tedy pro MHMP: a) zajisténi podpory vyrobce pro Fidelis Elevate Network (1 Gbit
/retence 90 dni) na obdobi 36 mésicU; b) zajisténi podpory vyrobce pro Fidelis Elevate
Endpoint (5 300 koncovych bod() na obdobi 36 mésicu; c) perpetualni licence Fidelis Elevate
Network 1Gbit s retenci 90 dni, v€. podpory vyrobce na obdobi 36 mésicu; d) perpetualni
licence Fidelis Elevate Deception pro ochranu 501 IP adres, v¢. podpory vyrobce na obdobi 36
mésicU; e) zajisténi provozni podpory systému dle Katalogovych listli pro technologii Fidelis a
PacketBroker na obdobi 36 mésicu; f) rozvojové prace v rozsahu 150 &lovékodni (CD) po
dobu trvani Smlouvy; g) exitové sluzby v rozsahu 10 CD. Pfedmétem realizace této vefejné
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zakazky je pro MPP: a) dodavka Fidelis Appliance XA4 (HW) — 2 ks; b) dodavka Fidelis
Network Senzor (HW) — 1 Gbit; c) souvisejici licence v rozsahu: o Fidelis Elevate Network
1Gbit (retence 60 dni) v&. podpory vyrobce na obdobi 36 mésicu; o Fidelis Elevate Endpoint (1
400 koncovych bodu) v€. podpory vyrobce na obdobi 36 mésicu; o Fidelis Elevate Deception —
501 IP adres v€. podpory vyrobce na obdobi 36 mésicl; d) zajisténi provozni podpory
systému dle Katalogovych listi pro technologii Fidelis na obdobi 36 mésicu; e) rozvojové
prace v rozsahu 100 &lovékodni (CD) po dobu trvani Smlouvy; f) exitové sluzby v rozsahu 5
CD. Realizace zakazky zajisti provoz kliovych nastrojii kybernetické bezpe¢nosti MHMP a
MPP, ochranu a detekci modernich APT (Advanced Persistent Threat) hrozeb a provoz
klicovych nastroju pro vySetfovani kybernetickych udalosti a incidentl, reakci na kybernetické
incidenty, v€etné mitigace dopadul a pfipadné remediace. Implementace a provoz uvedeného
nastroje bude realizovana plIné v souladu pozadavky zakona €. 264/2025 Sb., o kybernetické
bezpecnosti, ve znéni pozdéjsich predpist (,ZoKB"), souvisejicich vyhlasek €. 408 — €. 412
/2025 Sb. (,VoKB") a nafizenimi a metodickymi pokyny NUKIB.

Identificativo interno: 172/26/01C

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Natura aggiuntiva dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 72261000 Servizi di assistenza software
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72220000 Servizi di consulenza in sistemi informatici e
assistenza tecnica, 72250000 Servizi di manutenzione di sistemi e di assistenza, 30210000
Macchine per I'elaborazione di dati (hardware), 48800000 Sistemi e server di informazione

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Hlavni mésto Praha (CZ010)
Paese: Cechia

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 30/11/2026
Durata: 40 Mesi

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 47 671 945,00 CZK

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nell'offerta
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
Informazioni su avvisi precedenti:
Identificativo dell'avviso precedente: 509665-2026
Identificativo della parte dell'avviso precedente: 509665-2026

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali
Descrizione: snizeni negativniho dopadu jeho €innosti pfi plnéni vefejné zakazky na Zivotni
prostfedi, zejména pak * vyuzivanim nizkoemisnich automobilt, ma-li je k dispozici; * tiskem
vesSkerych listinnych vystupl, odevzdavanych objednateli pfi realizaci vefejné zakazky na
papir, ktery je Setrny k Zivotnimu prostfedi, pokud zvlastni pouziti pro specifické ucely
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nevyzaduje jiny druh papiru; motivovanim zaméstnanct dodavatele k efektivnimu/ispornému
tisku; ¢ pfedchazenim znecistovani ovzdusi a snizovanim urovné znecistovani, muze-li je
béhem pInéni vefejné zakazky zpusobit; « pfedchazenim vzniku odpadu, stanovenim
hierarchie nakladani s nimi a prosazovanim zakladnich principt ochrany zZivotniho prostfedi a
zdravi lidi pfi nakladani s odpady;

Approccio per ridurre gli impatti ambientali: La prevenzione e la riduzione dell'inquinamento
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: nabidkova cena
Descrizione: V ramci kritéria hodnoceni Nabidkova cena bude hodnocena celkova nabidkova
cena v K¢ bez DPH
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 70
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Kvalita realizacniho tymu
Descrizione: Pfedmétem hodnoceni nabidek v ramci dil€iho kritéria hodnoceni Kvalita
realizacniho tymu bude mira naplnéni parametrl zkuSenosti relevantnich pro plnéni vefejné
zakazky u €lenu realizacniho tymu dodavatele na vybranych kli€ovych pozicich.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30

5.1.11. Documenti di gara
L'accesso a determinati documenti di gara & limitato
Giustificazione dell'accesso limitato a determinati documenti di gara: Protezione di
informazioni particolarmente sensibili
Le informazioni sui documenti riservati sono disponibili all'indirizzo seguente:
https://tenderarena.cz/dodavatel/zakazka/912833

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tenderarena.cz/dodavatel/zakazka/912833
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: ceco
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 12/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 0 Giorno
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
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Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Ufad pro ochranu hospodarské soutéze
Informazioni sui termini per il riesame: Podminkou pro podani navrhu k UOHS je podani
namitek k Zadavateli, které je nutné dorucit do 15 dna ode dne, kdy se stézovatel dozvédél o
domnélém poruseni zakona Zadavatelem, nejpozdéji vSak do uzavieni smlouvy nebo do
chvile, kdy se soutéz o navrh povazuje po vybéru navrhu za ukon¢enou. Namitky proti
ukonim oznamovanym v dokumentech, které je Zadavatel povinen podle zakona uverejnit Ci
odeslat stézovateli, musi byt doru¢eny Zadavateli do 15 dnu od jejich uvefejnéni i doruceni
stézovateli. Pokud je v zadavacim fizeni stanovena Ihita pro podani zadosti o u¢ast, musi byt
namitky proti podminkam vztahujicim se ke kvalifikaci dodavatele doruCeny Zadavateli
nejpozdéji do skonceni této Ihuty. Pokud je v zadavacim fizeni stanovena |hiita pro podani
nabidek, musi byt namitky proti zadavacim podminkam doru¢eny Zadavateli nejpozdéji do
skonceni této lhaty. Namitky proti obsahu vyzvy k podani nabidek v dynamickém nakupnim
systému nebo pfi zadavani vefejné zakazky na zakladé ramcové dohody musi byt zadavateli
doruceny nejpozdéji do konce Ihuty pro podani nabidek. V soutézi o navrh musi byt namitky
proti soutéznim podminkam doruc¢eny nejpozdéji do konce Ihity pro podani navrhu. Zadavatel
muze v zadavaci dokumentaci nebo soutéznich podminkach stanovit, ze namitky podle § 242
odst. 3 nebo 4 zakona lIze podat nejpozdéji 72 hodin pfed skonéenim Ihut podle § 242 odst. 3
nebo 4 zakona. Namitky proti dobrovolnému oznameni o zaméru uzavrit smlouvu podle § 212
odst. 2 zakona musi byt doru¢eny Zadavateli do 30 dnd od uvefejnéni tohoto oznameni.
Zadavatel je povinen namitky vyfidit do 15 dn(. Navrh je nutné dorucit UOHS i Zadavateli do
10 dnu ode dne, v némz stézovatel obdrzel rozhodnuti, kterym Zadavatel namitky odmitnul
nebo do 25 dnl od odeslani namitek, pokud Zadavatel o namitkach nerozhodl. Po uzavieni
smlouvy na vefejnou zakazku ¢i ramcoveé dohody Ize podat pouze navrh na ulozeni zdkazu
plnéni smlouvy, a to i bez pfedchoziho podani namitek. Navrh na uloZeni zakazu plnéni
smlouvy doruéi navrhovatel UOHS a ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnii ode dne, kdy
Zadavatel uverejnil oznameni o uzavieni smlouvy zptsobem podle § 212 odst. 2 zakona s
uvedenim divodu pro zadani vefejné zakazky bez uverejnéni oznameni o zahajeni
zadavaciho fizeni, pfedbézného oznameni nebo vyzvy k podani nabidek ve zjednoduseném
podlimitnim Fizeni, nejpozdéji vSak do 6 mésicl od uzavieni této smlouvy. Navrh na ulozeni
zakazu plnéni smlouvy podle § 254 odstavce 1 pism. d) zakona doruéi navrhovatel UOHS a
ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnu ode dne, kdy Zadavatel uverejnil oznameni o uzavreni
smlouvy na zakladé ramcové dohody podle § 137 zakona nebo oznameni o uzavieni smlouvy
v dynamickém nakupnim systému podle § 142 zakona, nejpozdéji vSak do 6 mésicl od
uzavreni této smlouvy. Ve Ihaté pro doru€eni navrhu je navrhovatel povinen slozit na ucet
UOHS kauci ve vysi 1 % z nabidkové ceny navrhovatele za celou dobu plnéni vefejné zakazky
nebo za dobu prvnich Ctyf let pInéni v pfipadé smluv na dobu neurcitou, nejméné vdak ve vysi
50 000 K¢, nejvyse ve vysi 10 000 000 KE. V pfipadé, zZe navrhovatel nemuize stanovit
celkovou nabidkovou cenu, je povinen sloZit kauci ve vysi 100 000 K¢. V pfipadé navrhu na
uloZeni zakazu pIlnéni smlouvy je navrhovatel povinen slozit kauci ve vysi 200 000 K¢&. Jde-li o
fizeni o pfezkoumani postupu pro zadavani koncesi, je navrhovatel povinen ve |hité pro
dorudeni navrhu slozit na uget UOHS kauci ve vysi 1 % z predpokladané hodnoty koncese
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uverfejnéné ve Véstniku vefejnych zakazek nebo na profilu Zadavatele, nejméné vsak ve vysi
50 000 K¢, nejvyse ve vysi 10 000 000 KE. V pfipadé, Ze Zadavatel neuverejni ve Véstniku
vefejnych zakazek nebo na profilu Zadavatele predpokladanou hodnotu koncese, je
navrhovatel povinen slozit kauci ve vysi 100 000 K¢. V pfipadé& navrhu na ulozeni zakazu
pInéni koncesni smlouvy je navrhovatel povinen sloZit kauci ve vysi 200 000 K¢.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: HLAVNi MESTO PRAHA

Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara: HLAVNI
MESTO PRAHA

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Ufad pro ochranu hospodarské soutéze

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: HLAVNI MESTO PRAHA
Numero di registrazione: 00064581
Indirizzo postale: Marianské namésti 2
Localita: Praha
Codice postale: 11000
Suddivisione del paese (NUTS): Hlavni mésto Praha (CZ010)
Paese: Cechia
E-mail: infvz@praha.eu
Telefono: +420 236001111
Profilo del committente: https://www.tenderarena.cz/profily/HlavniMestoPraha
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Ufad pro ochranu hospodafiské soutéze
Numero di registrazione: 65349423
Indirizzo postale: tfida Kpt. Jarose 1926/7
Localita: Brno
Codice postale: 60200
Suddivisione del paese (NUTS): Jihomoravsky kraj (CZ064)
Paese: Cechia
E-mail: posta@uohs.cz
Telefono: +420 542167111
Indirizzo internet: https://uohs.gov.cz
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

10. Modifica
Versione dell'avviso precedente da modificare
617782-2026
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Motivo principale della modifica

Aggiornamento informazioni

10.1. Modifica
Identificativo della sezione: LOT-0001
Descrizione delle modifiche: Prodlouzeni Ihaty pro podani nabidek v souvislosti s vysvétleni
ZD €. 1 uvefejnéném na profilu zadavatele.

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: f6b4d1c1-3753-4ad0-a549-05ac0b9bcOcf - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 24/09/2026 14:20:29 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso € ufficialmente disponibile: ceco

Numero di pubblicazione dell'avviso: 660371-2026

Numero dell'edizione della GU S: 186/2026

Data di pubblicazione: 25/09/2026
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