See the notice on TED website

660898-2026 - Gara

Germania — Servizi amministrativi in campo sanitario — Produktion von eGK und PIN/PUK-Briefen
inkl. Lettershop-Leistungen

OJ S 186/2026 25/09/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Techniker Krankenkasse
E-mail: DZEM@tk.de
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un‘autorita
governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Produktion von eGK und PIN/PUK-Briefen inkl. Lettershop-Leistungen
Descrizione: Auftragsgegenstand ist die Produktion der eGK und der dazugehorigen PIN-
/PUK-Briefe inkl. Personalisierung und Auflieferung zum Versanddienstleister.
Identificativo della procedura: 73386161-f2c3-47d7-9f9d-9480ca29f38e
Identificativo interno: 26-08948
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 75122000 Servizi amministrativi in campo sanitario
Classificazione aggiuntiva (cpv): 30162000 Carte intelligenti, 79810000 Servizi di stampa

2.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Bramfelder Str. 140
Localita: Hamburg
Codice postale: 22305
Suddivisione del paese (NUTS): Hamburg (DEG00)
Paese: Germania

2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: #Bekanntmachungs-ID: CXROYYRY6HT# Fur den Fall, dass der
Auftragnehmer vor Beginn der Leistungserbringung aus einem nicht der TK zuzurechnenden
Grund ausfallt, behalt sich die TK vor, den Auftrag den Ubrigen Bietern in der Reihenfolge, die
der Ermittlung des wirtschaftlichsten Angebots gem. Ziff. 10 der Bewerbungsbedingungen
zugrunde liegt, auf der Grundlage ihres jeweiligen Angebots anzutragen.
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE
vgv -
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2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Produktion von eGK und PIN/PUK-Briefen inkl. Lettershop-Leistungen
Descrizione: Die Leistung besteht in der Produktion von eGK, den dazugehdrigen Lettershop-
Leistungen sowie der Ubergabe an den Postdienstleister der TK (Auflieferung). Neben der
eGK ist ebenfalls der dazugehdrige PIN-/PUK-Brief vom AN zu produzieren und aufzuliefern.
In der Mindestvertragslaufzeit fallen voraussichtlich ca. 9,78 Mio. eGK / ca. 1,33 Mio. PIN-
/PUK-Briefe und in der max. Vertragslaufzeit inkl. Verlangerungszeitraum voraussichtlich ca.
19,7 Mio. eGK / ca. 1,9 Mio. PIN-/PUK-Briefe an. Der Hochstwert der tGiber den
Rahmenvertrag abrufbaren Leistungen betragt 115 % des Angebotsvergleichspreises.
Identificativo interno: 26-08948

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 75122000 Servizi amministrativi in campo sanitario
Classificazione aggiuntiva (cpv): 30162000 Carte intelligenti, 79810000 Servizi di stampa

5.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Bramfelder Str. 140
Localita: Hamburg
Codice postale: 22305
Suddivisione del paese (NUTS): Hamburg (DE6G00)
Paese: Germania

5.1.3. Durata stimata
Durata: 68 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 1
Altre informazioni sul rinnovo: Der Vertrag beginnt mit Zuschlagserteilung und endet mit Ablauf
des 30.06.2031, ohne dass es einer Kiindigung bedarf (Mindestvertragslaufzeit).
Leistungsbeginn ist der 01.11.2027. Die TK hat die Option, den Vertrag einmalig um zwei
weitere Jahre durch schriftliche Erklarung zu verlangern; in diesem Fall endet der Vertrag
spatestens mit Ablauf des 30.06.2033, ohne dass es einer Kindigung bedarf.

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali
Descrizione: Der Kartenrohling der eGK inkl. aller Bestandteile (ausgenommen Chip und
Antenne) muss aus mind. 90% recyceltem PVC bestehen.
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Approccio per ridurre gli impatti ambientali: La transizione verso un’economia circolare

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Fatturato annuo generale
Descrizione del criterio di selezione: Ziff. 1 der Anlage E1 (Eigenerklarung zur Eignung):
Umsatze des Unternehmens in den letzten drei abgeschlossenen Geschaftsjahren
(Gesamtumsatz sowie Umsatz im Tatigkeitsbereich des Auftrags) Samtliche Eignungskriterien
und die zu ihrer Prifung mit dem Angebot vorzulegenden Nachweise ergeben sich aus der
Anlage E1_Eignung. Die Anlage E1 ist unter folgendem Link abrufbar: https://vergabe.tk.de
/Satellite/public/company/project/ CXROYYRY6HT/de/documents/filledByCompany/26-
08948 E1 _Eignung.docx Samtliche Vergabeunterlagen sind unter folgendem Link abrufbar:
https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXROYYRYGHT

Criterio: Fatturato annuo specifico

Descrizione del criterio di selezione: Ziff. 1 der Anlage E1 (Eigenerklarung zur Eignung):
Umsatze des Unternehmens in den letzten drei abgeschlossenen Geschaftsjahren
(Gesamtumsatz sowie Umsatz im Tatigkeitsbereich des Auftrags) Samtliche Eignungskriterien
und die zu ihrer Prifung mit dem Angebot vorzulegenden Nachweise ergeben sich aus der
Anlage E1_Eignung. Die Anlage E1 ist unter folgendem Link abrufbar: https://vergabe.tk.de
/Satellite/public/company/project/ CXROYYRY6HT/de/documents/filledByCompany/26-
08948 E1 _Eignung.docx Samtliche Vergabeunterlagen sind unter folgendem Link abrufbar:
https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXROYYRYGHT

Criterio: Referenze su servizi specifici

Descrizione del criterio di selezione: Ziff. 2 der Anlage E1 (Eigenerklarung zur Eignung):
Mindestens eine Referenz aus den letzten drei Jahren (2023 oder aktueller) tber die
Produktion von mindestens eine Million eGK und PIN/PUK-Briefen inkl. Lettershop-Leistungen
pro Jahr. Mindestanforderungen: - mind. 1 Jahr ununterbrochene Leistungserbringung im
Zeitraum seit 2023 - Produktion von eGK und PIN/PUK-Briefen inkl. Lettershop-Leistungen -
mind. 1 Mio. eGK und PIN/PUK-Briefe inkl. Lettershop-Leistungen pro Jahr Samtliche
Eignungskriterien und die zu ihrer Prifung mit dem Angebot vorzulegenden Nachweise
ergeben sich aus der Anlage E1_Eignung. Die Anlage E1 ist unter folgendem Link abrufbar:
https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project/ CXROYYRY6HT/de/documents
[filledByCompany/26-08948 E1 _Eignung.docx Samtliche Vergabeunterlagen sind unter
folgendem Link abrufbar: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXROYYRY6HT

Criterio: Certificati rilasciati da organi indipendenti riguardanti standard di assicurazione della
qualita

Descrizione del criterio di selezione: Ziff. 3 der Anlage E1 (Eigenerklarung zur Eignung): Es ist
eine Kopie eines gultigen Zertifikats gemaf DIN EN ISO 9001 einzureichen. Sofern das
Zertifikat nur in Verbindung mit einem Hauptzertifikat 0.8. gultig ist, ist auch das zugehdrige
gultige Hauptzertifikat o. a. in Kopie einzureichen. Ist ein vorhandenes (Haupt-)Zertifikat im o.
g. Sinne bei Angebotsabgabe nicht mehr guiltig, ist zusatzlich zu der Kopie des (Haupt-)
Zertifikats eine aktuelle Erklarung der zertifizierenden Stelle einzureichen, dass sich das
Unternehmen im Verfahren der Rezertifizierung befindet. Das Gleiche gilt, wenn ein
vorhandenes (Haupt-)Zertifikat im 0. g. Sinne vor Zuschlagserteilung - voraussichtlich Februar
2027 - seine Gultigkeit verliert. Samtliche Eignungskriterien und die zu ihrer Prufung mit dem
Angebot vorzulegenden Nachweise ergeben sich aus der Anlage E1_Eignung. Die Anlage E1
ist unter folgendem Link abrufbar: https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project/
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CXROYYRY6HT/de/documents/filledByCompany/26-08948 E1 _Eignung.docx Samtliche
Vergabeunterlagen sind unter folgendem Link abrufbar: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice
/CXROYYRYGHT

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Preis
Descrizione: Der Preis wird auf Grundlage des Angebotsvergleichspreises gemaf Preisblatt
(Anlage A1) bewertet. Das Angebot mit dem gunstigsten Preis wird normiert auf 65, die
weiteren Angebote auf einen entsprechend geringeren Wert.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 65
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Qualitat der Leistung
Descrizione: Die Qualitat der Leistung wird auf Grundlage der Konzepte (Anlage A3) gemaf
der fachlichen Bewertungsmatrix (Anlage W1) bewertet und in Leistungspunkten gemessen.
Das Angebot mit der hdchsten Leistungspunktzahl wird normiert auf 35, die weiteren
Angebote auf einen entsprechend geringeren Wert.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 35

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 04/11/2026 23:59:59 (UTC+01:00) ora
dell’Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Indirizzo dei documenti di gara: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/ CXROYYRY6HT
/documents
Canale di comunicazione ad hoc:
URL: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXROYYRY6HT

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/ CXROYYRYGHT
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 13/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 146 Giorni
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di
presentazione:
A discrezione dell'acquirente, tutti i documenti mancanti relativi all'offerente possono essere
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Die Vergabestelle wird fehlende Unterlagen entsprechend den
gesetzlichen Vorschriften und nach billigem Ermessen nachfordern.
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
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Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

Forma giuridica che deve essere assunta da un gruppo di offerenti cui viene aggiudicato un
appalto: Fur den Fall der Auftragserteilung hat eine Bietergemeinschaft eine Rechtsform
anzunehmen, bei der eine gesamtschuldnerische Haftung der einzelnen
Bietergemeinschaftsmitglieder fur die Erfullung der vertraglichen Pflichten besteht.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Giustificazione della durata dell'accordo quadro: Es liegt ein im Gegenstand der
Rahmenvereinbarung begrindeter Sonderfall nach § 21 Abs. 6 VgV vor. Mit der gewahlten
Vertragslaufzeit inkl. der vorgesehenen Verlangerungsoption sollen Szenarien vermieden
werden, die von den Vertragspartnern nicht oder nur begrenzt beeinflussbar und fir diese mit
erheblichen Nachteilen verbunden sind, z.B. wenn das Ende der Mindestvertragslaufzeit in
eine Phase der Umstellung auf eine neue Kartengeneration fallt.
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Die Vergabekammern des Bundes
Informazioni sui termini per il riesame: Gemal § 160 Absatz 3 Satz 1 GWB ist der Antrag auf
Einleitung eines Nachprifungsverfahrens unzulassig, soweit 1. der Antragsteller den geltend
gemachten Verstol gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprifungsantrags
erkannt und gegentber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen
gerugt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberihrt, 2. Verstdlie gegen
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur
Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber gertigt werden, 3. Verstolle gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Rlge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Techniker Krankenkasse
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Techniker Krankenkasse

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Techniker Krankenkasse
Numero di registrazione: 992-80116-93
Indirizzo postale: Bramfelder Str. 140
Localita: Hamburg
Codice postale: 22305
Suddivisione del paese (NUTS): Hamburg (DE600)
Paese: Germania
Referente: DZ EM, F 02.10a
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E-mail: DZEM@tk.de
Telefono: +49 4069094-040

Indirizzo internet: http://www.tk.de/vergabe

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Die Vergabekammern des Bundes
Numero di registrazione: Keine Angabe
Indirizzo postale: Kaiser-Friedrich-Stral3e 16
Localita: Bonn
Codice postale: 53113
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telefono: +49 228949-90
Fax: +49 228949-9163
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Localita: Bonn
Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono: +49228996100
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 2dc29dcb-3cdc-45d2-933f-3e85¢3dc9ddb - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 24/09/2026 08:35:22 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell’'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: tedesco

Numero di pubblicazione dell'avviso: 660898-2026

Numero dell'edizione della GU S: 186/2026

Data di pubblicazione: 25/09/2026
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