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661052-2026 - Gara

Francia — Servizi di assistenza tecnica informatica —- INFOGERANCE DES INFRASTRUCTURES
SERVEURS ET APPLICATIONS (ISA) DU CONSEIL DEPARTEMENTAL DES BOUCHES-DU-
RHONE

OJ S 186/2026 25/09/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Conseil départemental des Bouches-du-Rhéne
E-mail: contact.samit@departement13.fr
Forma giuridica del committente: Autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: INFOGERANCE DES INFRASTRUCTURES SERVEURS ET APPLICATIONS (ISA)
DU CONSEIL DEPARTEMENTAL DES BOUCHES-DU-RHONE
Descrizione: Il s'agit d'une procédure avec négociation en deux phases.
Identificativo della procedura: 1489d9a2-55ea-4f3b-bfbb-68a9992bb2bf
Identificativo interno: 2026-0351
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura é accelerata: no

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72611000 Servizi di assistenza tecnica informatica

2.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Hétel du Département 52, Avenue de Saint Just
Localita: Marseille
Codice postale: 13256
Suddivisione del paese (NUTS): Bouches-du-Rhone (FRL04)
Paese: Francia
Informazioni supplementari: Dans les locaux du titulaire et sur le Département des Bouches-
du-Rhéne avec ses différents sites mentionnés dans la note projet.

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 16 666 666,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 22 500 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: L'accord-cadre avec minimum et maximum est passé en
application des articles L.2125-1 1°, R.2162-1 a R.2162-6, R.2162-13 et R.2162-14 du Code
de la commande publique. Le montant minimum est fixé a : 500 000 € HT soit 600 000 € TTC
sur la durée totale du marché. Le montant maximum est fixé a : 22 500 000 € HT soit 27 000
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000 € TTC sur la durée totale du marché. La durée du contrat est de 60 mois fermes (5 ans) a
compter de la date fixée par un ordre de service (OS). Le pouvoir adjudicateur, dans un souci
de promotion de I'emploi et de lutte contre I'exclusion, a décidé de faire application des
dispositions de l'article L.2112-2 du Code de la commande publique en incluant dans le cahier
des charges de cet accord-cadre une clause obligatoire d'insertion par I'activité économique.
Base giuridica:

Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla legislazione nazionale:

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: INFOGERANCE DES INFRASTRUCTURES SERVEURS ET APPLICATIONS (ISA)
DU CONSEIL DEPARTEMENTAL DES BOUCHES-DU-RHONE
Descrizione: |l s'agit d'une procédure avec négociation en deux phases.
Identificativo interno: 01

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72611000 Servizi di assistenza tecnica informatica

5.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Hoétel du Département 52, Avenue de Saint Just
Localita: Marseille
Codice postale: 13256
Suddivisione del paese (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRLO4)
Paese: Francia
Informazioni supplementari: Dans les locaux du titulaire et sur le Département des Bouches-
du-Rhéne avec ses différents sites mentionnés dans la note projet.

5.1.3. Durata stimata
Durata: 60 Mesi

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 16 666 666,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 22 500 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Si tratta di un appalto rinnovabile
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Iscrizione in un registro professionale pertinente
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Descrizione del criterio di selezione: Article 5.1 du RC / Critére de conformité : Le candidat doit
indiquer étre inscrit sur un registre professionnel. - Le formulaire DC1 (lettre de candidature)
ou le DUME (document unique de marché européen) complétés. - Le formulaire DC2
(déclaration du candidat) ou le DUME (document unique de marché européen) complétés.

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Fatturato annuo generale

Descrizione del criterio di selezione: Article 5.1 du RC / Critére de conformité : - Déclaration
concernant le chiffre d'affaires global et le chiffre d'affaires concernant les prestations objet du
contrat, réalisées au cours des trois derniers exercices disponibles. - Chiffre d'affaires minimal
: Le chiffre d’affaires global de la société devra étre a minima égal a 4 500 000,00 € TTC. Pour
vérifier ce niveau minimal, il sera fait une moyenne des chiffres d’affaires des 3 derniers
exercices disponibles.

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Referenze su servizi specifici

Descrizione del criterio di selezione: Article 5.1 du RC / Critére de conformité : - Le candidat
devra produire, a minima, une référence similaire dans le domaine de I'infogérance des
serveurs et applications. - Le candidat devra produire, a minima, une référence similaire dans
le domaine de la cybersécurité dans le cadre d’'un marché d’infogérance des serveurs et
applications.

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Fatturato annuo specifico

Descrizione del criterio di selezione: Article 5.3 du RC / Critére d'appréciation : Expérience
dans le domaine de I'infogérance des infrastructures serveurs et applications a travers le
volume financier (5 points).

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Referenze su servizi specifici

Descrizione del criterio di selezione: Article 5.3 du RC / Critére d'appréciation : Expérience
dans le domaine de I'infogérance des infrastructures serveurs et applications a travers des
références comparables (44 points).

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Referenze su servizi specifici

Descrizione del criterio di selezione: Article 5.3 du RC / Critére d'appréciation : Expérience
dans le domaine de la cybersécurité dans le cadre d’'une infogérance des infrastructures
serveurs et applications a travers des références comparables (36 points).

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Tecnici o organismi tecnici per I'esecuzione del lavoro
Descrizione del criterio di selezione: Article 5.3 du RC / Critére d'appréciation : - Moyens
humains techniques a travers I'adéquation des qualifications des responsables des prestations
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au regard de I'objet et des caractéristiques du marché sur la base des titres d’étude et
professionnels des responsables des prestations objet du marché (6 points). - Couverture des
compétences techniques nécessaires a I'exécution du marché a travers l'indication des
techniciens (sans désignation nominative) auxquels le candidat pourra faire appel pour
I'exécution du marché (5 points).

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Strumenti, impianti o attrezzature tecniche

Descrizione del criterio di selezione: Article 5.3 du RC / Critére d'appréciation : Outillage du
candidat en lien avec 'objet du marché (4 points).

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:

Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3

Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3

La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://marches.departement13.fr/entreprise/consultation
/5122417?0rgAcronyme=cg13

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://marches.departement13.fr/entreprise/consultation
1512241?0orgAcronyme=cg13
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 02/11/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: no
Forma giuridica che deve essere assunta da un gruppo di offerenti cui viene aggiudicato un
appalto: Groupement conjoint avec mandataire solidaire ou groupement solidaire

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Giustificazione della durata dell'accordo quadro: La durée du contrat est de 60 mois fermes (5
ans) a compter de la date fixée par un ordre de service (OS). Les prestations spécifiques et
complexes nécessitent un investissement significatif en ressources humaines dans la durée.
Premiérement sur I'appropriation du SI du D13, la formation et la capitalisation des
compeétences tant pour le prestataire que pour le D13 et deuxiemement sur la prise en compte
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des phases de réversibilité en début et fin de marché qui engendreraient des colts humains et
financiers supplémentaires. Une durée inférieure entrainerait une perte d’efficience, une
augmentation des codts et une potentielle réduction des candidatures.

Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:

Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal administratif de Marseille
Informazioni sui termini per il riesame: - Référé précontractuel prévu aux articles L.5511 a L.
55112 du Code de justice administrative (CJA), et pouvant étre exercé avant la signature du
contrat. - Référé contractuel prévu aux articles L.55113 a L.55123 du CJA, et pouvant étre
exerceé dans les délais prévus a l'article R.5517 du CJA. - Recours de pleine juridiction ouvert
aux tiers justifiant d'un intérét I1ésé, et pouvant étre exercé dans les deux mois suivant la date
a laquelle la conclusion du contrat est rendue publique.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Conseil départemental des Bouches-du-Rhéne
Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara: Conseil
départemental des Bouches-du-Rhéne
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Tribunal administratif de Marseille
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Conseil départemental des Bouches-
du-Rhéne
Organizzazione che tratta le offerte: Conseil départemental des Bouches-du-Rhéne

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Conseil départemental des Bouches-du-Rhéne
Numero di registrazione: 22130001500247
Indirizzo postale: 52, Avenue de Saint Just
Localita: Marseille
Codice postale: 13256
Suddivisione del paese (NUTS): Bouches-du-Rhone (FRL04)
Paese: Francia
Referente: D13
E-mail: contact.samit@departement13.fr
Telefono: +33 413311313
Indirizzo internet: https://marches.departement13.fr
Profilo del committente: https://marches.departement13.fr
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Tribunal administratif de Marseille
Numero di registrazione: 17130005600024
Indirizzo postale: 31, Rue Jean Francois Leca
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Localita: Marseille

Codice postale: 13002

Suddivisione del paese (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRLO4)

Paese: Francia

Indirizzo internet: https://marseille.tribunal-administratif.fr

Ruoli di questa organizzazione:

Organizzazione competente per i ricorsi

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: d6ce5a5d-1434-47a5-b5e4-a315¢32f3ad0 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 24/09/2026 14:25:40 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: francese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 661052-2026

Numero dell'edizione della GU S: 186/2026

Data di pubblicazione: 25/09/2026
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