See the notice on TED website

661798-2026 - Gara

Spagna — Servizi di telecomunicazione — Servicio de telecomunicaciones del Ayuntamiento de
Las Palmas de Gran Canaria

OJ S 186/2026 25/09/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1.

Committente

Nome ufficiale: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria

E-mail: contratacion@laspalmasgc.es
Forma giuridica del committente: Autorita locale

Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.

211,

2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

2.1.5.

2.1.6.

661798-2026

Procedura

Titolo: Servicio de telecomunicaciones del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria

Descrizione: Contratacién de los servicios de telecomunicaciones del Ayuntamiento de Las

Palmas de Gran Canaria.

Identificativo della procedura: 0cbff889-88e9-44d1-885f-c9b2e9¢c24798
Identificativo interno: 43/26-S

Tipo di procedura: Aperta

La procedura € accelerata: no

Finalita

Natura dell'appalto: Servizi

Classificazione principale (cpv): 64200000 Servizi di telecomunicazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 64210000 Servizi telefonici e di trasmissione dati

Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Paese: Spagna

Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 5 389 219,70 EUR

Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

Condizioni di appalto

Modalita di presentazione:

Numero massimo di lotti per i quali un offerente pud presentare offerte: 2
Condizioni contrattuali:

Numero massimo di lotti per i quali pud essere aggiudicato un appalto a un offerente: 1

Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
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Violazione degli obblighi in materia di diritto del lavoro: Incumplimiento de obligaciones en
materia de legislacion laboral

Conflitto di interessi legato alla partecipazione alla procedura di appalto: El articulo 61.3
Conflicto de intereses, del Reglamento (UE, Euratom) 2018/1046 del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 18 de julio (Reglamento financiero de la UE), el articulo 64 Lucha contra la
corrupcién y prevencion de los conflictos de intereses de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Servicios de telecomunicaciones.
Descrizione: Lote 1 - Servicios de Telecomunicaciones principales: .- Servicios de
comunicaciones fijas y accesos especiales. .- Servicios de Datos. .- Servicios de
comunicaciones en movilidad. .- Otros Servicios
Identificativo interno: 1

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 64200000 Servizi di telecomunicazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 64210000 Servizi telefonici e di trasmissione dati

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Paese: Spagna

5.1.3. Durata stimata
Durata: 4 Anni

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 1
Altre informazioni sul rinnovo: Susceptible de una (1) prérroga adicional y expresa de caracter
anual

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 5 008 359,60 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Otros

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: OFERTA ECONOMICA.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 51
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Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Plataforma mensajeria, atencion personalizada y caracteristicas adicionales -
Plataforma de mensajeria:.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 3

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Plataforma mensajeria, atencion personalizada y caracteristicas adicionales -
Relacion de caracteristicas .

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 1

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Plataforma mensajeria, atencion personalizada y caracteristicas adicionales -
Seguimiento y atencién personalizada en el cliente:.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 3

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Servicios de comunicaciones de datos - Alcance de los objetivos propuestos y
capacidades:.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 6

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Servicios de comunicaciones de datos - Comunicaciones electronicas:.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 4

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Servicios de comunicaciones de datos - Planteamiento técnico de la solucion:.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 2

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Servicios de comunicaciones de datos - Relacion de caracteristicas.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 2

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Servicios de comunicaciones en movilidad - Alcance de los objetivos propuestos
y capacidades: .

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 6

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Servicios de comunicaciones en movilidad - Planteamiento técnico de la
solucion: .

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
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Criterio di aggiudicazione: numero: 2

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Servicios de comunicaciones en movilidad - Relacion de caracteristicas.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 2

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Servicios de comunicaciones en movilidad - Servicios adicionales: M2M, MDM.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 4

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Servicios de comunicaciones fijas y especiales - Alcance de los objetivos
propuestos y capacidades: .

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 6

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Servicios de comunicaciones fijas y especiales - Relacion de caracteristicas .
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 2

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Servicios de comunicaciones fijas y especiales - Servicios adicionales:.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 4

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Servicios de comunicaciones fijas y especiales -Planteamiento técnico de la
solucién:.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 2

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=5zFil1cfbseTylGzYmBF9Q%3D%3D

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=5zFil1cfbseTylGzYmBF9Q%3D%3D
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 23/10/2026 15:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 2 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
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Data di apertura: 05/11/2026 09:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, ora legale
dell’Europa occidentale

Luogo: Sala de reuniones

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Las indicadas en la clausula Q del Cuadro
Resumen.

Fatturazione elettronica: Consentita

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Las Palmas
de Gran Canaria - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATOS PUBLICOS DE LA
COMUNIDAD AUTONOMA DE CANARIAS
Informazioni sui termini per il riesame: Si, segun los articulos 44 y siguientes de la LCSP
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria - TRIBUNAL
ADMINISTRATIVO DE CONTRATOS PUBLICOS DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE
CANARIAS

5.1. Lotto: LOT-0002
Titolo: Servicios de contingencia y diversificacion de operador
Descrizione: Lote 2 - Servicios de contingencia y diversificacion de operador: .- Servicios de
contingencia de datos. .- Servicios de contingencia de voz. .- Otros Servicios.
Identificativo interno: 2

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 64200000 Servizi di telecomunicazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 64210000 Servizi telefonici e di trasmissione dati

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Paese: Spagna

5.1.3. Durata stimata
Durata: 4 Anni

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 1
Altre informazioni sul rinnovo: Susceptible de una (1) prérroga adicional y expresa de caracter
anual

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 380 860,10 EUR
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5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

661798-2026

Informazioni generali

Partecipazione riservata:

La partecipazione non é riservata.

Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

Criteri di selezione

Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Otros

Criteri di aggiudicazione

Criterio:

Tipo: Prezzo

Descrizione: PROPOSICION ECONOMICA.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 51

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Otros Servicios - Accesos remotos de emergencia .
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 3

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Otros Servicios - Elementos para la gestion de contingencias o emergencias: .

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 3

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Otros Servicios - Servicios adicionales relativos al filtrado y proteccion .
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 3

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Servicios de contingencia de datos - Alcance de los objetivos propuestos:.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Servicios de contingencia de datos - Planteamiento técnico de la solucién:.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Servicios de contingencia de datos - Relacion de caracteristicas.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 5

Criterio:

Tipo: Qualita
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Descrizione: Servicios de contingencia de voz - Alcance de los objetivos propuestos y
capacidades de la solucion:.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 8

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Servicios de contingencia de voz - Planteamiento técnico general de la solucion:.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 4

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Servicios de contingencia de voz - Relacién de caracteristicas.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 3

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=5zFil1cfbseTylGzYmBF9Q%3D%3D

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=5zFil1cfbseTylGzYmMBF9Q%3D%3D
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 23/10/2026 15:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 2 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 05/11/2026 09:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, ora legale
dell’'Europa occidentale
Luogo: Sala de reuniones
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Las indicadas en la clausula Q del Cuadro
Resumen.
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Las Palmas
de Gran Canaria - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATOS PUBLICOS DE LA
COMUNIDAD AUTONOMA DE CANARIAS
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Informazioni sui termini per il riesame: Si, segun los articulos 44 y siguientes de la LCSP
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria - TRIBUNAL
ADMINISTRATIVO DE CONTRATOS PUBLICOS DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE
CANARIAS

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria
Numero di registrazione: 31021130145873
Numero di registrazione: P3501700C
Localita: Las Palmas de Gran Canaria
Codice postale: 35005
Suddivisione del paese (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Paese: Spagna
Referente: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria
E-mail: contratacion@laspalmasgc.es
Telefono: +34 928446262
Indirizzo internet: https://www.licitacion.laspalmasgc.es
Profilo del committente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=ewoXcK%2Fxk2ZMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Altri referenti:
Nome ufficiale: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATOS PUBLICOS DE LA
COMUNIDAD AUTONOMA DE CANARIAS
Localita: LAS PALMAS DE GRAN CANARIA
Codice postale: 35007
Suddivisione del paese (NUTS): Madrid (ES300)
Paese: Spagna
Altri referenti:
Nome ufficiale: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATOS PUBLICOS DE LA
COMUNIDAD AUTONOMA DE CANARIAS
Localita: LAS PALMAS DE GRAN CANARIA
Codice postale: 35007
Suddivisione del paese (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Paese: Spagna
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 6d4a4fef-d99e-4144-997e-2766a2835cf8 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 24/09/2026 13:41:37 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso € ufficialmente disponibile: spagnolo
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Numero di pubblicazione dell'avviso: 661798-2026
Numero dell'edizione della GU S: 186/2026
Data di pubblicazione: 25/09/2026
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