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See the notice on TED website

662051-2026 - Gara
Francia – Servizi di manutenzione di sistemi e di assistenza – 2027 - AO infogérances
OJ S 186/2026 25/09/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: AUVERGNE RHONE ALPES TOURISME
E-mail: ma.jeannin@auvergnerhonealpes-tourisme.com
Forma giuridica del committente: Ente dotato di diritti speciali o esclusivi
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi ricreativi, cultura e religione

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: 2027 - AO infogérances
Descrizione: Le présent marché a pour objet la sous-traitance du système d'infogérance de 
l'ART incluant l'administration, la maintenance et l'optimisation du parc informatique et des 
réseaux ainsi que la fourniture du matériel et licences informatiques.
Identificativo della procedura: 11fe3cec-0df8-46be-a7a2-42ed63e2396b
Identificativo interno: 214 ADO 027
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72250000 Servizi di manutenzione di sistemi e di assistenza

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: 11 bis quai Perrache  
Località: Lyon
Codice postale: 69002
Suddivisione del paese (NUTS): Rhône (FRK26)
Paese: Francia

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: 59 Boulevard Léon-Jouhaux  
Località: Clermont- Ferrand
Codice postale: 63050
Suddivisione del paese (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Paese: Francia

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 400 000,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/662051-2026
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2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: 2027 - AO infogérances
Descrizione: Le présent marché a pour objet la sous-traitance du système d'infogérance de 
l'ART incluant l'administration, la maintenance et l'optimisation du parc informatique et des 
réseaux ainsi que la fourniture du matériel et licences informatiques.
Identificativo interno: 1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72250000 Servizi di manutenzione di sistemi e di assistenza

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: 11 bis quai Perrache  
Località: Lyon
Codice postale: 69002
Suddivisione del paese (NUTS): Rhône (FRK26)
Paese: Francia

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: 59 Boulevard Léon Jouhaux  
Località: Clermont Ferrand
Codice postale: 63050
Suddivisione del paese (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Paese: Francia

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 4 Anni

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 0,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: francese
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2026_2wvVbX1YHC

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria

https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?PCSLID=CSL_2026_2wvVbX1YHC
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?PCSLID=CSL_2026_2wvVbX1YHC
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Indirizzo per la presentazione: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2026_2wvVbX1YHC
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 29/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 120 Giorni
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 100
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal administratif de Lyon
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Tribunal administratif de Lyon

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: AUVERGNE RHONE ALPES TOURISME
Numero di registrazione: 82443386600046
Indirizzo postale: 11 Bis quai Perrache
Località: Lyon
Codice postale: 69002
Suddivisione del paese (NUTS): Rhône (FRK26)
Paese: Francia
Referente: X
E-mail: ma.jeannin@auvergnerhonealpes-tourisme.com
Telefono: +33 0615942835
Indirizzo internet: https://www.auvergnerhonealpes-tourisme.com/
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_2wvVbX1YHC
Profilo del committente: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Tribunal administratif de Lyon
Numero di registrazione: 17690005800015
Indirizzo postale: 184 RUE DUGUESCLIN
Località: Lyon
Codice postale: 69003

https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?PCSLID=CSL_2026_2wvVbX1YHC
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?PCSLID=CSL_2026_2wvVbX1YHC
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Suddivisione del paese (NUTS): Rhône (FRK26)
Paese: Francia
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: c7b68386-4c23-41df-bccf-c6fbd498e51a  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 24/09/2026 12:04:43 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: francese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 662051-2026
Numero dell'edizione della GU S: 186/2026
Data di pubblicazione: 25/09/2026


	1. Committente
	1.1. Committente
	2. Procedura
	2.1. Procedura
	2.1.1. Finalità
	2.1.2. Luogo di esecuzione
	2.1.2. Luogo di esecuzione
	2.1.3. Valore
	2.1.4. Informazioni generali
	2.1.6. Motivi di esclusione
	5. Lotto
	5.1. Lotto: LOT-0001
	5.1.1. Finalità
	5.1.2. Luogo di esecuzione
	5.1.2. Luogo di esecuzione
	5.1.3. Durata stimata
	5.1.5. Valore
	5.1.6. Informazioni generali
	5.1.9. Criteri di selezione
	5.1.11. Documenti di gara
	5.1.12. Condizioni di appalto
	5.1.15. Tecniche
	5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
	8. Organizzazioni
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	Informazioni sull'avviso

