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See the notice on TED website

670630-2026 - Gara
Polonia – Manutenzione e riparazione di unità periferiche – Serwis urządzeń drukujących i 
skanujących wraz z dostawą materiałów eksploatacyjnych
OJ S 188/2026 29/09/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario - Avviso di rettifica
Servizi - Forniture

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Ministerstwo Spraw Zagranicznych
E-mail: bzp@msz.gov.pl
Forma giuridica del committente: Autorità governativa centrale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Serwis urządzeń drukujących i skanujących wraz z dostawą materiałów 
eksploatacyjnych
Descrizione: Przedmiotem zamówienia jest: a) Świadczenie usługi serwisowej dla urządzeń 
drukujących, drukująco-skanujących i skanerów Zamawiającego, wymienionych w Tabeli nr 1 
w pkt. I. 1a, w Opisie przedmiotu zamówienia – Załączniku nr 1 do SWZ. b) Sukcesywna 
dostawa fabrycznie nowych, nieużywanych materiałów eksploatacyjnych do urządzeń 
użytkowanych przez Zamawiającego wymienionych w Tabeli nr 2 w pkt II, w Opisie 
przedmiotu zamówienia – Załączniku nr 1 do SWZ.
Identificativo della procedura: fd97a469-98ec-4dee-a7a8-115ce1c931a4
Identificativo interno: BP.260.47.2026
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Natura aggiuntiva dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 50323000 Manutenzione e riparazione di unità periferiche
Classificazione aggiuntiva (cpv): 30125110 Toner per stampanti laser/apparecchi fax

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: al. J. Ch. Szucha 23  
Località: Warszawa
Codice postale: 00-580
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/670630-2026
mailto:bzp@msz.gov.pl
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Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Serwis urządzeń drukujących i skanujących wraz z dostawą materiałów 
eksploatacyjnych
Descrizione: Przedmiotem zamówienia jest: a) Świadczenie usługi serwisowej dla urządzeń 
drukujących, drukująco-skanujących i skanerów Zamawiającego, wymienionych w Tabeli nr 1 
w pkt. I. 1a, w Opisie przedmiotu zamówienia – Załączniku nr 1 do SWZ. b) Sukcesywna 
dostawa fabrycznie nowych, nieużywanych materiałów eksploatacyjnych do urządzeń 
użytkowanych przez Zamawiającego wymienionych w Tabeli nr 2 w pkt II, w Opisie 
przedmiotu zamówienia – Załączniku nr 1 do SWZ.

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Natura aggiuntiva dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 50323000 Manutenzione e riparazione di unità periferiche
Classificazione aggiuntiva (cpv): 30125110 Toner per stampanti laser/apparecchi fax
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: W przypadku zmniejszenia zapotrzebowania Zamawiającego na 
dostawę materiałów w stosunku do ilości szacunkowo określonych w Opisie Przedmiotu 
Zamówienia, Zamawiającemu przysługuje w czasie trwania Umowy prawo rezygnacji z 
realizacji części Przedmiotu Umowy (prawo opcji). W wyniku skorzystania przez 
Zamawiającego z prawa, zakres Przedmiotu Umowy w odniesieniu do materiałów 
eksploatacyjnych może być pomniejszony o maksymalnie 40 % w stosunku do całkowitej 
wartości wynagrodzenia, przy jednoczesnym zastrzeżeniu, że w wyniku skorzystania z prawa 
opcji gwarantowana wartość realizacji przedmiotu w tym zakresie nie będzie niższa niż 60 % 
wartości wynagrodzenia brutto. W wyniku zastosowania prawa opcji wynagrodzenie 
Wykonawcy ulegnie zmniejszeniu proporcjonalnie do niewykorzystanej wartości Przedmiotu 
Umowy. Z tego tytułu Wykonawcy nie będzie przysługiwać żadne dodatkowe roszczenie. 
Zamawiający, uwzględniając rzeczywiste zużycie i jego potrzeby w zakresie poszczególnych 
pozycji asortymentowych, zastrzega sobie możliwość dokonywania zamówień ilościowo 
odbiegających od przewidywanych ilości poszczególnych materiałów wskazanych w Opisie 
Przedmiotu Zamówienia, przy czym zmniejszenie ilości w danej pozycji asortymentowej może 
(ale nie musi) prowadzić do zwiększenia zamawianych ilości w innej pozycji asortymentowej. 
Zmiany ilościowe w poszczególnych pozycjach asortymentowych nie spowodują zmiany cen 
jednostkowych i nie wymagają zmiany Umowy. Wartość dokonywanych w tym trybie zmian 
ograniczona jest wartością prawa opcji.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Località: Warszawa
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 24 Mesi

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
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Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nell'offerta
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Cena (całkowity koszt wykonania zamówienia)
Descrizione: Cena (całkowity koszt wykonania zamówienia)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Czas naprawy
Descrizione: Punkty zostaną przyznane na podstawie deklaracji Wykonawcy złożonej w 
Formularzu Oferty. W przypadku braku deklaracji Zamawiający przyjmie, że zaoferowano czas 
naprawy – 5 dni. Zadeklarowanie terminu dłuższego niż 5 dni skutkować będzie odrzuceniem 
oferty.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Doświadczenie osób skierowanych do realizacji zamówienia
Descrizione: Punkty zostaną przyznane na podstawie informacji przekazanych przez 
Wykonawcę w załączniku 3b do SWZ (Wykaz doświadczenia podlegającego ocenie w 
kryterium „Doświadczenie osób skierowanych do realizacji zamówienia”). Brak złożenia 
załącznika nie stanowi o ważności oferty, jednakże Wykonawca otrzyma 0 punktów w 
przedmiotowym kryterium. Brak wskazania informacji wymaganych w załączniku, w sposób 
umożliwiający weryfikację spełniania kryterium, skutkować będzie nie przyznaniem punktów.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: polacco
Indirizzo dei documenti di gara: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-
6b937bd7-2267-42c3-9c65-9f30b7a06c70

5.1.12.  Condizioni di appalto
Condizioni della procedura: 
È richiesto il nulla osta di sicurezza
Descrizione: Poświadczenie bezpieczeństwa osobowego lub upoważnienie kierownika 
jednostki organizacyjnej oraz aktualne zaświadczenie o odbyciu szkolenia w zakresie ochrony 
informacji niejawnych o klauzuli „zastrzeżone”.
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-
6b937bd7-2267-42c3-9c65-9f30b7a06c70

https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-6b937bd7-2267-42c3-9c65-9f30b7a06c70
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-6b937bd7-2267-42c3-9c65-9f30b7a06c70
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-6b937bd7-2267-42c3-9c65-9f30b7a06c70
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-6b937bd7-2267-42c3-9c65-9f30b7a06c70
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Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal 
regolamento (UE) n. 910/2014]
Termine per il ricevimento delle offerte: 06/10/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 06/10/2026 11:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
È richiesto un accordo di non divulgazione: no
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Ministerstwo Spraw Zagranicznych - Krajowa Izba 
Odwoławcza
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Ministerstwo Spraw Zagranicznych - Krajowa Izba Odwoławcza

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Ministerstwo Spraw Zagranicznych
Numero di registrazione: 5262131556
Località: Warszawa
Codice postale: 00-580
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia
E-mail: bzp@msz.gov.pl
Telefono: (22) 523 99 10
Indirizzo internet: https://www.gov.pl/web/dyplomacja
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://ezamowienia.gov.pl/pl
Profilo del committente: www.ezamowienia.gov.pl
Altri referenti: 
Nome ufficiale: Krajowa Izba Odwoławcza
Indirizzo postale: ul. Postępu 17A  
Località: Warszawa
Codice postale: 02-676
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia

mailto:bzp@msz.gov.pl
https://www.gov.pl/web/dyplomacja
https://ezamowienia.gov.pl/pl
http://www.ezamowienia.gov.pl
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E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefono: (22) 458 78 01
Indirizzo internet: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0000
Nome ufficiale: Publications Office of the European Union
Numero di registrazione: PUBL
Località: Luxembourg
Codice postale: 2417
Suddivisione del paese (NUTS): Luxembourg (LU000)
Paese: Lussemburgo
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefono: +352 29291
Indirizzo internet: https://op.europa.eu
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

10. Modifica

Versione dell'avviso precedente da modificare
: 
592651-2026
Motivo principale della modifica
: 
Rettifica errore editore
Descrizione
: 
Zmiana terminów składania i otwarcia ofert z uwagi na udzielane odpowiedzi i zmianę SWZ.

10.1.  Modifica
Identificativo della sezione: GLO-0001
Descrizione delle modifiche: Zamawiajacy zmienia termin skłądania i otwarcia ofert z dnia 29
/09/2026 na 06/10/2026.

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 142f6cc8-e19a-465e-934f-e93b8f0fc265  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 25/09/2026 13:38:55 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: polacco
Numero di pubblicazione dell'avviso: 670630-2026
Numero dell'edizione della GU S: 188/2026
Data di pubblicazione: 29/09/2026

mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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