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See the notice on TED website

672760-2026 - Gara
Svezia – Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto – Systemstöd 
till Äldreomsorgen
OJ S 189/2026 30/09/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Timrå kommun
E-mail: timra.kommun@timra.se
Forma giuridica del committente: Autorità locale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Systemstöd till Äldreomsorgen
Descrizione: Vi är medvetna om att det vi efterfrågar ev. inte finns i ett system, så vi är öppna 
för att med vinnande leverantör utveckla systemet för att erhålla efterfrågade funktioner. 
Efterfrågade områden: Behovsområde Behovsanalys Översätta brukarbehov till 
kapacitetsbehov Kapacitetsplanering Bedöma rätt kapacitet per enhet och tidsperiod Budget 
och bemanning Behov av tydligare koppling mellan behov, budget, bemanningsmål och faktisk 
bemanning Uppföljning Behov av enklare uppföljning av planerat kontra faktiskt utfall 
Verksamhetsutveckling Behov av beslutsstöd för kontinuerliga förbättringar IT och integration 
Behov av säker lösning som kan integreras med befintliga verksamhets-, personal- och 
lönesystem I vår utvärdering kommer att lägga stor vikt hur många av ovanstående 
behovsområden samt hur er plan är att utveckla de områden som saknas.
Identificativo della procedura: f86c603c-0be2-4538-afef-7d4cabb08804
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Västernorrlands län (SE321)
Paese: Svezia

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 4 000 000,00 SEK

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
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Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Systemstöd till Äldreomsorgen
Descrizione: Vi är medvetna om att det vi efterfrågar ev. inte finns i ett system, så vi är öppna 
för att med vinnande leverantör utveckla systemet för att erhålla efterfrågade funktioner. 
Efterfrågade områden: Behovsområde Behovsanalys Översätta brukarbehov till 
kapacitetsbehov Kapacitetsplanering Bedöma rätt kapacitet per enhet och tidsperiod Budget 
och bemanning Behov av tydligare koppling mellan behov, budget, bemanningsmål och faktisk 
bemanning Uppföljning Behov av enklare uppföljning av planerat kontra faktiskt utfall 
Verksamhetsutveckling Behov av beslutsstöd för kontinuerliga förbättringar IT och integration 
Behov av säker lösning som kan integreras med befintliga verksamhets-, personal- och 
lönesystem I vår utvärdering kommer att lägga stor vikt hur många av ovanstående 
behovsområden samt hur er plan är att utveckla de områden som saknas.
Identificativo interno: urn:eavrop:mdn:ProcurementProject:132945:Lot:1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Västernorrlands län (SE321)
Paese: Svezia

5.1.3.  Durata stimata
Durata: altro: Sconosciuto

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.e-avrop.com/timra/e-Upphandling/NoticeLink.
aspx?id=131935

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita

https://www.e-avrop.com/timra/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=131935
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Indirizzo per la presentazione: https://www.e-avrop.com/timra/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=131935
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: svedese
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 30/10/2026 00:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa 
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 2 Mesi
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: Non 
ancora noto
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì
Forma giuridica che deve essere assunta da un gruppo di offerenti cui viene aggiudicato un 
appalto: AB

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Förvaltningsrätten i Härnösand
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Timrå kommun
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Förvaltningsrätten i Härnösand

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Timrå kommun
Numero di registrazione: 212000-2395
Indirizzo postale: Köpmangatan 14
Località: Timrå
Codice postale: 861 82
Suddivisione del paese (NUTS): Västernorrlands län (SE321)
Paese: Svezia
E-mail: timra.kommun@timra.se
Telefono: 060-16 31 00
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Antirio AB
Numero di registrazione: 556533-8133
Indirizzo postale: GÅRDSVÄGEN 18
Località: Solna
Codice postale: 169 70

https://www.e-avrop.com/timra/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=131935
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Suddivisione del paese (NUTS): Stockholms län (SE110)
Paese: Svezia
E-mail: support@e-avrop.com
Telefono: 08-501 190 00
Indirizzo internet: https://www.e-avrop.com
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Förvaltningsrätten i Härnösand
Numero di registrazione: 202100-2742
Indirizzo postale: Box 314
Località: Härnösand
Codice postale: 871 27
Suddivisione del paese (NUTS): Västernorrlands län (SE321)
Paese: Svezia
E-mail: forvaltningsratteniharnosand@dom.se
Telefono: +46 611-46 06 00
Indirizzo internet: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-harnosand/
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 458a71ab-3484-4481-ae9b-89549b096e89  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 29/09/2026 10:32:53 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: svedese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 672760-2026
Numero dell'edizione della GU S: 189/2026
Data di pubblicazione: 30/09/2026
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