See the notice on TED website

674831-2026 - Gara

Austria — Pacchetti software e sistemi di informazione — Beschaffung von Microsoft CSP-
Subscription zur Unterstiitzung der Aktivitaten des Wiener Tourismusverbandes (WTV)
OJ S 190/2026 01/10/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Forniture

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Wiener Tourismusverband
E-mail: vergabe@terzaki.at
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi ricreativi, cultura e religione

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Beschaffung von Microsoft CSP-Subscription zur Untersttitzung der Aktivitaten des
Wiener Tourismusverbandes (WTV)
Descrizione: Beschaffung von Microsoft CSP-Subscription zur Unterstiutzung der Aktivitaten
des Wiener Tourismusverbandes (WTV)
Identificativo della procedura: b5fc251e-6590-4469-ac47-41e€92e1d0bfe
Identificativo interno: 256083
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 750 000,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 750 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: siehe Ausschreibungsunterlagen
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto
5.1. Lotto: LOT-5460

Titolo: Beschaffung von Microsoft CSP-Subscription zur Unterstitzung der Aktivitaten des
Wiener Tourismusverbandes (WTV)
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Descrizione: Beschaffung von Microsoft CSP-Subscription zur Unterstutzung der Aktivitaten
des Wiener Tourismusverbandes (WTV)
Identificativo interno: 256083

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: siehe Ausschreibungsunterlagen

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)
Paese: Austria

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 15/12/2026
Durata: 72 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 2

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 750 000,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 750 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nell'offerta
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni supplementari: Die maximale Dauer der Rahmenvereinbarung betragt unter
Berucksichtigung der optionalen Verlangerung 6 Jahre. Der Auftraggeber ist nicht verpflichtet,
die optionale Verlangerung zu aktivieren. Aus diesem Grund ist im Abschnitt IV als Dauer der
Rahmenvereinbarung 72 Monate angefuhrt, wobei die Gesamtdauer keine Verpflichtung far
den Auftraggeber darstellt. Vielmehr handelt es sich bei den 72 Monaten um den maximal
mdglichen zeitlichen Rahmen der Geltungsdauer der Rahmenvereinbarung unter der
Voraussetzung der Aktivierung der Option bzw Optionen. Im Ubrigen: siehe
Ausschreibungsunterlagen.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Preis
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://gv.vergabeportal.at/Detail/256083

5.1.12. Condizioni di appalto
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Modalita di presentazione:

Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria

Indirizzo per la presentazione: https://gv.vergabeportal.at/Detail/256083

Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita

Varianti: Non consentita

Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita

Termine per il ricevimento delle offerte: 03/11/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 5 Mesi

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 03/11/2026 10:05:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Giustificazione della durata dell'accordo quadro: Die Rahmenvereinbarung soll zunachst fur
eine Laufzeit von vier Jahren abgeschlossen werden, wobei sich der Auftraggeber die
zweimalige optionale Verlangerung um jeweils ein weiteres Jahr, somit auf eine maximale
Gesamtlaufzeit von sechs Jahren, vorbehalt. Flr die ordnungsgemale Leistungserbringung ist
ein erheblicher initialer Einarbeitungs-, Abstimmungs- und Integrationsaufwand erforderlich.
Der fur die vollstandige Kenntnis und strukturierte Einarbeitung in die bestehende
Systemlandschaft erforderliche Wissenserwerb kann nach Einschatzung des Auftraggebers
bis zu zwei Jahre in Anspruch nehmen. Ein Wechsel des Auftragnehmers bereits nach vier
Jahren wirde daher dazu fuhren, dass der mit erheblichem Aufwand aufgebaute System- und
Prozesskenntnisstand nach vergleichsweise kurzer produktiver Nutzungsdauer erneut
aufgebaut werden musste. Damit waren zusatzliche Einarbeitungs-, Abstimmungs- und
Transaktionsaufwande sowie technische und organisatorische Risiken verbunden.
Insbesondere kdnnten Briiche bei der Lizenzverwaltung und bei automatisierten
Lizenzerweiterungen entstehen, die die Konsistenz der eingesetzten Software, die
kontinuierliche Qualitatssicherung und den storungsfreien Betrieb der IT-Systeme
beeintrachtigen kdnnen.
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Verwaltungsgericht Wien
Informazioni sui termini per il riesame: Gemal den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

8. Organizzazioni

8.1. ORG-2464
Nome ufficiale: Wiener Tourismusverband
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Numero di registrazione: 9110009147147
Indirizzo postale: Invalidenstralle 6

Localita: Wien

Codice postale: 1030

Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)
Paese: Austria

Referente: TERZAKI & Partner GmbH, Alexandra Terzaki, 1090 Wien
E-mail: vergabe@terzaki.at

Telefono: +43 13695978

Indirizzo internet: https://www.terzaki.at

Profilo del committente: https://www.wien.info
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

8.1. ORG-2448
Nome ufficiale: Verwaltungsgericht Wien
Numero di registrazione: 9110019835300
Indirizzo postale: Muthgasse 62
Localita: Wien
Codice postale: 1190
Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)
Paese: Austria
E-mail: post@vgw.wien.gv.at
Telefono: +43 1400038500
Fax: +43 140009938529
Indirizzo internet: http://www.verwaltungsgericht.wien.gv.at
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: ¢739¢127-b9ea-4c61-86ab-9363d255f8b6 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 30/09/2026 11:05:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: tedesco

Numero di pubblicazione dell'avviso: 674831-2026

Numero dell'edizione della GU S: 190/2026

Data di pubblicazione: 01/10/2026
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