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680600-2026 - Gara

Polonia — Servizi di assistenza tecnica informatica — Odnowienie asysty i wsparcia technicznego
dla oprogramowania i urzadzen uzytkowanych przez Gtéwny Inspektorat Ochrony Roslin i
Nasiennictwa

OJ S 191/2026 02/10/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Centrum Obstugi Administracji Rzgdowej
E-mail: zamowieniapubliczne@centrum.gov.pl
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1. Committente
Nome ufficiale: Gtowny Inspektorat Ochrony Roslin i Nasiennictwa
E-mail: zamowieniapubliczne@centrum.gov.pl
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1. Committente
Nome ufficiale: Krajowa Izba Odwotawcza
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Odnowienie asysty i wsparcia technicznego dla oprogramowania i urzgdzen
uzytkowanych przez Gtowny Inspektorat Ochrony Roslin i Nasiennictwa
Descrizione: 1. Przedmiotem zamdwienia jest odnowienie asysty i wsparcia technicznego dla
uzytkowanego przez Gtowny Inspektorat Ochrony Ros$lin i Nasiennictwa oprogramowania oraz
urzgdzen, w podziale na 15 czesci. 2. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia, dla kazdej
czesci, zostat okreslony w Zatgczniku nr 1 do SWZ - Opis przedmiotu zamowienia oraz
Zatgczniku nr 2A do SWZ - Projektowanych postanowieniach umowy. 3. Zamawiajgcym jest
Gtéwny Inspektorat Ochrony Roslin i Nasiennictwa, Al. Jana Pawta Il 11, 00-828 Warszawa w
imieniu i na rzecz ktorego dziata Centrum Obstugi Administracji Rzgdowej, ul. Powsinska 69
/71, 02-903 Warszawa. 4. Zamawiajacy nie przewiduje udzielania zaméwien, o ktérych mowa
w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp. 5. Zamawiajacy nie przewiduje przeprowadzenia aukcji
elektronicznej, o ktérej mowa w art. 227 - 238 ustawy Pzp. 6. Zamawiajgcy nie dopuszcza
skfadania ofert wariantowych w rozumieniu art. 92 pkt. 1 ustawy Pzp. 7. Zamawiajgcy
dopuszcza sktadanie ofert czeSciowych. Kazdy Wykonawca ma prawo ztozy¢ oferte na jedng
lub wiecej czesci niniejszego postepowania, opisanych w Zatgczniku nr 1 do SWZ. 8.
Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowej, o ktérej mowa w art. 311 — 315 ustawy
Pzp. 9. Zamawiajgcy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu. 10.
Zamawiajacy nie dopuszcza ztozenia ofert w postaci katalogéw elektronicznych lub dotgczenia
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katalogow elektronicznych do oferty. 11. Zamawiajgcy moze uniewazni¢ postepowanie o
udzielenie zamdwienia, jezeli srodki, ktdére Zamawiajagcy zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czes$ci zamdwienia, nie zostaty mu przyznane, a mozliwos¢
uniewaznienia postepowania na tej podstawie zostata przewidziana w ogtoszeniu o
zamowieniu. 12. Zamawiajgcy informuje, iz dziatajgc na podstawie art. 95 ust. 1 ustawy Prawo
zamowien publicznych podjat decyzje o nienaktadaniu na Wykonawce lub podwykonawce
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace 0sob wykonujgcych czynnosci w zakresie
realizacji przedmiotowego zamoéwienia. Przedmiotem zamdwienia sg specjalistyczne ustugi
asysty technicznej oraz wsparcia producenta i autoryzowanych partneréw dla posiadanego
przez Zamawiajgcego Srodowiska sprzetowo-programistycznego. Analiza charakteru
czynnosci, ktore bedg swiadczone w ramach tej umowy, wskazuje, ze nie wykazujg one cech
stosunku pracy w rozumieniu Kodeksu pracy - art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r.
Identificativo della procedura: 8cbde399-499d-4ecd-827e-6530e4837dca

Identificativo interno: WIP.261.62.2026.0M

Tipo di procedura: Aperta

La procedura é accelerata: no

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72611000 Servizi di assistenza tecnica informatica
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48730000 Pacchetti software di sicurezza

2.1.2. Luogo di esecuzione
Localita: Warszawa
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia

2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: I. WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, JAKIE MAJA
DOSTARCZYC WYKONAWCY - PODMIOTOWE SRODKI DOWODOWE. 1. Wykonawca na
potwierdzenie spetniania warunkow udziatu w postepowaniu oraz wykazania braku podstaw
do wykluczenia, zobowigzany bedzie ztozy¢ JEDZ. 2. Zamawiajgcy przewidziat zastosowanie
procedury, o ktérej mowa w art. 139 ust. 1 ustawy Pzp, w zwigzku z tym dokument JEDZ,
zobowigzany bedzie ztozy¢ wytgcznie Wykonawca, ktérego oferta zostanie najwyzej oceniona
w danej czesci. 3. Zamawiajgcy przed wyborem najkorzystniejszej oferty, wezwie Wykonawce,
ktérego oferta zostata najwyzej oceniona w danej czesci zamowienia, do ztozenia w terminie,
nie krotszym niz 10 dni, aktualnych na dzienh ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych: 1)
informaciji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie: art. 108 ust. 1 pkt 1i 2 ustawy Pzp, art.
108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, odno$nie orzeczenia zakazu ubiegania sie 0 zamowienie
publiczne tytutem Srodka karnego - wystawionej nie wczes$niej niz 6 miesiecy przed jej
ztozeniem; 2) odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralnej Ewidenc;ji
i Informaciji o Dziatalnosci Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp,
sporzgdzonych nie wczesniej niz 3 miesigce przed ich ztozeniem, jezeli odrebne przepisy
wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji; 3) osSwiadczenia o aktualnosci informacji zawartych
w oswiadczeniu, o ktorym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, w zakresie podstaw wykluczenia z
postepowania wskazanych przez Zamawiajgcego, o ktéorych mowa w: a) art. 108 ust. 1 pkt 3
ustawy Pzp; b) art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, dotyczgcych orzeczenia zakazu ubiegania sie
o zaméwienie publiczne tytutem $rodka zapobiegawczego; c) art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp,
dotyczgcych zawarcia z innymi Wykonawcami porozumienia majgcego na celu zakiécenie
konkurencji; d) art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp; - sporzgdzone wg wzoru stanowigcego Zat. nr
3 do SWZ; 4) oswiadczenia Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku
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przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o
ochronie konkurencji i konsumentéw, z innym Wykonawca, ktéry ztozyt odrebng oferte, oferte
czesciowg lub wniosek o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, albo oswiadczenia o
przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej wraz z dokumentami lub informacjami
potwierdzajgcymi przygotowanie oferty, oferty czesciowej lub wniosku o dopuszczenie do
udziatu w postepowaniu niezaleznie od innego Wykonawcy nalezgcego do tej samej grupy
kapitatowej - wg wzoru stanowigcego Zat. nr 4 do SWZ 5) oswiadczenia Wykonawcy w
zakresie braku podstaw do wykluczenia, o ktérych mowa w art. 5k Rozporzgdzenia Rady (UE)
nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczgcego srodkdéw ograniczajgcych w zwigzku z
dziataniami Ros;ji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie, art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia
2022 r. o szczegodlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego — wg wzoru stanowigcego Zat.
nr 5 do SWZ. Il. WYKONAWCY ZAGRANICZNI 1. Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej zamiast: 1) informaciji z Krajowego
Rejestru Karnego, o ktérej mowa w pkt | ust. 3 ppkt 1 — sktada informacje z odpowiedniego
rejestru, takiego jak rejestr sgdowy, albo, w przypadku braku takiego rejestru, inny
réwnowazny dokument wydany przez wtasciwy organ sgdowy lub administracyjny kraju, w
ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma
osoba, ktorej dotyczy informacja albo dokument; 2) odpisu albo informacji z Krajowego
Rejestru Sgdowego lub z Centralnej Ewidenc;ji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, o
ktérych mowa w pkt | ust. 3 ppkt 2 — sktada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w
ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajgce odpowiednio, ze:
a) nie otwarto jego likwidacji, nie ogtoszono upadto$ci, jego aktywami nie zarzgdza likwidator
lub sad, nie zawart uktadu z wierzycielami, jego dziatalnos¢ gospodarcza nie jest zawieszona
ani nie znajduje sie on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajgcej z podobnej procedury
przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury. 2. Dokument, o ktorym mowa w
ust. 1 pkt 1, powinien by¢ wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jego ztozeniem.
Dokument, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2, powinien by¢ wystawiony nie wczesniej niz 3
miesigce przed jego ztozeniem. 3. Jezeli w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktérej dokument dotyczy, nie
wydaje sie dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 1, lub gdy dokumenty te nie odnoszg sie do
wszystkich przypadkow, o ktorych mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4 ustawy, zastepuje sie je
odpowiednio w catosci lub w czesci dokumentem zawierajgcym odpowiednio oswiadczenie
Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osob uprawnionych do jego reprezentacji, lub
oswiadczenie osoby, ktérej dokument miat dotyczy¢, ztozone pod przysiega, lub, jezeli w kraju,
w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma
osoba, ktorej dokument miat dotyczyc¢, nie ma przepiséw o oswiadczeniu pod przysiega,
ztozone przed organem sgdowym lub administracyjnym, notariuszem, organem samorzgdu
zawodowego lub gospodarczego, wtasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce
zamieszkania Wykonawcy lub miejsce zamieszkania osoby, ktorej dokument miat dotyczyc.
Przepis ust. 2 stosuje sie. [Il. WYKONAWCY WYSTEPUJACY WSPOLNIE LUB
UDOSTEPNIAJACY ZASOBY 1. Wykonawcy moga wspélnie ubiegac sie o udzielenie
zamowienia, na zasadach okreslonych w art. 58 ustawy Pzp. Wykonawcy ubiegajacy sie
wspolnie o udzielenie zamowienia sg zobowigzani do ustanowienia petnomocnika do
reprezentowania ich w postepowaniu albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy
w sprawie zamowienia publicznego. 2. W przypadku wspolnego ubiegania sie o zamodwienie
przez Wykonawcéw, formularz JEDZ, sktada kazdy z Wykonawcow. IV. ZLOZENIE OFERTY
1. Wykonawca sktada oferte w formie elektronicznej za posrednictwem Platformy pod
adresem https://zamowienia.eb2b.com.pl lub https://platforma.eb2b.com.p.i opatruje
kwalifikowanym podpisem elektronicznym. 2. Wykonawca zobowigzany jest ztozy¢ za
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posrednictwem Platformy, nastepujgce dokumenty: 1) Formularz ofertowy - Zat. nr 2 do SWZ
(dokument nie podlega uzupetnieniu); 2) Peilnomocnictwo upowazniajgce do ztozenia oferty, o
ile oferte sktada petnomocnik. Petnomocnictwo jest takze wymagane w przypadku
reprezentowania Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia; 3)
Oswiadczenie Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia (dotyczy
réwniez Wykonawcéw prowadzgcych dziatalnos¢ w formie spétki cywilnej), z ktérego wynika,
ktére dostawy bedg wykonywaé poszczegdini Wykonawcy - Zat. nr 6 do SWZ. V.
INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH: 1. Centrum Obstugi
Administracji Rzgdowej z siedzibg w Warszawie przy ul. Powsinskiej 69/71, 02-903 Warszawa
(dalej: ,COAR”) przetwarza dane zawarte w ofertach albo wnioskach o dopuszczenie do
udziatu w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego, znajdujgce sie w publicznie
dostepnych rejestrach (Krajowy Rejestr Sgdowy, Centralna Ewidencja i Informacja o
Dziatalnosci Gospodarczej RP, Krajowy Rejestr Karny) w celu prowadzenia postepowan w
sprawie zamowienia publicznego na postawie przepisow ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. —
Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2019 poz. 2019 ze zm.) - zwanej dalej ,ustawg Pzp”.
WSsraod tych informacji mogg pojawic sie dane, ktére na gruncie Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady Unii Europejskiej 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej ,RODO”), majg charakter
danych osobowych. 2. Wszystkie pozostate wymagania nie ujete w przedmiotowym
ogtoszeniu zawarte sg w SWZ.

Base giuridica:

Direttiva 2014/24/UE

Art. 132 ustawy Prawo zamowien publicznych - Ustawa Prawo zamowien publicznych z dnia
11 wrzesnia 2019r. -

Ustawa Prawo zamowien publicznych z dnia 11 wrzesnia 2019 r.

2.1.5. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Numero massimo di lotti per i quali un offerente pud presentare offerte: 15
Condizioni contrattuali:
Numero massimo di lotti per i quali pud essere aggiudicato un appalto a un offerente: 15

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla
legislazione nazionale: Uwaga — to lista wszystkich postaw wykluczenia wystepujgcych w
postepowaniu. 1. W postepowaniu mogg bra¢ udziat Wykonawcy, ktérzy: 1.1. Nie podlegajg
wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamdwienia w okolicznosciach, o ktérych mowa w
art. 108 ust. 1 ustawy Pzp, tj.: 1) zgodnie z art. 108 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp, Zamawiajgcy
wykluczy Wykonawce bedgcego osobg fizyczng, ktérego prawomocnie skazano za
przestepstwo: a) udziatu w zorganizowanej grupie przestepczej albo zwigzku majgcym na celu
popetnienie przestepstwa lub przestepstwa skarbowego, o ktérym mowa w art. 258 ustawy z
dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny — dalej ” KK”; b) handlu ludzmi, o ktérym mowa w art.
189a KK; c) o ktérym mowa w art. 228-230a, art. 250a KK, w art. 46—48 ustawy z dnia 25
czerwca 2010 r. o sporcie lub w art. 54 ust. 1-4 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundac;ji
lekow, srodkow spozywczych specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobow
medycznych; d) finansowania przestepstwa o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w
art. 165a KK, lub przestepstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestepnego
pochodzenia pieniedzy lub ukrywania ich pochodzenia, o ktérym mowa w art. 299 KK; €) o
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charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 115 § 20 KK, lub majgce na celu
popetnienie tego przestepstwa; f) powierzenia wykonywania pracy matoletniemu
cudzoziemcowi, o ktorym mowa w art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach
powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej; g) przeciwko obrotowi gospodarczemu, o ktérych mowa
w art. 296-307 KK, przestepstwo oszustwa, o ktorym mowa w art. 286 KK, przestepstwo
przeciwko wiarygodnosci dokumentow, o ktérych mowa w art. 270-277d KK, lub przestepstwo
skarbowe; h) o ktérym mowa w art. 9 ust. 1i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. 0
skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej; - lub za odpowiedni czyn zabroniony okreslony w
przepisach prawa obcego; 2) zgodnie z art. 108 ust. 1 pkt 2 ustawy Pzp Zamawiajgcy
wykluczy Wykonawce, jezeli urzedujgcego cztonka jego organu zarzgdzajgcego lub
nadzorczego, wspolnika spotki w spotce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w
spotce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za
przestepstwo, o ktorym mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp; 3) zgodnie z art. 108 ust. 1
pkt 3 ustawy Pzp Zamawiajacy wykluczy Wykonawce, wobec ktorego wydano prawomocny
wyrok sadu lub ostateczng decyzje administracyjng o zaleganiu z uiszczeniem podatkéw,
optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne, chyba ze Wykonawca
odpowiednio przed uptywem terminu do sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu albo przed uptywem terminu sktadania ofert dokonat ptatnosci naleznych
podatkow, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub
grzywnami lub zawart wigzgce porozumienie w sprawie sptaty tych naleznosci; 4) zgodnie z
art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp Zamawiajgcy wykluczy Wykonawce, wobec ktérego
prawomochnie orzeczono zakaz ubiegania sie o zamowienia publiczne; 5) zgodnie z art. 108
ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp Zamawiajgcy wykluczy Wykonawce, jezeli Zamawiajgcy moze
stwierdzi¢, na podstawie wiarygodnych przestanek, ze Wykonawca zawart z innymi
wykonawcami porozumienie majgce na celu zaktdécenie konkurencji, w szczegdlnosci jezeli
nalezgc do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o
ochronie konkurencji i konsumentéw, ztozyli odrebne oferty, oferty czesciowe lub wnioski o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, chyba ze wykazg, ze przygotowali te oferty lub
wnioski niezaleznie od siebie; 6) zgodnie z art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp Zamawiajgcy
wykluczy Wykonawce, jezeli, w przypadkach, o ktérych mowa w art. 85 ust. 1 ustawy Pzp
doszio do zaktdcenia konkurencji wynikajgcego z wczesniejszego zaangazowania tego
wykonawcy lub podmiotu, ktory nalezy z Wykonawcg do tej samej grupy kapitatowej w
rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow, chyba ze
spowodowane tym zaktocenie konkurencji moze by¢ wyeliminowane w inny sposéb niz przez
wykluczenie Wykonawcy z udziatu w postepowaniu o udzielenie zamowienia. 1.2. Nie
podlegajg wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamowienia w okolicznosciach, o ktérych
mowa w art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, tj.: 1) Zamawiajgcy wykluczy Wykonawce, w
stosunku do ktorego otwarto likwidacje, ogtoszono upadtosc¢, ktérego aktywami zarzgdza
likwidator lub sad, zawart uktad z wierzycielami, ktérego dziatalno$¢ gospodarcza jest
zawieszona albo znajduje sie on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajgcej z podobnej
procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury. 1.3. Nie podlegajg
wykluczeniu z postepowania na podstawie w art. 108 ust. 1 i art. 109 ust. 1 pkt 4, ustawy Pzp
oraz na podstawie art. 5k Rozporzgdzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. w
brzmieniu nadanym Rozporzgdzeniem Rady (UE) 2025/2033 w sprawie zmiany
rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczgcego srodkdw ograniczajgcych w zwigzku z
dziataniami Ros;ji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie i art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13
kwietnia 2022 r. o szczegodlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agres;ji
na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego. 2. Wykonawca na
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potwierdzenie podstaw braku do wykluczenia, o ktérych mowa wyzej, zobowigzany bedzie
ztozy¢ dokumenty opisane w ogtoszeniu ,2.1.4 Informacje ogélne”. 3. Opis podstaw
wykluczenia oraz wszystkie wymogi zwigzane z wykazywaniem przez Wykonawce braku
podstaw wykluczenia, a nieopisane w niniejszym ogtoszeniu zawarte sg w SWZ.

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Cze$¢ 1 - BAR
Descrizione: 1. Przedmiotem zamodwienia jest odnowienie asysty i wsparcia technicznego dla
uzytkowanego przez Gtéwny Inspektorat Ochrony Roslin i Nasiennictwa oprogramowania oraz
urzgdzen. 2. Szczegodtowy opis przedmiotu zamodwienia, zostat okreslony w Zatgczniku nr 1 do
SWZ - Opis przedmiotu zamoéwienia oraz Zatgczniku nr 2A do SWZ - Projektowanych
postanowieniach umowy. 3. Zamawiajgcym jest Gtéwny Inspektorat Ochrony Roslin i
Nasiennictwa, Al. Jana Pawta Il 11, 00-828 Warszawa w imieniu i na rzecz ktérego dziata
Centrum Obstugi Administracji Rzgdowej, ul. Powsinska 69/71, 02-903 Warszawa.
Identificativo interno: Czes¢ 1 - BAR

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72611000 Servizi di assistenza tecnica informatica
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48730000 Pacchetti software di sicurezza

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia

5.1.3. Durata stimata
Durata: 12 Mesi

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
Informazioni supplementari: Wymagany termin wykonania zaméwienia - 12 miesiecy od
wygasniecia dotychczasowej ustugi w dniu 04.01.2027 r.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Cena brutto
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Dostep do pomocy techniczne;j
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40

680600-2026 Page 6/46



5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://zamowienia.eb2b.com.pl
Canale di comunicazione ad hoc:
Nome: Platforma zakupowa
URL: https://zamowienia.eb2b.com.pl

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://zamowienia.eb2b.com.pl
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 06/11/2026 11:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 06/11/2026 11:30:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, ora legale
dell’Europa occidentale
Luogo: Platforma zakupowa pod adresem https://zamowienia.eb2b.com.pl
Informazioni supplementari: Wykonawca pozostaje zwigzany ztozong ofertg do dnia
03.02.2027 r. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania
ofert.
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
E richiesto un accordo di non divulgazione: no
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwotawcza
Informazioni sui termini per il riesame: 1. Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma
lub miat interes w uzyskaniu zamowienia oraz ponidst lub moze ponie$é szkode w wyniku
naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy Pzp, przystugujg srodki ochrony prawne;j
okreslone w dziale IX ustawy Pzp, tj. odwotanie i skarga do sgdu. Postepowanie odwotawcze
uregulowane zostato w przepisach art. 506-578 ustawy Pzp, a postepowanie skargowe w
przepisach art. 579-590 ustawy Pzp. 2. Odwotanie przystuguje na: 1) niezgodng z przepisami
ustawy Pzp czynno$¢ Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia, w
tym na projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie czynnosci w postepowaniu o
udzielenie zamowienia, do ktérej Zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie ustawy Pzp; 3)
zaniechanie przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamowienia, mimo ze Zamawiajgcy
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byt do tego obowigzany. 3. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawcze;.
Odwotujgcy przekazuje kopie odwotania Zamawiajgcemu przed uptywem terminu do
wniesienia odwotania w taki sposob, aby mégt on zapoznac sie z jego trescig przed uptywem
tego terminu. Domniemywa sie, ze Zamawiajgcy mogt zapoznac sie z trescig odwotania przed
uptywem terminu do jego wniesienia, jezeli przekazanie jego kopii nastgpito przed uptywem
terminu do jego wniesienia przy uzyciu srodkoéw komunikacji elektronicznej. 4. Odwotanie
wnosi sie w terminie: (a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego
stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu
Srodkéw komunikaciji elektronicznej, (b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci
Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w
sposob inny niz okreslony w lit. (a). 5. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego
postepowanie o udzielenie zamowienia lub wobec tresci dokumentéw zamowienia wnosi sie w
terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub
zamieszczenia dokumentéw zamowienia na stronie internetowej. 6. Odwotanie w przypadkach
innych niz okreslone ww. wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomos¢ o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia. 7. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej oraz
postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy
Pzp, stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sadu.
Skarge wnosi sie do Sgdu Okregowego w Warszawie - sgdu zamoéwien publicznych. Skarge
wnosi sie za posrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, w terminie 14 dni od dnia
doreczenia orzeczenia Krajowej Izby Odwotawczej lub postanowienia Prezesa Krajowej I1zby
Odwotawczej, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, przesytajgc jednoczesnie jej odpis
przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi w placowce pocztowej operatora wyznaczonego w
rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe albo wystanie na adres do
doreczen elektronicznych, o ktérym mowa w art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o
doreczeniach elektronicznych, jest rbwnoznaczne z jej wniesieniem.

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Centrum Obstugi Administracji Rzgdowe;j

Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara: Centrum
Obstugi Administracji Rzgdowe;j

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Krajowa Izba Odwotawcza

Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Centrum Obstugi Administracji
Rzgdowej

Organizzazione che tratta le offerte: Centrum Obstugi Administracji Rzgdowe;j

5.1. Lotto: LOT-0002
Titolo: Czes$¢ 2 - NET
Descrizione: 1. Przedmiotem zamdwienia jest odnowienie asysty i wsparcia technicznego dla
uzytkowanego przez Gtéwny Inspektorat Ochrony Roslin i Nasiennictwa oprogramowania oraz
urzgdzenh. 2. Szczegodtowy opis przedmiotu zamowienia, zostat okreslony w Zatgczniku nr 1 do
SWZ - Opis przedmiotu zaméwienia oraz Zatgczniku nr 2A do SWZ - Projektowanych
postanowieniach umowy. 3. Zamawiajgcym jest Gtéwny Inspektorat Ochrony Roslin i
Nasiennictwa, Al. Jana Pawia Il 11, 00-828 Warszawa w imieniu i na rzecz ktérego dziata
Centrum Obstugi Administracji Rzgdowej, ul. Powsinska 69/71, 02-903 Warszawa.
Identificativo interno: Czes¢ 2 - NET

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
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Classificazione principale (cpv): 72611000 Servizi di assistenza tecnica informatica
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48730000 Pacchetti software di sicurezza

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia

5.1.3. Durata stimata
Durata: 12 Mesi

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
Informazioni supplementari: Wymagany termin wykonania zamoéwienia - 12 miesiecy od
wygasniecia dotychczasowej ustugi w dniu 31.12.2026 r.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Cena brutto
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Dostep do pomocy technicznej
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://zamowienia.eb2b.com.pl
Canale di comunicazione ad hoc:
Nome: Platforma zakupowa
URL: https://zamowienia.eb2b.com.pl

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://zamowienia.eb2b.com.pl
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 06/11/2026 11:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
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Data di apertura: 06/11/2026 11:30:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, ora legale
dell’Europa occidentale

Luogo: Platforma zakupowa pod adresem https://zamowienia.eb2b.com.pl

Informazioni supplementari: Wykonawca pozostaje zwigzany ztozong ofertg do dnia
03.02.2027 r. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania
ofert.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
E richiesto un accordo di non divulgazione: no

Fatturazione elettronica: Consentita

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwotawcza
Informazioni sui termini per il riesame: 1. Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma
lub miat interes w uzyskaniu zamowienia oraz ponidst lub moze ponie$é szkode w wyniku
naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy Pzp, przystugujg srodki ochrony prawne;j
okreslone w dziale IX ustawy Pzp, tj. odwotanie i skarga do sgdu. Postepowanie odwotawcze
uregulowane zostato w przepisach art. 506-578 ustawy Pzp, a postepowanie skargowe w
przepisach art. 579-590 ustawy Pzp. 2. Odwotanie przystuguje na: 1) niezgodng z przepisami
ustawy Pzp czynnos$¢ Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, w
tym na projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie czynnosci w postepowaniu o
udzielenie zamowienia, do ktorej Zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie ustawy Pzp; 3)
zaniechanie przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamowienia, mimo ze Zamawiajgcy
byt do tego obowigzany. 3. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawcze;.
Odwotujgcy przekazuje kopie odwotania Zamawiajgcemu przed uptywem terminu do
whniesienia odwofania w taki sposéb, aby mogt on zapoznac sie z jego trescig przed uptywem
tego terminu. Domniemywa sie, ze Zamawiajgcy mogt zapoznac sie z tre$cig odwotania przed
uptywem terminu do jego wniesienia, jezeli przekazanie jego kopii nastgpito przed uptywem
terminu do jego wniesienia przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej. 4. Odwotanie
wnosi sie w terminie: (a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego
stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu
Srodkéw komunikaciji elektronicznej, (b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci
Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w
sposob inny niz okreslony w lit. (a). 5. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego
postepowanie o udzielenie zamowienia lub wobec tre$ci dokumentéw zamowienia wnosi sie w
terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub
zamieszczenia dokumentow zamowienia na stronie internetowej. 6. Odwotanie w przypadkach
innych niz okreslone ww. wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomos¢ o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia. 7. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej oraz
postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy
Pzp, stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sadu.
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Skarge wnosi sie do Sgdu Okregowego w Warszawie - sgdu zamdéwien publicznych. Skarge
wnosi sie za posrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, w terminie 14 dni od dnia
doreczenia orzeczenia Krajowej Izby Odwotawczej lub postanowienia Prezesa Krajowej I1zby
Odwotawczej, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, przesytajgc jednoczesnie jej odpis
przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi w placoéwce pocztowej operatora wyznaczonego w
rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe albo wystanie na adres do
doreczenh elektronicznych, o ktérym mowa w art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o
doreczeniach elektronicznych, jest rownoznaczne z jej wniesieniem.

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Centrum Obstugi Administracji Rzgdowe;j

Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara: Centrum
Obstugi Administracji Rzgdowe;j

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Krajowa Izba Odwotawcza

Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Centrum Obstugi Administracji
Rzgdowej

Organizzazione che tratta le offerte: Centrum Obstugi Administracji Rzgdowej

5.1. Lotto: LOT-0003
Titolo: Cze$¢ 3 - WEB
Descrizione: 1. Przedmiotem zamodwienia jest odnowienie asysty i wsparcia technicznego dla
uzytkowanego przez Gtéwny Inspektorat Ochrony Roslin i Nasiennictwa oprogramowania oraz
urzgdzen. 2. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia, zostat okreslony w Zatgczniku nr 1 do
SWZ - Opis przedmiotu zamoéwienia oraz Zatgczniku nr 2A do SWZ - Projektowanych
postanowieniach umowy. 3. Zamawiajgcym jest Gtowny Inspektorat Ochrony Roslin i
Nasiennictwa, Al. Jana Pawta Il 11, 00-828 Warszawa w imieniu i na rzecz ktérego dziata
Centrum Obstugi Administracji Rzadowej, ul. Powsinska 69/71, 02-903 Warszawa.
Identificativo interno: Czes¢ 3 - WEB

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72611000 Servizi di assistenza tecnica informatica
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48730000 Pacchetti software di sicurezza

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia

5.1.3. Durata stimata
Durata: 12 Mesi

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
Informazioni supplementari: Wymagany termin wykonania zaméwienia - 12 miesiecy od
wygashiecia dotychczasowej ustugi w dniu 31.12.2026 r.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
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5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Cena brutto
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Dostep do pomocy technicznej
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://zamowienia.eb2b.com.pl
Canale di comunicazione ad hoc:
Nome: Platforma zakupowa
URL: https://zamowienia.eb2b.com.pl

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://zamowienia.eb2b.com.pl
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 06/11/2026 11:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 06/11/2026 11:30:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, ora legale
dell’Europa occidentale
Luogo: Platforma zakupowa pod adresem https://zamowienia.eb2b.com.pl
Informazioni supplementari: Wykonawca pozostaje zwigzany ztozong ofertg do dnia
03.02.2027 r. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania
ofert.
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
E richiesto un accordo di non divulgazione: no
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi

680600-2026 Page 12/46


https://zamowienia.eb2b.com.pl
https://zamowienia.eb2b.com.pl
https://zamowienia.eb2b.com.pl
https://zamowienia.eb2b.com.pl

Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwotawcza

Informazioni sui termini per il riesame: 1. Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma
lub miat interes w uzyskaniu zamowienia oraz poniost lub moze ponies¢ szkode w wyniku
naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy Pzp, przystugujg srodki ochrony prawnej
okreslone w dziale IX ustawy Pzp, tj. odwotanie i skarga do sgdu. Postepowanie odwotawcze
uregulowane zostato w przepisach art. 506-578 ustawy Pzp, a postepowanie skargowe w
przepisach art. 579-590 ustawy Pzp. 2. Odwotanie przystuguje na: 1) niezgodng z przepisami
ustawy Pzp czynnos¢ Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o udzielenie zamowienia, w
tym na projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie czynnosci w postepowaniu o
udzielenie zamowienia, do ktérej Zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie ustawy Pzp; 3)
zaniechanie przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamowienia, mimo ze Zamawiajgcy
byt do tego obowigzany. 3. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawcze;.
Odwotujgcy przekazuje kopie odwotania Zamawiajgcemu przed uptywem terminu do
whiesienia odwotania w taki sposéb, aby mogt on zapoznacé sie z jego trescig przed uptywem
tego terminu. Domniemywa sie, ze Zamawiajgcy mogt zapoznacé sie z trescig odwotania przed
uptywem terminu do jego wniesienia, jezeli przekazanie jego kopii nastgpito przed uptywem
terminu do jego wniesienia przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej. 4. Odwotanie
wnosi sie w terminie: (a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego
stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu
srodkéw komunikaciji elektronicznej, (b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci
Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w
sposob inny niz okreslony w lit. (a). 5. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego
postepowanie o udzielenie zamowienia lub wobec tresci dokumentéw zamowienia wnosi sie w
terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub
zamieszczenia dokumentéw zamowienia na stronie internetowej. 6. Odwotanie w przypadkach
innych niz okreslone ww. wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomosé o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia. 7. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej oraz
postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy
Pzp, stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sgdu.
Skarge wnosi sie do Sgdu Okregowego w Warszawie - sgdu zamdwien publicznych. Skarge
wnosi sie za posrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, w terminie 14 dni od dnia
doreczenia orzeczenia Krajowej Izby Odwotawczej lub postanowienia Prezesa Krajowej I1zby
Odwotawczej, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, przesytajgc jednoczesnie jej odpis
przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi w placoéwce pocztowej operatora wyznaczonego w
rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe albo wystanie na adres do
doreczenh elektronicznych, o ktérym mowa w art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o
doreczeniach elektronicznych, jest rownoznaczne z jej wniesieniem.

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Centrum Obstugi Administracji Rzgdowe;j

Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara: Centrum
Obstugi Administracji Rzgdowe;j

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Krajowa Izba Odwotawcza

Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Centrum Obstugi Administracji
Rzgdowej

Organizzazione che tratta le offerte: Centrum Obstugi Administracji Rzgdowej

5.1. Lotto: LOT-0004
Titolo: Czes¢ 4 - TOA
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Descrizione: 1. Przedmiotem zamodwienia jest odnowienie asysty i wsparcia technicznego dla
uzytkowanego przez Gtéwny Inspektorat Ochrony Roslin i Nasiennictwa oprogramowania oraz
urzgdzen. 2. Szczegodtowy opis przedmiotu zamodwienia, zostat okreslony w Zatgczniku nr 1 do
SWZ - Opis przedmiotu zamoéwienia oraz Zatgczniku nr 2A do SWZ - Projektowanych
postanowieniach umowy. 3. Zamawiajgcym jest Gtéwny Inspektorat Ochrony Roslin i
Nasiennictwa, Al. Jana Pawta Il 11, 00-828 Warszawa w imieniu i na rzecz ktorego dziata
Centrum Obstugi Administracji Rzgdowej, ul. Powsinska 69/71, 02-903 Warszawa.
Identificativo interno: Czesc¢ 4 - TOA

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72611000 Servizi di assistenza tecnica informatica
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48730000 Pacchetti software di sicurezza

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia

5.1.3. Durata stimata
Durata: 12 Mesi

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
Informazioni supplementari: Wymagany termin wykonania zaméwienia - 12 miesiecy od
wygasniecia dotychczasowej ustugi w dniu 31.12.2026 r.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Cena brutto
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Dostep do pomocy techniczne;j
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://zamowienia.eb2b.com.pl
Canale di comunicazione ad hoc:
Nome: Platforma zakupowa
URL: https://zamowienia.eb2b.com.pl

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
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Indirizzo per la presentazione: https://zamowienia.eb2b.com.pl

Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita

Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]

Varianti: Non consentita

Termine per il ricevimento delle offerte: 06/11/2026 11:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale

Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 06/11/2026 11:30:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, ora legale
dell’Europa occidentale

Luogo: Platforma zakupowa pod adresem https://zamowienia.eb2b.com.pl

Informazioni supplementari: Wykonawca pozostaje zwigzany ztozong ofertg do dnia
03.02.2027 r. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania
ofert.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No

E richiesto un accordo di non divulgazione: no

Fatturazione elettronica: Consentita

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwotawcza
Informazioni sui termini per il riesame: 1. Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma
lub miat interes w uzyskaniu zamowienia oraz ponidst lub moze ponie$¢ szkode w wyniku
naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy Pzp, przystugujg srodki ochrony prawne;j
okreslone w dziale IX ustawy Pzp, tj. odwotanie i skarga do sgdu. Postepowanie odwotawcze
uregulowane zostato w przepisach art. 506-578 ustawy Pzp, a postepowanie skargowe w
przepisach art. 579-590 ustawy Pzp. 2. Odwotanie przystuguje na: 1) niezgodng z przepisami
ustawy Pzp czynno$¢ Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia, w
tym na projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie czynnosci w postepowaniu o
udzielenie zamowienia, do ktérej Zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie ustawy Pzp; 3)
zaniechanie przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamowienia, mimo ze Zamawiajgcy
byt do tego obowigzany. 3. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawcze;.
Odwotujgcy przekazuje kopie odwotania Zamawiajgcemu przed uptywem terminu do
whniesienia odwofania w taki sposéb, aby mdogt on zapoznac sie z jego trescig przed uptywem
tego terminu. Domniemywa sie, ze Zamawiajgcy mogt zapoznac sie z tre$cig odwotania przed
uptywem terminu do jego wniesienia, jezeli przekazanie jego kopii nastgpito przed uptywem
terminu do jego wniesienia przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej. 4. Odwotanie
wnosi sie w terminie: (a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego
stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu
Srodkéw komunikaciji elektronicznej, (b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci
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Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w
sposob inny niz okreslony w lit. (a). 5. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego
postepowanie o udzielenie zamowienia lub wobec tre$ci dokumentéw zamowienia wnosi sie w
terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub
zamieszczenia dokumentéw zamowienia na stronie internetowej. 6. Odwotanie w przypadkach
innych niz okreslone ww. wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomosé o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia. 7. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej oraz
postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy
Pzp, stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sgdu.
Skarge wnosi sie do Sgdu Okregowego w Warszawie - sgdu zamdwien publicznych. Skarge
wnosi sie za posrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, w terminie 14 dni od dnia
doreczenia orzeczenia Krajowej Izby Odwotawczej lub postanowienia Prezesa Krajowej I1zby
Odwotawczej, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, przesytajgc jednoczesnie jej odpis
przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi w placowce pocztowej operatora wyznaczonego w
rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe albo wystanie na adres do
doreczenh elektronicznych, o ktérym mowa w art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o
doreczeniach elektronicznych, jest rownoznaczne z jej wniesieniem.

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Centrum Obstugi Administracji Rzgdowe;j

Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara: Centrum
Obstugi Administracji Rzgdowe;j

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Krajowa Izba Odwotawcza

Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Centrum Obstugi Administracji
Rzgdowej

Organizzazione che tratta le offerte: Centrum Obstugi Administracji Rzgdowej

5.1. Lotto: LOT-0005
Titolo: Cze$¢ 5 - TRE
Descrizione: 1. Przedmiotem zamodwienia jest odnowienie asysty i wsparcia technicznego dla
uzytkowanego przez Gtéwny Inspektorat Ochrony Roslin i Nasiennictwa oprogramowania oraz
urzgdzen. 2. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia, zostat okreslony w Zatgczniku nr 1 do
SWZ - Opis przedmiotu zamoéwienia oraz Zatgczniku nr 2A do SWZ - Projektowanych
postanowieniach umowy. 3. Zamawiajgcym jest Gtowny Inspektorat Ochrony Roslin i
Nasiennictwa, Al. Jana Pawta Il 11, 00-828 Warszawa w imieniu i na rzecz ktérego dziata
Centrum Obstugi Administracji Rzadowej, ul. Powsinska 69/71, 02-903 Warszawa.
Identificativo interno: Cze$¢ 5 - TRE

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72611000 Servizi di assistenza tecnica informatica
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48730000 Pacchetti software di sicurezza

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia

5.1.3. Durata stimata
Durata: 12 Mesi

5.1.6. Informazioni generali
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Partecipazione riservata:

La partecipazione non é riservata.

Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

Informazioni supplementari: Wymagany termin wykonania zaméwienia - 12 miesiecy od
wygasniecia dotychczasowej ustugi w dniu 13.01.2027 r.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Cena brutto
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Dostep do pomocy techniczne;j
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://zamowienia.eb2b.com.pl
Canale di comunicazione ad hoc:
Nome: Platforma zakupowa
URL: https://zamowienia.eb2b.com.pl

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://zamowienia.eb2b.com.pl
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 06/11/2026 11:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 06/11/2026 11:30:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, ora legale
dell’'Europa occidentale
Luogo: Platforma zakupowa pod adresem https://zamowienia.eb2b.com.pl
Informazioni supplementari: Wykonawca pozostaje zwigzany ztozong ofertg do dnia
03.02.2027 r. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania
ofert.
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
E richiesto un accordo di non divulgazione: no
Fatturazione elettronica: Consentita
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Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwotawcza
Informazioni sui termini per il riesame: 1. Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma
lub miat interes w uzyskaniu zamowienia oraz poniost lub moze ponie$¢ szkode w wyniku
naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy Pzp, przystugujg srodki ochrony prawne;j
okreslone w dziale IX ustawy Pzp, tj. odwotanie i skarga do sgdu. Postepowanie odwotawcze
uregulowane zostato w przepisach art. 506-578 ustawy Pzp, a postepowanie skargowe w
przepisach art. 579-590 ustawy Pzp. 2. Odwotanie przystuguje na: 1) niezgodng z przepisami
ustawy Pzp czynno$¢ Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, w
tym na projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie czynnosci w postepowaniu o
udzielenie zamowienia, do ktérej Zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie ustawy Pzp; 3)
zaniechanie przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamowienia, mimo ze Zamawiajgcy
byt do tego obowigzany. 3. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawcze;.
Odwotujgcy przekazuje kopie odwotania Zamawiajgcemu przed uptywem terminu do
whniesienia odwofania w taki sposéb, aby mogt on zapoznac sie z jego trescig przed uptywem
tego terminu. Domniemywa sie, ze Zamawiajgcy mogt zapoznac sie z tre$cig odwotania przed
uptywem terminu do jego wniesienia, jezeli przekazanie jego kopii nastgpito przed uptywem
terminu do jego wniesienia przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej. 4. Odwotanie
wnosi sie w terminie: (a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego
stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu
Srodkéw komunikaciji elektronicznej, (b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci
Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w
sposob inny niz okreslony w lit. (a). 5. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego
postepowanie o udzielenie zamowienia lub wobec tresci dokumentéw zamdowienia wnosi sie w
terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub
zamieszczenia dokumentow zamowienia na stronie internetowej. 6. Odwotanie w przypadkach
innych niz okreslone ww. wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomos¢ o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia. 7. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej oraz
postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy
Pzp, stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sadu.
Skarge wnosi sie do Sgdu Okregowego w Warszawie - sgdu zamoéwien publicznych. Skarge
wnosi sie za posrednictwem Prezesa Krajowej |zby Odwotawczej, w terminie 14 dni od dnia
doreczenia orzeczenia Krajowej Izby Odwotawczej lub postanowienia Prezesa Krajowej Izby
Odwotawczej, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, przesytajgc jednoczesnie jej odpis
przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi w placowce pocztowej operatora wyznaczonego w
rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe albo wystanie na adres do
doreczen elektronicznych, o ktérym mowa w art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o
doreczeniach elektronicznych, jest rownoznaczne z jej wniesieniem.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Centrum Obstugi Administracji Rzgdowe;j
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Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara: Centrum
Obstugi Administracji Rzgdowe;j

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Krajowa Izba Odwotawcza

Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Centrum Obstugi Administracji
Rzgdowej

Organizzazione che tratta le offerte: Centrum Obstugi Administracji Rzgdowej

5.1. Lotto: LOT-0006
Titolo: Cze$¢ 6 - CIS
Descrizione: 1. Przedmiotem zamodwienia jest odnowienie asysty i wsparcia technicznego dla
uzytkowanego przez Gtéwny Inspektorat Ochrony Roslin i Nasiennictwa oprogramowania oraz
urzgdzen. 2. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia, zostat okreslony w Zatgczniku nr 1 do
SWZ - Opis przedmiotu zamoéwienia oraz Zatgczniku nr 2A do SWZ - Projektowanych
postanowieniach umowy. 3. Zamawiajgcym jest Gtowny Inspektorat Ochrony Roslin i
Nasiennictwa, Al. Jana Pawta Il 11, 00-828 Warszawa w imieniu i na rzecz ktérego dziata
Centrum Obstugi Administracji Rzadowej, ul. Powsinska 69/71, 02-903 Warszawa.
Identificativo interno: Czes$¢ 6 - CIS

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72611000 Servizi di assistenza tecnica informatica
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48730000 Pacchetti software di sicurezza

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia

5.1.3. Durata stimata
Data di fine durata: 31/12/2027
Durata: altro: Sconosciuto

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
Informazioni supplementari: Wymagany termin wykonania zamoéwienia - przedtuzenie
wsparcia do dnia 31.12.2027 r.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Cena brutto
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Dostep do pomocy techniczne;j
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Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://zamowienia.eb2b.com.pl
Canale di comunicazione ad hoc:
Nome: Platforma zakupowa
URL: https://zamowienia.eb2b.com.pl

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://zamowienia.eb2b.com.pl
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 06/11/2026 11:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 06/11/2026 11:30:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, ora legale
dell’'Europa occidentale
Luogo: Platforma zakupowa pod adresem https://zamowienia.eb2b.com.pl
Informazioni supplementari: Wykonawca pozostaje zwigzany ztozong ofertg do dnia
03.02.2027 r. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania
ofert.
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
E richiesto un accordo di non divulgazione: no
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwotawcza
Informazioni sui termini per il riesame: 1. Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma
lub miat interes w uzyskaniu zamowienia oraz ponidst lub moze ponie$¢ szkode w wyniku
naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy Pzp, przystugujg srodki ochrony prawnej
okreslone w dziale IX ustawy Pzp, tj. odwotanie i skarga do sgdu. Postepowanie odwotawcze
uregulowane zostato w przepisach art. 506-578 ustawy Pzp, a postepowanie skargowe w
przepisach art. 579-590 ustawy Pzp. 2. Odwotanie przystuguje na: 1) niezgodng z przepisami
ustawy Pzp czynnos¢ Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, w
tym na projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie czynnosci w postepowaniu o
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udzielenie zamowienia, do ktorej Zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie ustawy Pzp; 3)
zaniechanie przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamowienia, mimo ze Zamawiajgcy
byt do tego obowigzany. 3. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawcze;.
Odwotujgcy przekazuje kopie odwotania Zamawiajgcemu przed uptywem terminu do
wniesienia odwotania w taki sposob, aby mégt on zapoznac sie z jego trescig przed uptywem
tego terminu. Domniemywa sie, ze Zamawiajgcy mogt zapoznac sie z trescig odwotania przed
uptywem terminu do jego wniesienia, jezeli przekazanie jego kopii nastgpito przed uptywem
terminu do jego wniesienia przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej. 4. Odwotanie
wnosi sie w terminie: (a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego
stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu
Srodkéw komunikaciji elektronicznej, (b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci
Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w
sposob inny niz okreslony w lit. (a). 5. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego
postepowanie o udzielenie zamowienia lub wobec tresci dokumentéw zamowienia wnosi sie w
terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub
zamieszczenia dokumentéw zamowienia na stronie internetowej. 6. Odwotanie w przypadkach
innych niz okreslone ww. wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomos¢ o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia. 7. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej oraz
postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy
Pzp, stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sadu.
Skarge wnosi sie do Sgdu Okregowego w Warszawie - sgdu zamoéwien publicznych. Skarge
wnosi sie za posrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, w terminie 14 dni od dnia
doreczenia orzeczenia Krajowej Izby Odwotawczej lub postanowienia Prezesa Krajowej I1zby
Odwotawczej, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, przesytajgc jednoczesnie jej odpis
przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi w placowce pocztowej operatora wyznaczonego w
rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe albo wystanie na adres do
doreczen elektronicznych, o ktérym mowa w art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o
doreczeniach elektronicznych, jest rbwnoznaczne z jej wniesieniem.

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Centrum Obstugi Administracji Rzgdowe;j

Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara: Centrum
Obstugi Administracji Rzgdowe;j

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Krajowa Izba Odwotawcza

Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Centrum Obstugi Administracji
Rzgdowej

Organizzazione che tratta le offerte: Centrum Obstugi Administracji Rzgdowe;j

5.1. Lotto: LOT-0007
Titolo: Czes$¢ 7 - ADO
Descrizione: 1. Przedmiotem zamdwienia jest odnowienie asysty i wsparcia technicznego dla
uzytkowanego przez Gtéwny Inspektorat Ochrony Roslin i Nasiennictwa oprogramowania oraz
urzgdzenh. 2. Szczegodtowy opis przedmiotu zamowienia, zostat okreslony w Zatgczniku nr 1 do
SWZ - Opis przedmiotu zaméwienia oraz Zatgczniku nr 2A do SWZ - Projektowanych
postanowieniach umowy. 3. Zamawiajgcym jest Gtéwny Inspektorat Ochrony Roslin i
Nasiennictwa, Al. Jana Pawia Il 11, 00-828 Warszawa w imieniu i na rzecz ktérego dziata
Centrum Obstugi Administracji Rzgdowej, ul. Powsinska 69/71, 02-903 Warszawa.
Identificativo interno: Czes$¢ 7 - ADO
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5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72611000 Servizi di assistenza tecnica informatica
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48730000 Pacchetti software di sicurezza

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia

5.1.3. Durata stimata
Durata: 12 Mesi

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
Informazioni supplementari: Wymagany termin wykonania zamoéwienia - 12 miesiecy od
wygasniecia dotychczasowej ustugi w dniu 25.12.2026 .

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Cena brutto
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Dostep do pomocy technicznej
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://zamowienia.eb2b.com.pl
Canale di comunicazione ad hoc:
Nome: Platforma zakupowa
URL: https://zamowienia.eb2b.com.pl

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://zamowienia.eb2b.com.pl
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 06/11/2026 11:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
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Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 06/11/2026 11:30:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, ora legale
dell’Europa occidentale

Luogo: Platforma zakupowa pod adresem https://zamowienia.eb2b.com.pl

Informazioni supplementari: Wykonawca pozostaje zwigzany ztozong ofertg do dnia
03.02.2027 r. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania
ofert.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
E richiesto un accordo di non divulgazione: no

Fatturazione elettronica: Consentita

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwotawcza
Informazioni sui termini per il riesame: 1. Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma
lub miat interes w uzyskaniu zamowienia oraz ponidst lub moze ponie$¢ szkode w wyniku
naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy Pzp, przystugujg srodki ochrony prawne;j
okreslone w dziale IX ustawy Pzp, tj. odwotanie i skarga do sgdu. Postepowanie odwotawcze
uregulowane zostato w przepisach art. 506-578 ustawy Pzp, a postepowanie skargowe w
przepisach art. 579-590 ustawy Pzp. 2. Odwotanie przystuguje na: 1) niezgodng z przepisami
ustawy Pzp czynnos$¢ Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia, w
tym na projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie czynnosci w postepowaniu o
udzielenie zamowienia, do ktorej Zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie ustawy Pzp; 3)
zaniechanie przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamowienia, mimo ze Zamawiajgcy
byt do tego obowigzany. 3. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawcze;.
Odwotujgcy przekazuje kopie odwotania Zamawiajgcemu przed uptywem terminu do
whniesienia odwofania w taki sposéb, aby mdogt on zapoznac sie z jego trescig przed uptywem
tego terminu. Domniemywa sie, ze Zamawiajgcy mogt zapoznac sie z tre$cig odwotania przed
uptywem terminu do jego wniesienia, jezeli przekazanie jego kopii nastgpito przed uptywem
terminu do jego wniesienia przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej. 4. Odwotanie
wnosi sie w terminie: (a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego
stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu
Srodkéw komunikaciji elektronicznej, (b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci
Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w
sposob inny niz okreslony w lit. (a). 5. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego
postepowanie o udzielenie zamowienia lub wobec tre$ci dokumentéw zamowienia wnosi sie w
terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub
zamieszczenia dokumentow zamowienia na stronie internetowej. 6. Odwotanie w przypadkach
innych niz okreslone ww. wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomos¢ o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia. 7. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej oraz

680600-2026 Page 23/46


https://zamowienia.eb2b.com.pl

postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy
Pzp, stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sgdu.
Skarge wnosi sie do Sgdu Okregowego w Warszawie - sgdu zamdwien publicznych. Skarge
wnosi sie za posrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, w terminie 14 dni od dnia
doreczenia orzeczenia Krajowej Izby Odwotawczej lub postanowienia Prezesa Krajowej I1zby
Odwotawczej, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, przesytajgc jednoczesnie jej odpis
przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi w placoéwce pocztowej operatora wyznaczonego w
rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe albo wystanie na adres do
doreczenh elektronicznych, o ktérym mowa w art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o
doreczeniach elektronicznych, jest rownoznaczne z jej wniesieniem.

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Centrum Obstugi Administracji Rzgdowe;j

Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara: Centrum
Obstugi Administracji Rzgdowe;j

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Krajowa Izba Odwotawcza

Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Centrum Obstugi Administracji
Rzgdowej

Organizzazione che tratta le offerte: Centrum Obstugi Administracji Rzgdowej

5.1. Lotto: LOT-0008
Titolo: Cze$¢ 8 - SUN
Descrizione: 1. Przedmiotem zamodwienia jest odnowienie asysty i wsparcia technicznego dla
uzytkowanego przez Gtéwny Inspektorat Ochrony Roslin i Nasiennictwa oprogramowania oraz
urzgdzen. 2. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia, zostat okreslony w Zatgczniku nr 1 do
SWZ - Opis przedmiotu zamoéwienia oraz Zatgczniku nr 2A do SWZ - Projektowanych
postanowieniach umowy. 3. Zamawiajgcym jest Gtowny Inspektorat Ochrony Roslin i
Nasiennictwa, Al. Jana Pawta Il 11, 00-828 Warszawa w imieniu i na rzecz ktérego dziata
Centrum Obstugi Administracji Rzadowej, ul. Powsinska 69/71, 02-903 Warszawa.
Identificativo interno: Czes$¢ 8 - SUN

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72611000 Servizi di assistenza tecnica informatica
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48730000 Pacchetti software di sicurezza

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia

5.1.3. Durata stimata
Durata: 12 Mesi

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
Informazioni supplementari: Wymagany termin wykonania zaméwienia - 12 miesiecy od
wygashiecia dotychczasowej ustugi w dniu 31.12.2026 r.

5.1.9. Criteri di selezione
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Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Cena brutto
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Dostep do pomocy techniczne;j
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://zamowienia.eb2b.com.pl
Canale di comunicazione ad hoc:
Nome: Platforma zakupowa
URL: https://zamowienia.eb2b.com.pl

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://zamowienia.eb2b.com.pl
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 06/11/2026 11:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 06/11/2026 11:30:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, ora legale
dell’Europa occidentale
Luogo: Platforma zakupowa pod adresem https://zamowienia.eb2b.com.pl
Informazioni supplementari: Wykonawca pozostaje zwigzany ztozong ofertg do dnia
03.02.2027 r. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania
ofert.
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
E richiesto un accordo di non divulgazione: no
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione
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5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwotawcza
Informazioni sui termini per il riesame: 1. Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma
lub miat interes w uzyskaniu zamowienia oraz poniost lub moze ponies¢ szkode w wyniku
naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy Pzp, przystugujg srodki ochrony prawnej
okreslone w dziale IX ustawy Pzp, tj. odwotanie i skarga do sgdu. Postepowanie odwotawcze
uregulowane zostato w przepisach art. 506-578 ustawy Pzp, a postepowanie skargowe w
przepisach art. 579-590 ustawy Pzp. 2. Odwotanie przystuguje na: 1) niezgodng z przepisami
ustawy Pzp czynnos¢ Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, w
tym na projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie czynnosci w postepowaniu o
udzielenie zamowienia, do ktorej Zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie ustawy Pzp; 3)
zaniechanie przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamowienia, mimo ze Zamawiajgcy
byt do tego obowigzany. 3. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawcze;.
Odwotujgcy przekazuje kopie odwotania Zamawiajgcemu przed uptywem terminu do
wniesienia odwotania w taki sposob, aby mégt on zapoznac sie z jego trescig przed uptywem
tego terminu. Domniemywa sie, ze Zamawiajgcy mogt zapoznac sie z trescig odwotania przed
uptywem terminu do jego wniesienia, jezeli przekazanie jego kopii nastgpito przed uptywem
terminu do jego wniesienia przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej. 4. Odwotanie
wnosi sie w terminie: (a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego
stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu
Srodkéw komunikaciji elektronicznej, (b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci
Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w
sposob inny niz okreslony w lit. (a). 5. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego
postepowanie o udzielenie zamowienia lub wobec tresci dokumentéw zamowienia wnosi sie w
terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub
zamieszczenia dokumentéw zamowienia na stronie internetowej. 6. Odwotanie w przypadkach
innych niz okreslone ww. wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomos¢ o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia. 7. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej oraz
postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy
Pzp, stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sadu.
Skarge wnosi sie do Sgdu Okregowego w Warszawie - sgdu zamoéwien publicznych. Skarge
wnosi sie za posrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, w terminie 14 dni od dnia
doreczenia orzeczenia Krajowej Izby Odwotawczej lub postanowienia Prezesa Krajowej I1zby
Odwotawczej, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, przesytajgc jednoczesnie jej odpis
przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi w placowce pocztowej operatora wyznaczonego w
rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe albo wystanie na adres do
doreczen elektronicznych, o ktérym mowa w art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o
doreczeniach elektronicznych, jest rbwnoznaczne z jej wniesieniem.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Centrum Obstugi Administracji Rzgdowe;j
Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara: Centrum
Obstugi Administracji Rzgdowej
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Krajowa Izba Odwotawcza
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Centrum Obstugi Administracji
Rzgdowej
Organizzazione che tratta le offerte: Centrum Obstugi Administracji Rzgdowe;j
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5.1. Lotto: LOT-0009
Titolo: Czes¢ 9 - CHP
Descrizione: 1. Przedmiotem zamdwienia jest odnowienie asysty i wsparcia technicznego dla
uzytkowanego przez Gtoéwny Inspektorat Ochrony Ro$lin i Nasiennictwa oprogramowania oraz
urzgdzen. 2. Szczegodtowy opis przedmiotu zamdwienia, zostat okreslony w Zatgczniku nr 1 do
SWZ - Opis przedmiotu zamoéwienia oraz Zatgczniku nr 2A do SWZ - Projektowanych
postanowieniach umowy. 3. Zamawiajgcym jest Gtéwny Inspektorat Ochrony Roslin i
Nasiennictwa, Al. Jana Pawta Il 11, 00-828 Warszawa w imieniu i na rzecz ktérego dziata
Centrum Obstugi Administracji Rzagdowej, ul. Powsinska 69/71, 02-903 Warszawa.
Identificativo interno: Czes¢ 9 - CHP

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72611000 Servizi di assistenza tecnica informatica
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48730000 Pacchetti software di sicurezza

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia

5.1.3. Durata stimata
Durata: 12 Mesi

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
Informazioni supplementari: Wymagany termin wykonania zamdwienia - 12 miesiecy od
wygasniecia dotychczasowej ustugi w dniu 31.12.2026 r.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Cena brutto
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Dostep do pomocy techniczne;j
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://zamowienia.eb2b.com.pl
Canale di comunicazione ad hoc:
Nome: Platforma zakupowa
URL: https://zamowienia.eb2b.com.pl

5.1.12. Condizioni di appalto
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Modalita di presentazione:

Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria

Indirizzo per la presentazione: https://zamowienia.eb2b.com.pl

Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita

Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]

Varianti: Non consentita

Termine per il ricevimento delle offerte: 06/11/2026 11:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale

Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 06/11/2026 11:30:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, ora legale
dell'Europa occidentale

Luogo: Platforma zakupowa pod adresem https://zamowienia.eb2b.com.pl

Informazioni supplementari: Wykonawca pozostaje zwigzany ztozong ofertg do dnia
03.02.2027 r. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania
ofert.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No

E richiesto un accordo di non divulgazione: no

Fatturazione elettronica: Consentita

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwotawcza
Informazioni sui termini per il riesame: 1. Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma
lub miat interes w uzyskaniu zamowienia oraz ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku
naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy Pzp, przystugujg srodki ochrony prawnej
okreslone w dziale IX ustawy Pzp, tj. odwotanie i skarga do sgdu. Postepowanie odwotawcze
uregulowane zostato w przepisach art. 506-578 ustawy Pzp, a postepowanie skargowe w
przepisach art. 579-590 ustawy Pzp. 2. Odwotanie przystuguje na: 1) niezgodng z przepisami
ustawy Pzp czynnos¢ Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o udzielenie zamowienia, w
tym na projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie czynnosci w postepowaniu o
udzielenie zamowienia, do ktérej Zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie ustawy Pzp; 3)
zaniechanie przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamowienia, mimo ze Zamawiajgcy
byt do tego obowigzany. 3. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawcze;.
Odwotujgcy przekazuje kopie odwotania Zamawiajgcemu przed uptywem terminu do
whiesienia odwotania w taki sposéb, aby mogt on zapoznaé sie z jego trescig przed uptywem
tego terminu. Domniemywa sie, ze Zamawiajgcy mogt zapoznac sie z trescig odwotania przed
uptywem terminu do jego wniesienia, jezeli przekazanie jego kopii nastgpito przed uptywem
terminu do jego wniesienia przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej. 4. Odwotanie
wnosi sie w terminie: (a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego
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stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu
srodkéw komunikaciji elektronicznej, (b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci
Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w
sposob inny niz okreslony w lit. (a). 5. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego
postepowanie o udzielenie zamowienia lub wobec tre$ci dokumentéw zamowienia wnosi sie w
terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub
zamieszczenia dokumentéw zamowienia na stronie internetowej. 6. Odwotanie w przypadkach
innych niz okreslone ww. wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzig¢é wiadomosé o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia. 7. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej oraz
postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy
Pzp, stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sgdu.
Skarge wnosi sie do Sgdu Okregowego w Warszawie - sgdu zamdwien publicznych. Skarge
wnosi sie za posrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, w terminie 14 dni od dnia
doreczenia orzeczenia Krajowej Izby Odwotawczej lub postanowienia Prezesa Krajowej I1zby
Odwotawczej, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, przesytajgc jednoczesnie jej odpis
przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi w placoéwce pocztowej operatora wyznaczonego w
rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe albo wystanie na adres do
doreczenh elektronicznych, o ktérym mowa w art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o
doreczeniach elektronicznych, jest rownoznaczne z jej wniesieniem.

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Centrum Obstugi Administracji Rzgdowe;j

Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara: Centrum
Obstugi Administracji Rzgdowe;j

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Krajowa Izba Odwotawcza

Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Centrum Obstugi Administracji
Rzgdowej

Organizzazione che tratta le offerte: Centrum Obstugi Administracji Rzgdowej

5.1. Lotto: LOT-0010
Titolo: Cze$¢ 10 - ORA
Descrizione: 1. Przedmiotem zamodwienia jest odnowienie asysty i wsparcia technicznego dla
uzytkowanego przez Gtéwny Inspektorat Ochrony Roslin i Nasiennictwa oprogramowania oraz
urzgdzen. 2. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia, zostat okreslony w Zatgczniku nr 1 do
SWZ - Opis przedmiotu zamoéwienia oraz Zatgczniku nr 2A do SWZ - Projektowanych
postanowieniach umowy. 3. Zamawiajgcym jest Gtowny Inspektorat Ochrony Roslin i
Nasiennictwa, Al. Jana Pawta Il 11, 00-828 Warszawa w imieniu i na rzecz ktérego dziata
Centrum Obstugi Administracji Rzadowej, ul. Powsinska 69/71, 02-903 Warszawa.
Identificativo interno: Czes¢ 10 - ORA

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72611000 Servizi di assistenza tecnica informatica
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48730000 Pacchetti software di sicurezza

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia

5.1.3. Durata stimata
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Durata: 12 Mesi

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
Informazioni supplementari: Wymagany termin wykonania zaméwienia - 12 miesiecy od
wygasniecia dotychczasowej ustugi w dniu 31.12.2026 r.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Cena brutto
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Dostep do pomocy techniczne;j
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://zamowienia.eb2b.com.pl
Canale di comunicazione ad hoc:
Nome: Platforma zakupowa
URL.: https://zamowienia.eb2b.com.pl

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://zamowienia.eb2b.com.pl
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 06/11/2026 11:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 06/11/2026 11:30:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, ora legale
dell’'Europa occidentale
Luogo: Platforma zakupowa pod adresem https://zamowienia.eb2b.com.pl
Informazioni supplementari: Wykonawca pozostaje zwigzany ztozong ofertg do dnia
03.02.2027 r. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania
ofert.
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
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E richiesto un accordo di non divulgazione: no
Fatturazione elettronica: Consentita

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwotawcza
Informazioni sui termini per il riesame: 1. Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma
lub miat interes w uzyskaniu zamowienia oraz poniost lub moze ponie$¢ szkode w wyniku
naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy Pzp, przystugujg srodki ochrony prawne;j
okreslone w dziale IX ustawy Pzp, tj. odwotanie i skarga do sgdu. Postepowanie odwotawcze
uregulowane zostato w przepisach art. 506-578 ustawy Pzp, a postepowanie skargowe w
przepisach art. 579-590 ustawy Pzp. 2. Odwotanie przystuguje na: 1) niezgodng z przepisami
ustawy Pzp czynnos$¢ Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia, w
tym na projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie czynnosci w postepowaniu o
udzielenie zamowienia, do ktérej Zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie ustawy Pzp; 3)
zaniechanie przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamowienia, mimo ze Zamawiajgcy
byt do tego obowigzany. 3. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawcze;.
Odwotujgcy przekazuje kopie odwotania Zamawiajgcemu przed uptywem terminu do
whniesienia odwofania w taki sposéb, aby mogt on zapoznac sie z jego trescig przed uptywem
tego terminu. Domniemywa sie, ze Zamawiajgcy mogt zapoznac sie z tre$cig odwotania przed
uptywem terminu do jego wniesienia, jezeli przekazanie jego kopii nastgpito przed uptywem
terminu do jego wniesienia przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej. 4. Odwotanie
wnosi sie w terminie: (a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego
stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu
Srodkéw komunikaciji elektronicznej, (b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci
Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w
sposob inny niz okreslony w lit. (a). 5. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego
postepowanie o udzielenie zamowienia lub wobec tre$ci dokumentéw zamdowienia wnosi sie w
terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub
zamieszczenia dokumentow zamowienia na stronie internetowej. 6. Odwotanie w przypadkach
innych niz okreslone ww. wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomos¢ o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia. 7. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej oraz
postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy
Pzp, stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sadu.
Skarge wnosi sie do Sgdu Okregowego w Warszawie - sgdu zamoéwien publicznych. Skarge
wnosi sie za posrednictwem Prezesa Krajowej |zby Odwotawczej, w terminie 14 dni od dnia
doreczenia orzeczenia Krajowej Izby Odwotawczej lub postanowienia Prezesa Krajowej Izby
Odwotawczej, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, przesytajgc jednoczesnie jej odpis
przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi w placowce pocztowej operatora wyznaczonego w
rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe albo wystanie na adres do
doreczen elektronicznych, o ktérym mowa w art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o
doreczeniach elektronicznych, jest rownoznaczne z jej wniesieniem.
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Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Centrum Obstugi Administracji Rzgdowe;j

Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara: Centrum
Obstugi Administracji Rzgdowe;j

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Krajowa Izba Odwotawcza

Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Centrum Obstugi Administracji
Rzgdowej

Organizzazione che tratta le offerte: Centrum Obstugi Administracji Rzgdowej

5.1. Lotto: LOT-0011
Titolo: Cze$¢ 11 - VEE
Descrizione: 1. Przedmiotem zamodwienia jest odnowienie asysty i wsparcia technicznego dla
uzytkowanego przez Gtéwny Inspektorat Ochrony Roslin i Nasiennictwa oprogramowania oraz
urzgdzen. 2. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia, zostat okreslony w Zatgczniku nr 1 do
SWZ - Opis przedmiotu zamoéwienia oraz Zatgczniku nr 2A do SWZ - Projektowanych
postanowieniach umowy. 3. Zamawiajgcym jest Gtowny Inspektorat Ochrony Roslin i
Nasiennictwa, Al. Jana Pawta Il 11, 00-828 Warszawa w imieniu i na rzecz ktérego dziata
Centrum Obstugi Administracji Rzadowej, ul. Powsinska 69/71, 02-903 Warszawa.
Identificativo interno: Czes¢ 11 - VEE

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72611000 Servizi di assistenza tecnica informatica
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48730000 Pacchetti software di sicurezza

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia

5.1.3. Durata stimata
Durata: 12 Mesi

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
Informazioni supplementari: Wymagany termin wykonania zaméwienia - 12 miesiecy od
wygashiecia dotychczasowej ustugi w dniu 31.12.2026 r.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Cena brutto
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio:
Tipo: Qualita
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Descrizione: Dostep do pomocy techniczne;j
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://zamowienia.eb2b.com.pl
Canale di comunicazione ad hoc:
Nome: Platforma zakupowa
URL.: https://zamowienia.eb2b.com.pl

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://zamowienia.eb2b.com.pl
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 06/11/2026 11:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 06/11/2026 11:30:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, ora legale
dell’'Europa occidentale
Luogo: Platforma zakupowa pod adresem https://zamowienia.eb2b.com.pl
Informazioni supplementari: Wykonawca pozostaje zwigzany ztozong ofertg do dnia
03.02.2027 r. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania
ofert.
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
E richiesto un accordo di non divulgazione: no
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa lzba Odwotawcza
Informazioni sui termini per il riesame: 1. Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma
lub miat interes w uzyskaniu zamowienia oraz poniost lub moze ponies¢ szkode w wyniku
naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy Pzp, przystugujg srodki ochrony prawne;j
okreslone w dziale IX ustawy Pzp, tj. odwotanie i skarga do sgdu. Postepowanie odwotawcze
uregulowane zostato w przepisach art. 506-578 ustawy Pzp, a postepowanie skargowe w
przepisach art. 579-590 ustawy Pzp. 2. Odwotanie przystuguje na: 1) niezgodng z przepisami
ustawy Pzp czynno$¢ Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, w
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tym na projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie czynnosci w postepowaniu o
udzielenie zamowienia, do ktérej Zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie ustawy Pzp; 3)
zaniechanie przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamowienia, mimo ze Zamawiajgcy
byt do tego obowigzany. 3. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawcze;.
Odwotujgcy przekazuje kopie odwotania Zamawiajgcemu przed uptywem terminu do
whiesienia odwotania w taki sposéb, aby mogt on zapoznacé sie z jego trescig przed uptywem
tego terminu. Domniemywa sie, ze Zamawiajgcy mogt zapoznacé sie z trescig odwotania przed
uptywem terminu do jego wniesienia, jezeli przekazanie jego kopii nastgpito przed uptywem
terminu do jego wniesienia przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej. 4. Odwotanie
wnosi sie w terminie: (a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego
stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu
srodkéw komunikaciji elektronicznej, (b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci
Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w
sposob inny niz okreslony w lit. (a). 5. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego
postepowanie o udzielenie zamowienia lub wobec tre$ci dokumentéw zamowienia wnosi sie w
terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub
zamieszczenia dokumentéw zamowienia na stronie internetowej. 6. Odwotanie w przypadkach
innych niz okreslone ww. wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomosé o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia. 7. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej oraz
postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy
Pzp, stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sgdu.
Skarge wnosi sie do Sgdu Okregowego w Warszawie - sgdu zamdéwien publicznych. Skarge
wnosi sie za posrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, w terminie 14 dni od dnia
doreczenia orzeczenia Krajowej Izby Odwotawczej lub postanowienia Prezesa Krajowej I1zby
Odwotawczej, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, przesytajgc jednoczesnie jej odpis
przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi w placéwce pocztowej operatora wyznaczonego w
rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe albo wystanie na adres do
doreczenh elektronicznych, o ktérym mowa w art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o
doreczeniach elektronicznych, jest rownoznaczne z jej wniesieniem.

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Centrum Obstugi Administracji Rzgdowe;j

Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara: Centrum
Obstugi Administracji Rzgdowe;j

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Krajowa Izba Odwotawcza

Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Centrum Obstugi Administracji
Rzgdowej

Organizzazione che tratta le offerte: Centrum Obstugi Administracji Rzgdowej

5.1. Lotto: LOT-0012
Titolo: Cze$¢ 12 - EXA
Descrizione: 1. Przedmiotem zamodwienia jest odnowienie asysty i wsparcia technicznego dla
uzytkowanego przez Gtéwny Inspektorat Ochrony Roslin i Nasiennictwa oprogramowania oraz
urzgdzen. 2. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia, zostat okreslony w Zatgczniku nr 1 do
SWZ - Opis przedmiotu zamoéwienia oraz Zatgczniku nr 2A do SWZ - Projektowanych
postanowieniach umowy. 3. Zamawiajgcym jest Gtowny Inspektorat Ochrony Roslin i
Nasiennictwa, Al. Jana Pawta Il 11, 00-828 Warszawa w imieniu i na rzecz ktérego dziata
Centrum Obstugi Administracji Rzadowej, ul. Powsinska 69/71, 02-903 Warszawa.
Identificativo interno: Czes¢ 12 - EXA
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5.1.2.

5.1.3.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.
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Finalita

Natura dell'appalto: Servizi

Classificazione principale (cpv): 72611000 Servizi di assistenza tecnica informatica
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48730000 Pacchetti software di sicurezza

Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia

Durata stimata
Data di fine durata: 31/12/2027
Durata: altro: Sconosciuto

Informazioni generali

Partecipazione riservata:

La partecipazione non ¢ riservata.

Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

Informazioni supplementari: Wymagany termin wykonania zaméwienia - przedtuzenie
wsparcia do dnia 31.12.2027 r.

Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

Criteri di aggiudicazione

Criterio:

Tipo: Prezzo

Descrizione: Cena brutto

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Dostep do pomocy techniczne;j

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40

Documenti di gara

Indirizzo dei documenti di gara: https://zamowienia.eb2b.com.pl
Canale di comunicazione ad hoc:

Nome: Platforma zakupowa

URL: https://zamowienia.eb2b.com.pl

Condizioni di appalto

Modalita di presentazione:

Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria

Indirizzo per la presentazione: https://zamowienia.eb2b.com.pl

Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco

Catalogo elettronico: Non consentita

Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]

Varianti: Non consentita
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Termine per il ricevimento delle offerte: 06/11/2026 11:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale

Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 06/11/2026 11:30:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, ora legale
dell’Europa occidentale

Luogo: Platforma zakupowa pod adresem https://zamowienia.eb2b.com.pl

Informazioni supplementari: Wykonawca pozostaje zwigzany ztozong ofertg do dnia
03.02.2027 r. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania
ofert.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No

E richiesto un accordo di non divulgazione: no

Fatturazione elettronica: Consentita

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwotawcza
Informazioni sui termini per il riesame: 1. Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma
lub miat interes w uzyskaniu zamowienia oraz poniost lub moze ponie$¢ szkode w wyniku
naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy Pzp, przystugujg srodki ochrony prawne;j
okreslone w dziale IX ustawy Pzp, tj. odwotanie i skarga do sgdu. Postepowanie odwotawcze
uregulowane zostato w przepisach art. 506-578 ustawy Pzp, a postepowanie skargowe w
przepisach art. 579-590 ustawy Pzp. 2. Odwotanie przystuguje na: 1) niezgodng z przepisami
ustawy Pzp czynno$¢ Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, w
tym na projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie czynnosci w postepowaniu o
udzielenie zamowienia, do ktérej Zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie ustawy Pzp; 3)
zaniechanie przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamowienia, mimo ze Zamawiajgcy
byt do tego obowigzany. 3. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawcze;.
Odwotujgcy przekazuje kopie odwotania Zamawiajgcemu przed uptywem terminu do
whniesienia odwofania w taki sposéb, aby mdogt on zapoznac sie z jego trescig przed uptywem
tego terminu. Domniemywa sie, ze Zamawiajgcy mogt zapoznac sie z trescig odwotania przed
uptywem terminu do jego wniesienia, jezeli przekazanie jego kopii nastgpito przed uptywem
terminu do jego wniesienia przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej. 4. Odwotanie
wnosi sie w terminie: (a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego
stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu
Srodkéw komunikaciji elektronicznej, (b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci
Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w
sposob inny niz okreslony w lit. (a). 5. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego
postepowanie o udzielenie zamowienia lub wobec tresci dokumentéw zamowienia wnosi sie w
terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub
zamieszczenia dokumentow zamowienia na stronie internetowej. 6. Odwotanie w przypadkach
innych niz okreslone ww. wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy
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zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzig¢é wiadomosé o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia. 7. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej oraz
postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy
Pzp, stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sgdu.
Skarge wnosi sie do Sgdu Okregowego w Warszawie - sgdu zamdwien publicznych. Skarge
wnosi sie za posrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, w terminie 14 dni od dnia
doreczenia orzeczenia Krajowej Izby Odwotawczej lub postanowienia Prezesa Krajowej I1zby
Odwotawczej, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, przesytajgc jednoczesnie jej odpis
przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi w placoéwce pocztowej operatora wyznaczonego w
rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe albo wystanie na adres do
doreczenh elektronicznych, o ktérym mowa w art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o
doreczeniach elektronicznych, jest rownoznaczne z jej wniesieniem.

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Centrum Obstugi Administracji Rzgdowe;j

Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara: Centrum
Obstugi Administracji Rzgdowe;j

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Krajowa Izba Odwotawcza

Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Centrum Obstugi Administracji
Rzgdowej

Organizzazione che tratta le offerte: Centrum Obstugi Administracji Rzgdowej

5.1. Lotto: LOT-0013
Titolo: Cze$¢ 13 - NET
Descrizione: 1. Przedmiotem zamodwienia jest odnowienie asysty i wsparcia technicznego dla
uzytkowanego przez Gtéwny Inspektorat Ochrony Roslin i Nasiennictwa oprogramowania oraz
urzgdzen. 2. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia, zostat okreslony w Zatgczniku nr 1 do
SWZ - Opis przedmiotu zamoéwienia oraz Zatgczniku nr 2A do SWZ - Projektowanych
postanowieniach umowy. 3. Zamawiajgcym jest Gtowny Inspektorat Ochrony Roslin i
Nasiennictwa, Al. Jana Pawta Il 11, 00-828 Warszawa w imieniu i na rzecz ktérego dziata
Centrum Obstugi Administracji Rzadowej, ul. Powsinska 69/71, 02-903 Warszawa.
Identificativo interno: Cze$¢ 13 - NET

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72611000 Servizi di assistenza tecnica informatica
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48730000 Pacchetti software di sicurezza

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia

5.1.3. Durata stimata
Durata: 12 Mesi

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
Informazioni supplementari: Wymagany termin wykonania zaméwienia - 12 miesiecy od
wygashiecia dotychczasowej ustugi w dniu 31.01.2027 r.
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5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Cena brutto
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Dostep do pomocy techniczne;j
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://zamowienia.eb2b.com.pl
Canale di comunicazione ad hoc:
Nome: Platforma zakupowa
URL: https://zamowienia.eb2b.com.pl

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://zamowienia.eb2b.com.pl
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 06/11/2026 11:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 06/11/2026 11:30:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, ora legale
dell’'Europa occidentale
Luogo: Platforma zakupowa pod adresem https://zamowienia.eb2b.com.pl
Informazioni supplementari: Wykonawca pozostaje zwigzany ztozong ofertg do dnia
03.02.2027 r. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania
ofert.
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
E richiesto un accordo di non divulgazione: no
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
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Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwotawcza
Informazioni sui termini per il riesame: 1. Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma
lub miat interes w uzyskaniu zamowienia oraz ponidst lub moze ponie$¢ szkode w wyniku
naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy Pzp, przystugujg srodki ochrony prawnej
okreslone w dziale IX ustawy Pzp, tj. odwotanie i skarga do sgdu. Postepowanie odwotawcze
uregulowane zostato w przepisach art. 506-578 ustawy Pzp, a postepowanie skargowe w
przepisach art. 579-590 ustawy Pzp. 2. Odwotanie przystuguje na: 1) niezgodng z przepisami
ustawy Pzp czynnos¢ Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, w
tym na projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie czynnosci w postepowaniu o
udzielenie zaméwienia, do ktérej Zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie ustawy Pzp; 3)
zaniechanie przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamdwienia, mimo ze Zamawiajacy
byt do tego obowigzany. 3. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawcze;.
Odwotujgcy przekazuje kopie odwotania Zamawiajgcemu przed uptywem terminu do
wniesienia odwotania w taki sposob, aby mdgt on zapoznac sie z jego trescig przed uptywem
tego terminu. Domniemywa sie, ze Zamawiajgcy mogt zapoznac sie z trescig odwotania przed
uptywem terminu do jego wniesienia, jezeli przekazanie jego kopii nastgpito przed uptywem
terminu do jego wniesienia przy uzyciu srodkoéw komunikacji elektronicznej. 4. Odwotanie
wnosi sie w terminie: (a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego
stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu
srodkow komunikaciji elektronicznej, (b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci
Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w
sposoéb inny niz okreslony w lit. (a). 5. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego
postepowanie o udzielenie zamowienia lub wobec tresci dokumentéw zamowienia wnosi sie w
terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub
zamieszczenia dokumentéw zamowienia na stronie internetowej. 6. Odwotanie w przypadkach
innych niz okreslone ww. wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomosé o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia. 7. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej oraz
postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy
Pzp, stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sadu.
Skarge wnosi sie do Sgdu Okregowego w Warszawie - sgdu zamdwien publicznych. Skarge
wnosi sie za posrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, w terminie 14 dni od dnia
doreczenia orzeczenia Krajowej Izby Odwotawczej lub postanowienia Prezesa Krajowej I1zby
Odwotawczej, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, przesytajgc jednoczesnie jej odpis
przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi w placéwce pocztowej operatora wyznaczonego w
rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe albo wystanie na adres do
doreczen elektronicznych, o ktérym mowa w art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o
doreczeniach elektronicznych, jest rbwnoznaczne z jej wniesieniem.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Centrum Obstugi Administracji Rzgdowej
Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara: Centrum
Obstugi Administracji Rzgdowej
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Krajowa Izba Odwotawcza
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Centrum Obstugi Administracji
Rzgdowej
Organizzazione che tratta le offerte: Centrum Obstugi Administracji Rzgdowe;j
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5.1. Lotto: LOT-0014
Titolo: Cze$¢ 14 - VMw
Descrizione: 1. Przedmiotem zamodwienia jest odnowienie asysty i wsparcia technicznego dla
uzytkowanego przez Gtéwny Inspektorat Ochrony Roslin i Nasiennictwa oprogramowania oraz
urzgdzen. 2. Szczegodtowy opis przedmiotu zamodwienia, zostat okreslony w Zatgczniku nr 1 do
SWZ - Opis przedmiotu zamoéwienia oraz Zatgczniku nr 2A do SWZ - Projektowanych
postanowieniach umowy. 3. Zamawiajgcym jest Gtowny Inspektorat Ochrony Roslin i
Nasiennictwa, Al. Jana Pawta Il 11, 00-828 Warszawa w imieniu i na rzecz ktorego dziata
Centrum Obstugi Administracji Rzgdowej, ul. Powsinska 69/71, 02-903 Warszawa.
Identificativo interno: Czes¢ 14 - VMw

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72611000 Servizi di assistenza tecnica informatica
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48730000 Pacchetti software di sicurezza

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia

5.1.3. Durata stimata
Durata: 12 Mesi

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
Informazioni supplementari: Wymagany termin wykonania zaméwienia - 12 miesiecy od
wygasniecia dotychczasowej ustugi w dniu 13.03.2027 r.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Cena brutto
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Dostep do pomocy techniczne;j
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://zamowienia.eb2b.com.pl
Canale di comunicazione ad hoc:
Nome: Platforma zakupowa
URL: https://zamowienia.eb2b.com.pl
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5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://zamowienia.eb2b.com.pl
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 06/11/2026 11:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 06/11/2026 11:30:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, ora legale
dell’'Europa occidentale
Luogo: Platforma zakupowa pod adresem https://zamowienia.eb2b.com.pl
Informazioni supplementari: Wykonawca pozostaje zwigzany ztozong ofertg do dnia
03.02.2027 r. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania
ofert.
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
E richiesto un accordo di non divulgazione: no
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwotawcza
Informazioni sui termini per il riesame: 1. Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma
lub miat interes w uzyskaniu zamowienia oraz poniost lub moze ponies¢ szkode w wyniku
naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy Pzp, przystugujg srodki ochrony prawne;j
okreslone w dziale IX ustawy Pzp, tj. odwotanie i skarga do sgdu. Postepowanie odwotawcze
uregulowane zostato w przepisach art. 506-578 ustawy Pzp, a postepowanie skargowe w
przepisach art. 579-590 ustawy Pzp. 2. Odwotanie przystuguje na: 1) niezgodng z przepisami
ustawy Pzp czynno$¢ Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia, w
tym na projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie czynnosci w postepowaniu o
udzielenie zamowienia, do ktérej Zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie ustawy Pzp; 3)
zaniechanie przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamowienia, mimo ze Zamawiajgcy
byt do tego obowigzany. 3. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawcze;.
Odwotujgcy przekazuje kopie odwotania Zamawiajgcemu przed uptywem terminu do
whniesienia odwofania w taki sposéb, aby mogt on zapoznac sie z jego trescig przed uptywem
tego terminu. Domniemywa sie, ze Zamawiajgcy mogt zapoznacé sie z tre$cig odwotania przed
uptywem terminu do jego wniesienia, jezeli przekazanie jego kopii nastgpito przed uptywem
terminu do jego wniesienia przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej. 4. Odwotanie
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wnosi sie w terminie: (a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego
stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu
Srodkéw komunikaciji elektronicznej, (b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci
Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w
sposob inny niz okreslony w lit. (a). 5. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego
postepowanie o udzielenie zamowienia lub wobec tresci dokumentéw zamowienia wnosi sie w
terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub
zamieszczenia dokumentéw zamowienia na stronie internetowej. 6. Odwotanie w przypadkach
innych niz okre$lone ww. wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomos¢ o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia. 7. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej oraz
postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy
Pzp, stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sadu.
Skarge wnosi sie do Sgdu Okregowego w Warszawie - sgdu zamoéwien publicznych. Skarge
wnosi sie za posrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, w terminie 14 dni od dnia
doreczenia orzeczenia Krajowej Izby Odwotawczej lub postanowienia Prezesa Krajowej I1zby
Odwotawczej, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, przesytajgc jednoczesnie jej odpis
przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi w placowce pocztowej operatora wyznaczonego w
rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe albo wystanie na adres do
doreczen elektronicznych, o ktérym mowa w art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o
doreczeniach elektronicznych, jest rbwnoznaczne z jej wniesieniem.

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Centrum Obstugi Administracji Rzgdowe;j

Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara: Centrum
Obstugi Administracji Rzgdowe;j

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Krajowa Izba Odwotawcza

Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Centrum Obstugi Administracji
Rzgdowej

Organizzazione che tratta le offerte: Centrum Obstugi Administracji Rzgdowe;j

5.1. Lotto: LOT-0015
Titolo: Czes¢ 15 - WebSphere
Descrizione: 1. Przedmiotem zamdwienia jest odnowienie asysty i wsparcia technicznego dla
uzytkowanego przez Gtéwny Inspektorat Ochrony Roslin i Nasiennictwa oprogramowania oraz
urzgdzenh. 2. Szczegodtowy opis przedmiotu zamowienia, zostat okreslony w Zatgczniku nr 1 do
SWZ - Opis przedmiotu zaméwienia oraz Zatgczniku nr 2A do SWZ - Projektowanych
postanowieniach umowy. 3. Zamawiajgcym jest Gtéwny Inspektorat Ochrony Roslin i
Nasiennictwa, Al. Jana Pawia Il 11, 00-828 Warszawa w imieniu i na rzecz ktérego dziata
Centrum Obstugi Administracji Rzgdowej, ul. Powsinska 69/71, 02-903 Warszawa.
Identificativo interno: Cze$¢ 15 - WebSphere

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72611000 Servizi di assistenza tecnica informatica
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48730000 Pacchetti software di sicurezza

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia
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5.1.3. Durata stimata
Durata: 12 Mesi

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto &€ soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
Informazioni supplementari: Wymagany termin wykonania zaméwienia - 12 miesiecy od
wygasniecia dotychczasowej ustugi w dniu 31.12.2026 .

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Cena brutto
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Dostep do pomocy techniczne;j
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://zamowienia.eb2b.com.pl
Canale di comunicazione ad hoc:
Nome: Platforma zakupowa
URL: https://zamowienia.eb2b.com.pl

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://zamowienia.eb2b.com.pl
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 06/11/2026 11:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 06/11/2026 11:30:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, ora legale
dell’'Europa occidentale
Luogo: Platforma zakupowa pod adresem https://zamowienia.eb2b.com.pl
Informazioni supplementari: Wykonawca pozostaje zwigzany ztozong ofertg do dnia
03.02.2027 r. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania
ofert.
Condizioni contrattuali:
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L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
E richiesto un accordo di non divulgazione: no

Fatturazione elettronica: Consentita

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwotawcza
Informazioni sui termini per il riesame: 1. Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma
lub miat interes w uzyskaniu zamowienia oraz poniost lub moze ponies¢ szkode w wyniku
naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy Pzp, przystugujg srodki ochrony prawnej
okreslone w dziale IX ustawy Pzp, tj. odwotanie i skarga do sgdu. Postepowanie odwotawcze
uregulowane zostato w przepisach art. 506-578 ustawy Pzp, a postepowanie skargowe w
przepisach art. 579-590 ustawy Pzp. 2. Odwotanie przystuguje na: 1) niezgodng z przepisami
ustawy Pzp czynnos¢ Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o udzielenie zamowienia, w
tym na projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie czynnosci w postepowaniu o
udzielenie zamowienia, do ktérej Zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie ustawy Pzp; 3)
zaniechanie przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamowienia, mimo ze Zamawiajgcy
byt do tego obowigzany. 3. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawcze;.
Odwotujgcy przekazuje kopie odwotania Zamawiajgcemu przed uptywem terminu do
whniesienia odwotania w taki sposob, aby mdogt on zapoznaé sie z jego trescig przed uptywem
tego terminu. Domniemywa sie, ze Zamawiajgcy mogt zapoznac sie z trescig odwotania przed
uptywem terminu do jego wniesienia, jezeli przekazanie jego kopii nastgpito przed uptywem
terminu do jego wniesienia przy uzyciu Srodkow komunikacji elektronicznej. 4. Odwotanie
wnosi sie w terminie: (a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego
stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu
srodkéw komunikaciji elektronicznej, (b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci
Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w
sposob inny niz okreslony w lit. (a). 5. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego
postepowanie o udzielenie zamdwienia lub wobec tresci dokumentéw zamowienia wnosi sie w
terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub
zamieszczenia dokumentéw zamowienia na stronie internetowej. 6. Odwotanie w przypadkach
innych niz okreslone ww. wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomos¢ o okoliczno$ciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia. 7. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej oraz
postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, o ktorym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy
Pzp, stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sgdu.
Skarge wnosi sie do Sgdu Okregowego w Warszawie - sgdu zamdwien publicznych. Skarge
wnosi sie za posrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, w terminie 14 dni od dnia
doreczenia orzeczenia Krajowej Izby Odwotawczej lub postanowienia Prezesa Krajowej I1zby
Odwotawczej, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, przesytajgc jednoczesnie jej odpis
przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi w placéwce pocztowej operatora wyznaczonego w
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rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe albo wystanie na adres do
doreczen elektronicznych, o ktérym mowa w art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o
doreczeniach elektronicznych, jest rbwnoznaczne z jej wniesieniem.

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Centrum Obstugi Administracji Rzgdowe;j

Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara: Centrum
Obstugi Administracji Rzgdowe;j

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Krajowa Izba Odwotawcza

Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Centrum Obstugi Administracji
Rzgdowej

Organizzazione che tratta le offerte: Centrum Obstugi Administracji Rzgdowe;j

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Centrum Obstugi Administracji Rzgdowej
Numero di registrazione: 5213590436
Indirizzo postale: ul. Powsinska 69/71
Localita: Warszawa
Codice postale: 02-903
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia
Referente: Wydziat Inwestycji i Przetargow
E-mail: zamowieniapubliczne@centrum.gov.pl
Telefono: +48 22 694 61 18
Fax: +48 22 694 61 21
Indirizzo internet: https://centrum.gov.pl/
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://zamowienia.eb2b.com.pl
Profilo del committente: http://bip.centrum.gov.pl/
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Gtéwny Inspektorat Ochrony Roslin i Nasiennictwa
Numero di registrazione: 5262605468
Indirizzo postale: Al. Jana Pawta Il 11
Localita: Warszawa
Codice postale: 00-828
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia
E-mail: zamowieniapubliczne@centrum.gov.pl
Telefono: +48 22 6947501
Indirizzo internet: http://bip.centrum.gov.pl/
Profilo del committente: http://bip.centrum.gov.pl/
Ruoli di questa organizzazione:
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Committente
Capofila

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Krajowa Izba Odwotawcza
Numero di registrazione: 5262239325
Servizio: Biuro Odwotan
Indirizzo postale: Postepu 17a
Localita: Warszawa
Codice postale: 02-676
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia
Referente: Sekretariat Biura Odwotan
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefono: +48 22 458 78 01
Fax: +48 22 458 78 00
Indirizzo internet: https://www.uzp.gov.pl/kio
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta
/katalog-spraw/opis-uslugi/skargi-wnioski-zapytania-do-urzedu/UZP
Profilo del committente: http://bip.centrum.gov.pl/
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0000
Nome ufficiale: Publications Office of the European Union
Numero di registrazione: PUBL
Localita: Luxembourg
Codice postale: 2417
Suddivisione del paese (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Paese: Lussemburgo
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefono: +352 29291
Indirizzo internet: https://op.europa.eu
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: b7¢c771b2-8cd8-4dad-9908-c0b6edd6469b - 01
Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 01/10/2026 11:53:39 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: polacco

Numero di pubblicazione dell'avviso: 680600-2026

Numero dell'edizione della GU S: 191/2026

Data di pubblicazione: 02/10/2026
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