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See the notice on TED website

682376-2026 - Gara
Paesi Bassi – Servizi di organismi di riscossione – A05.26.2025 PHV incassodiensten
OJ S 192/2026 05/10/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Gemeente Leiden
E-mail: aanbestedingen@leidse-regio.nl
Forma giuridica del committente: Autorità regionale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: A05.26.2025 PHV incassodiensten
Descrizione: De opdracht betreft het verzorgen van het volledige invorderingsproces voor 
naheffingsaanslagen parkeerbelasting. De opdrachtnemer is verantwoordelijk voor de 
uitvoering van het invorderingstraject vanaf de verzending van de duplicaat naheffingsaanslag, 
de aanmaning, het dwangbevel en het hernieuwd dwangbevel tot en met de tenuitvoerlegging 
van dwanginvorderingsmaatregelen, waaronder het leggen van (loon)beslagen. zie leidraad
Identificativo della procedura: 61dc63bb-b21d-4376-a2c5-3bc142e1c70b
Identificativo interno: A05.26.2025
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79940000 Servizi di organismi di riscossione

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Leiden

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: A05.26.2025 PHV incassodiensten

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/682376-2026
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Descrizione: De opdracht betreft het verzorgen van het volledige invorderingsproces voor 
naheffingsaanslagen parkeerbelasting. De opdrachtnemer is verantwoordelijk voor de 
uitvoering van het invorderingstraject vanaf de verzending van de duplicaat naheffingsaanslag, 
de aanmaning, het dwangbevel en het hernieuwd dwangbevel tot en met de tenuitvoerlegging 
van dwanginvorderingsmaatregelen, waaronder het leggen van (loon)beslagen. zie leidraad
Identificativo interno: 1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79940000 Servizi di organismi di riscossione
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Zie leidraad

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Leiden

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 72 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: 2 maal 1 jaar

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.8.  Criteri di accessibilità
Non sono compresi criteri di accessibilità per le persone con disabilità perché l'oggetto 
dell'appalto non è destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Kwaliteitsplan gedurende de implementatie- en contractfase
Descrizione: De gemeente Leiden zoekt een Opdrachtnemer voor de uitvoering van het innen 
van de naheffingsaanslag parkeerbelasting. Opdrachtgever streeft naar een maatschappelijk 
verantwoorde en effectieve incassobenadering, waarbij een goede balans wordt gevonden 
tussen het realiseren van incassoresultaten en het voorkomen van onnodige schuldverzwaring 
bij schuldenaren.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
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Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Maatschappelijk en klantgericht incasseren
Descrizione: Door middel van een casus wil Opdrachtgever inzicht krijgen in het realiseren van 
betalingsresultaten die hand in hand gaan met maatschappelijke verantwoordelijkheid en 
klantgericht incasseren.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Prijs
Descrizione: Prijs
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 19/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora 
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/442622

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/442622
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: 
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Akkoord op leidraad en gevolgde procedure-
Sanctiepakket Rusland-Akkoord op programma van eisen / bestek-
Bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering-Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)
Termine per il ricevimento delle offerte: 09/11/2026 10:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa 
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 09/11/2026 10:01:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, ora legale 
dell'Europa occidentale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Giustificazione della durata dell'accordo quadro: zie leidraad
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/442622
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/442622
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5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Gemeente Leiden - Commissie van Aanbestedingsexperts
Organizzazione competente per i ricorsi: Gemeente Leiden - Rechtbank 's-Gravenhage
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Gemeente Leiden
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Gemeente Leiden - Rechtbank 's-Gravenhage
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Gemeente Leiden

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Gemeente Leiden
Numero di registrazione: 292140280
Indirizzo postale: Tweelingstraat 4
Località: Leiden
Codice postale: 2312 LX
Suddivisione del paese (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Scott van der Capellen
E-mail: aanbestedingen@leidse-regio.nl
Telefono: +31 621189417
Indirizzo internet: http://www.leidse-regio.nl/
Profilo del committente: http://www.leidse-regio.nl/
Altri referenti: 
Nome ufficiale: Rechtbank 's-Gravenhage
Indirizzo postale: Postbus 20302  
Località: 's-Gravenhage
Codice postale: 2500 EH
Suddivisione del paese (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Paese: Paesi Bassi
E-mail: voorlichtingsrechtbank@sgarr.drp.minjus.nl
Telefono: +31 703813131
Fax: +31 703811511
Indirizzo internet: http://www.rechtspraak.nl
Altri referenti: 
Nome ufficiale: Commissie van Aanbestedingsexperts
Indirizzo postale: Bezuidenhoutseweg 73  
Località: 's-Gravenhage
Codice postale: 2594 AC
Suddivisione del paese (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Commissie van Aanbestedingsexperts
E-mail: info@commissievanaanbestedingsexperts.nl
Telefono: +31 703797480
Indirizzo internet: https://www.commissievanaanbestedingsexperts.nl
Altri referenti: 
Nome ufficiale: Rechtbank 's-Gravenhage
Indirizzo postale: Postbus 20302  

mailto:aanbestedingen@leidse-regio.nl
http://www.leidse-regio.nl/
http://www.leidse-regio.nl/
mailto:voorlichtingsrechtbank@sgarr.drp.minjus.nl
http://www.rechtspraak.nl
mailto:info@commissievanaanbestedingsexperts.nl
https://www.commissievanaanbestedingsexperts.nl
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Località: 's-Gravenhage
Codice postale: 2500 EH
Suddivisione del paese (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Paese: Paesi Bassi
E-mail: voorlichtingsrechtbank@sgarr.drp.minjus.nl
Telefono: +31 703813131
Indirizzo internet: http://www.rechtspraak.nl
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso
Organizzazione di mediazione

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 8f9fd273-384e-4f7a-90be-c05c9bcfcfe0  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 01/10/2026 15:55:45 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: neerlandese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 682376-2026
Numero dell'edizione della GU S: 192/2026
Data di pubblicazione: 05/10/2026

mailto:voorlichtingsrechtbank@sgarr.drp.minjus.nl
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