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See the notice on TED website

690489-2026 - Gara
Norvegia – Servizi di assunzione – Framework agreement for the procurement and purchase of 
consultancy services
OJ S 194/2026 07/10/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Norwegian Customs
E-mail: eivind.nilsen@toll.no
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorità 
governativa centrale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Ordine pubblico e sicurezza

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Framework agreement for the procurement and purchase of consultancy services
Descrizione: The objective of the procurement is to enter into a contract for brokerage services 
capable of effectively facilitating and managing the Norwegian Customs Authority’s 
procurement of consultancy services within the following areas of expertise: project, change, 
and organizational development; finance, management, and control; IT security; risk 
management and emergency preparedness; IT development and digitalization; and IT 
operations and infrastructure.
Identificativo della procedura: d1b86332-6182-46bb-9971-03a07497dc8f
Identificativo interno: 26/56724
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79600000 Servizi di assunzione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72220000 Servizi di consulenza in sistemi informatici e 
assistenza tecnica, 72224000 Servizi di consulenza per la gestione di progetti, 79610000 
Servizi di collocamento del personale, 79611000 Servizi di ricerca lavoro

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Norvegia
Ovunque nel paese in questione

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 290 000 000,00 NOK

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/690489-2026
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Fonti dei motivi di esclusione: Richiesta di documento di gara unico europeo, Documento di 
gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Framework agreement for the procurement and purchase of consultancy services
Descrizione: The objective of the procurement is to enter into a contract for brokerage services 
capable of effectively facilitating and managing the Norwegian Customs Authority’s 
procurement of consultancy services within the following areas of expertise: project, change, 
and organizational development; finance, management, and control; IT security; risk 
management and emergency preparedness; IT development and digitalization; and IT 
operations and infrastructure.
Identificativo interno: 26/56724

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79600000 Servizi di assunzione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72220000 Servizi di consulenza in sistemi informatici e 
assistenza tecnica, 72224000 Servizi di consulenza per la gestione di progetti, 79610000 
Servizi di collocamento del personale, 79611000 Servizi di ricerca lavoro

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Norvegia
Ovunque nel paese in questione

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 07/12/2026
Durata: 4 Anni

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: 2+1+1

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 290 000 000,00 NOK

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: norvegese
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 27/10/2026 11:00:00 (UTC+00:00) ora 
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=461496&TID=200421854&B=

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=461496&TID=200421854&B
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5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=461496&TID=200421854&B=
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: norvegese
Catalogo elettronico: Consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 02/11/2026 11:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 60 Giorni
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Norwegian Customs
Informazioni sui termini per il riesame: 10-day waiting period.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Norwegian Customs

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Norwegian Customs
Numero di registrazione: 880455702
Indirizzo postale: Tollbugata 1A
Località: OSLO
Codice postale: 0152
Suddivisione del paese (NUTS): Oslo (NO081)
Paese: Norvegia
Referente: Eivind Nilsen
E-mail: eivind.nilsen@toll.no
Telefono: +47 92225409
Indirizzo internet: https://www.toll.no
Profilo del committente: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index
/340239
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Norwegian Customs
Numero di registrazione: 926 725 939
Località: Oslo

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=461496&TID=200421854&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=461496&TID=200421854&B
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Codice postale: 0164
Suddivisione del paese (NUTS): Oslo (NO081)
Paese: Norvegia
E-mail: oslo.tingrett@domstol.no
Telefono: +47 22035200
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 4e5bece3-f318-4647-9d50-b7946966d109  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 06/10/2026 09:24:05 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 06/10/2026 09:24:15 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: inglese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 690489-2026
Numero dell'edizione della GU S: 194/2026
Data di pubblicazione: 07/10/2026
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