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See the notice on TED website

707337-2026 - Gara
Polonia – Servizi di pulizia – Sprzątanie pomieszczeń biurowych i socjalnych w obiektach 
Oddziału w Krakowie Generalnej Dyrekcji Dróg Krajowych i Autostrad
OJ S 198/2026 13/10/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Generalna Dyrekcja Dróg Krajowych i Autostrad
E-mail: sekretariat_krakow@gddkia.gov.pl
Forma giuridica del committente: Autorità governativa centrale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Sprzątanie pomieszczeń biurowych i socjalnych w obiektach Oddziału w Krakowie 
Generalnej Dyrekcji Dróg Krajowych i Autostrad
Descrizione: Przedmiotem zamówienia jest: Sprzątanie pomieszczeń biurowych i socjalnych w 
obiektach Oddziału w Krakowie Generalnej Dyrekcji Dróg Krajowych i Autostrad. Na wyżej 
wymienioną usługę składają się w szczególności: - systematyczne sprzątanie własnymi 
materiałami i środkami czyszczącymi oraz własnym sprzętem wszystkich pomieszczeń w 
obiektach szczegółowo określonych w Opisie przedmiotu zamówienia (dalej OPZ), 
stanowiącym załącznik nr 1 do Umowy; - bieżące uzupełnianie środków czystości w toaletach i 
aneksach kuchennych, - wykonywanie innych czynności przewidzianych w OPZ. Przedmiot 
zamówienia obejmuje w szczególności wykonanie usług sprzątania w następujących 
obiektach: a) budynek administracyjny, siedziba Dyrekcji Oddziału GDDKiA w Krakowie, 31-
542 Kraków, ul. Mogilska 25, b) budynek Wydziału Technologii Laboratorium Drogowego 
Oddziału GDDKiA w Krakowie, 32-020 Wieliczka, ul. Krakowska 37B, wraz z utrzymaniem 
posesji wokół budynku, c) obiekty Rejonu Kraków, w tym: - Budynek biurowo-administracyjny - 
parter (z wyłączeniem części skrzydła północnego) + piętro (z wyłączeniem części skrzydła 
południowego) - Siedziba Rejonu i Obwodu Modlnica ul. Podchruście 1b, 32-085 Modlnica, - 2 
budynki biurowe oraz 1 budynek socjalny na terenie Punktu Zimowego Utrzymania w 
Mogilanach, 32-031 Mogilany, ul. Zakopiańska 79 Budynek biurowo-administracyjny - parter (z 
wyłączeniem części skrzydła północnego) + piętro (z wyłączeniem części skrzydła 
południowego) - Siedziba Rejonu i Obwodu Modlnica ul. Podchruście 1b, 32-085 Modlnica, - 2 
budynki biurowe oraz 1 budynek socjalny na terenie Punktu Zimowego Utrzymania w 
Mogilanach, 32-031 Mogilany, ul. Zakopiańska 79, - 1 budynek socjalno - biurowy oraz 1 
budynek warsztatowo – garażowy na terenie Obwodu Utrzymania Drogi Ekspresowej w 
Wielkim Dole 70,32-200 Miechów, − 1 budynek biurowo–magazynowy na terenie Obwodu 
Drogowego w Olkuszu, 32-300 Olkusz, al. 1000- lecia 1L, − 1 budynek biurowy na terenie 
Obwodu Utrzymania Autostrady A4 w Targowisku, 32-015 Kłaj, Targowisko nr 542, d) obiekty 
Rejonu Nowy Sącz, w tym: - 1 budynek administracyjno - socjalny - siedziba Rejonu, 
Podegrodzie 360, 33-386 Podegrodzie, - 1 budynek biurowo - magazynowy na terenie 
Obwodu Drogowego w Grybowie, 33-330 Grybów, ul. Kościuszki 41, - 1 budynek 
administracyjno - socjalny na terenie Obwodu Drogowego w Starej Wsi, 34-600 Limanowa, 
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Stara Wieś 1345, e) obiekty Rejonu Nowy Targ, w tym: - 1 budynek administracyjno - socjalny 
- siedziba Rejonu, 34-400 Nowy Targ, ul. Składowa 12a, - 1 budynek biurowo - socjalny na 
terenie Obwodu Drogowego w Jabłonce, 34-480 Jabłonka, ul. Przemysłowa 3, - 1 budynek 
biurowo – socjalny na terenie Obwodu Drogowego w Skomielnej Białej, Naprawa 695, f) 
obiekty Rejonu Tarnów, w tym: - 1 budynek administracyjny - siedziba Rejonu Tarnów, 33-100 
Tarnów, ul. Zakładowa 6, - 1 budynek biurowo - socjalny na terenie Obwodu Drogowego w 
Bochni, 32-700 Bochnia, ul. Karosek 1, - 1 budynek biurowy - na terenie Obwodu Utrzymania 
Autostrady A4 w Tarnowie, 33-100 Tarnów, ul. Nowodąbrowska 287D, - 1 budynek biurowo - 
socjalny na terenie Obwodu Drogowego w Woli Dębińskiej, 32-853 Dębno, g) obiekty Rejonu 
Wadowice, w tym: - 1 budynek administracyjny - siedziba Rejonu Wadowice w Babicy 34-100 
Wadowice, Babica, ul. Główna 18 wraz z sprzątaniem posesji wokół budynku, - 1 budynek 
biurowo - socjalny na terenie Obwodu Drogowego w Suchej Beskidzkiej, 34-200 Sucha 
Beskidzka, ul. Makowska 35.
Identificativo della procedura: c71eeceb-056e-4692-b6e4-52428821877c
Identificativo interno: Sprzątanie pomieszczeń biurowych i socjalnych w obiektach Oddziału w 
Krakowie Generalnej Dyrekcji Dróg Krajowych i Autostrad o wartości pomiędzy 140 000 
EURO a 10 000 000 EURO
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: 1. Zamawiający będzie stosował procedurę, o której 
mowa w art. 139 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych (tj. tzw. procedurę odwróconą). 
2. Wykonawca zobowiązany jest złożyć wraz z Ofertą oświadczenie o nie podleganiu 
wykluczeniu i spełnianiu warunków udziału w postępowaniu w formie jednolitego 
europejskiego dokumentu zamówienia (JEDZ). 3. W przypadku wspólnego ubiegania się o 
zamówienie przez Wykonawców, JEDZ składa każdy z Wykonawców. Oświadczenia te 
potwierdzają brak podstaw wykluczenia oraz spełnianie warunków udziału w postępowaniu w 
zakresie, w jakim każdy z Wykonawców wykazuje spełnianie warunków udziału w 
postępowaniu. 4. W zakresie „części IV Kryteria kwalifikacji” JEDZ, Wykonawca może 
ograniczyć się do wypełnienia sekcji alfa, w takim przypadku wykonawca nie wypełnia żadnej 
z pozostałych sekcji (A-D) w części IV JEDZ. 5. Z postępowania o udzielenie zamówienia 
wyklucza się również Wykonawcę w stosunku do którego zachodzą okoliczności, o których 
mowa w art. 5k Rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31.07.2014 dotyczącego 
środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na 
Ukrainie. 6. Na wezwanie Zamawiającego Wykonawca zobowiązany jest do złożenia 
podmiotowych środków dowodowych, o których mowa w §2 ust. 1 pkt 1)-2) i pkt 4)-7) 
rozporządzenia MRPiT z dnia 23.12.2020 w sprawie podmiotowych środków dowodowych 
oraz innych dokumentów lub oświadczeń, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy w 
zakresie podstaw wykluczenia z postępowania wskazanych przez Zamawiającego w 
niniejszym ogłoszeniu. 7. Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza 
granicami RP zobowiązany jest do złożenia podmiotowych środków dowodowych, o których 
mowa w §4 rozporządzenia, o którym mowa w pkt. 6 powyżej. 8. Zamawiający nie przewiduje 
możliwości udzielenia zamówień, o których mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7) ustawy Prawo 
zamówień publicznych. 9. Zamawiający przewiduje możliwość unieważnienia postępowania o 
udzielenie zamówienia na podstawie art. 257 ustawy Pzp. 10. Dla przedmiotowego 
zamówienia Zamawiający nie przeprowadził wstępnych konsultacji rynkowych. 11. Realizując 
obowiązek, o którym mowa w art. 24 ust. 6 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie 
sygnalistów (Dz. U. 2024 poz. 928), informujemy, że w Generalnej Dyrekcja Dróg Krajowych i 
Autostrad funkcjonuje „Wewnętrzna procedura dokonywania zgłoszeń naruszeń prawa i 
podejmowania działań następczych”. Celem wprowadzenia procedury jest umożliwienie 
dokonywania zgłoszeń osobom fizycznym, które uzyskały informacje o naruszeniu prawa w 
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Generalnej Dyrekcji Dróg Krajowych i Autostrad w kontekście związanym z pracą. 
Przekazanie rzetelnego zgłoszenia pozwoli wykryć naruszenie prawa oraz podjąć właściwe 
działania następcze, przyczyniając się do poprawy funkcjonowania Urzędu. Szczegółowe 
informacje dotyczące sposobów dokonywania zgłoszeń wewnętrznych oraz funkcjonowania 
procedury dostępne są na stronie internetowej Generalnej Dyrekcji Dróg Krajowych i 
Autostrad w zakładce „procedura zgłoszeń wewnętrznych".

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90910000 Servizi di pulizia
Classificazione aggiuntiva (cpv): 90911300 Servizi di pulizia finestre, 90918000 Servizi di 
pulizia di cassonetti

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Krakowski (PL214)
Paese: Polonia

2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: 1. Komunikacja w postępowaniu odbywa się przy użyciu 
Platformy. Wykonawca musi posiadać bezpłatne konto na Platformie. Wymagania techniczne: 
stały dostęp do sieci Internet o gwarantowanej przepustowości nie mniejszej niż 4/1 mb/s; 
komputer klasy PC lub MAC o konfiguracji: pamięć RAM min 8GB, procesor dwurdzeniowy o 
taktowaniu min. 2,4 GHz, jeden z systemów operacyjnych MS Windows, Mac OS, Linux z 
aktualnym wsparciem technicznym producenta (sugerowane nie starsze niż 3 lata od daty 
wszczęcia postępowania); dowolna przeglądarka internetowa sugerowane najnowsze wersje: 
Chrome, Safari, Edge, Firefox, Opera; włączona obsługa JavaScript; zainstalowany program 
obsługujący stosowane przez Wykonawcę formaty plików (np. Acrobat Reader dla plików w 
formacie „pdf”). Dokumentacja postępowania dostępna jest na Platformie. Dodatkowe 
informacje znajdują się w pkt 14 Tomu I SWZ. 2. Termin realizacji zamówienia: Zamawiający 
wymaga, aby przedmiot zamówienia był realizowany w okresie 24 miesięcy licząc od dnia 
rozpoczęcia świadczenia usługi. 3. Wykonawca zobowiązany jest do wniesienia 
zabezpieczenia należytego wykonania umowy na kwotę stanowiącą 5% ceny brutto podanej w 
ofercie.
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Partecipazione a un'organizzazione criminale: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. a) i pkt 2 ustawy 
Prawo zamówień publicznych
Corruzione: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. c) i pkt 2 ustawy Prawo zamówień publicznych
Frode: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. g) i pkt 2 ustawy Prawo zamówień publicznych
Reati terroristici o reati connessi alle attività terroristiche: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. e) i 
pkt 2 ustawy Prawo zamówień publicznych
Riciclaggio di proventi di attività criminose o finanziamento del terrorismo: Dotyczy art. 108 
ust. 1 pkt 1 lit. d) i pkt 2 ustawy Prawo zamówień publicznych
Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. b) i f) i 
pkt 2 ustawy Prawo zamówień publicznych
Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 3 oraz art. 109 
ust. 1 pkt 1 ustawy Prawo zamówień publicznych
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Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 3 
oraz art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy Prawo zamówień publicznych
Violazione di obblighi in materia di diritto ambientale: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 2 lit a) i pkt 3 
w zakresie odnoszącym się do pkt 2 lit. a) ustawy Prawo zamówień publicznych
Violazione degli obblighi in materia di diritto del lavoro: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. h) i pkt 
2 oraz art. 109 ust. 1 pkt 2 lit a) i pkt 3 w zakresie odnoszącym się do pkt 2 lit. a) ustawy 
Prawo zamówień publicznych
Fallimento: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Prawo zamówień publicznych
Insolvenza: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Prawo zamówień publicznych
Concordato preventivo con i creditori: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Prawo zamówień 
publicznych
Situazione analoga al fallimento ai sensi della normativa nazionale: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 
4 ustawy Prawo zamówień publicznych
Amministrazione controllata: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Prawo zamówień publicznych
Cessazione di attività: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Prawo zamówień publicznych
Accordi con altri operatori economici intesi a falsare la concorrenza: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 
5 ustawy Prawo zamówień publicznych
Grave illecito professionale: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 5 ustawy Prawo zamówień publicznych
Conflitto di interessi legato alla partecipazione alla procedura di appalto: Dotyczy art. 109 ust. 
1 pkt 6 ustawy Prawo zamówień publicznych
Partecipazione diretta o indiretta alla preparazione della procedura di appalto: Dotyczy art. 108 
ust. 1 pkt 6 ustawy Prawo zamówień publicznych
Cessazione anticipata, risarcimento danni o altre sanzioni comparabili: Dotyczy art. 109 ust. 1 
pkt 7 ustawy Prawo zamówień publicznych
False dichiarazioni, omessa informazione, incapacità di fornire i documenti richiesti o 
acquisizione di informazioni confidenziali in merito alla procedura in questione: Dotyczy art. 
109 ust. 1 pkt 8-10 ustawy Prawo zamówień publicznych
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla 
legislazione nazionale: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. c) i g) i pkt 2 ustawy Prawo zamówień 
publicznych Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy Prawo zamówień publicznych Dotyczy art. 7 
ust. 1 ustawy z 13.04.2022 o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania 
wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego.

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Sprzątanie pomieszczeń biurowych i socjalnych w obiektach Oddziału w Krakowie 
Generalnej Dyrekcji Dróg Krajowych i Autostrad.
Descrizione: Przedmiotem zamówienia jest: Sprzątanie pomieszczeń biurowych i socjalnych w 
obiektach Oddziału w Krakowie Generalnej Dyrekcji Dróg Krajowych i Autostrad. Na wyżej 
wymienioną usługę składają się w szczególności: - systematyczne sprzątanie własnymi 
materiałami i środkami czyszczącymi oraz własnym sprzętem wszystkich pomieszczeń w 
obiektach szczegółowo określonych w Opisie przedmiotu zamówienia (dalej OPZ), 
stanowiącym załącznik nr 1 do Umowy; - bieżące uzupełnianie środków czystości w toaletach i 
aneksach kuchennych, - wykonywanie innych czynności przewidzianych w OPZ. Przedmiot 
zamówienia obejmuje w szczególności wykonanie usług sprzątania w następujących 
obiektach: a) budynek administracyjny, siedziba Dyrekcji Oddziału GDDKiA w Krakowie, 31-
542 Kraków, ul. Mogilska 25, b) budynek Wydziału Technologii Laboratorium Drogowego 
Oddziału GDDKiA w Krakowie, 32-020 Wieliczka, ul. Krakowska 37B, wraz z utrzymaniem 
posesji wokół budynku, c) obiekty Rejonu Kraków, w tym: - Budynek biurowo-administracyjny - 
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parter (z wyłączeniem części skrzydła północnego) + piętro (z wyłączeniem części skrzydła 
południowego) - Siedziba Rejonu i Obwodu Modlnica ul. Podchruście 1b, 32-085 Modlnica, - 2 
budynki biurowe oraz 1 budynek socjalny na terenie Punktu Zimowego Utrzymania w 
Mogilanach, 32-031 Mogilany, ul. Zakopiańska 79 Budynek biurowo-administracyjny - parter (z 
wyłączeniem części skrzydła północnego) + piętro (z wyłączeniem części skrzydła 
południowego) - Siedziba Rejonu i Obwodu Modlnica ul. Podchruście 1b, 32-085 Modlnica, - 2 
budynki biurowe oraz 1 budynek socjalny na terenie Punktu Zimowego Utrzymania w 
Mogilanach, 32-031 Mogilany, ul. Zakopiańska 79, - 1 budynek socjalno - biurowy oraz 1 
budynek warsztatowo – garażowy na terenie Obwodu Utrzymania Drogi Ekspresowej w 
Wielkim Dole 70,32-200 Miechów, − 1 budynek biurowo–magazynowy na terenie Obwodu 
Drogowego w Olkuszu, 32-300 Olkusz, al. 1000- lecia 1L, − 1 budynek biurowy na terenie 
Obwodu Utrzymania Autostrady A4 w Targowisku, 32-015 Kłaj, Targowisko nr 542, d) obiekty 
Rejonu Nowy Sącz, w tym: - 1 budynek administracyjno - socjalny - siedziba Rejonu, 
Podegrodzie 360, 33-386 Podegrodzie, - 1 budynek biurowo - magazynowy na terenie 
Obwodu Drogowego w Grybowie, 33-330 Grybów, ul. Kościuszki 41, - 1 budynek 
administracyjno - socjalny na terenie Obwodu Drogowego w Starej Wsi, 34-600 Limanowa, 
Stara Wieś 1345, e) obiekty Rejonu Nowy Targ, w tym: - 1 budynek administracyjno - socjalny 
- siedziba Rejonu, 34-400 Nowy Targ, ul. Składowa 12a, - 1 budynek biurowo - socjalny na 
terenie Obwodu Drogowego w Jabłonce, 34-480 Jabłonka, ul. Przemysłowa 3, - 1 budynek 
biurowo – socjalny na terenie Obwodu Drogowego w Skomielnej Białej, Naprawa 695, f) 
obiekty Rejonu Tarnów, w tym: - 1 budynek administracyjny - siedziba Rejonu Tarnów, 33-100 
Tarnów, ul. Zakładowa 6, - 1 budynek biurowo - socjalny na terenie Obwodu Drogowego w 
Bochni, 32-700 Bochnia, ul. Karosek 1, - 1 budynek biurowy - na terenie Obwodu Utrzymania 
Autostrady A4 w Tarnowie, 33-100 Tarnów, ul. Nowodąbrowska 287D, - 1 budynek biurowo - 
socjalny na terenie Obwodu Drogowego w Woli Dębińskiej, 32-853 Dębno, g) obiekty Rejonu 
Wadowice, w tym: - 1 budynek administracyjny - siedziba Rejonu Wadowice w Babicy 34-100 
Wadowice, Babica, ul. Główna 18 wraz z sprzątaniem posesji wokół budynku, - 1 budynek 
biurowo - socjalny na terenie Obwodu Drogowego w Suchej Beskidzkiej, 34-200 Sucha 
Beskidzka, ul. Makowska 35.
Identificativo interno: O.KR.D-3.2421.26.2026

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90910000 Servizi di pulizia
Classificazione aggiuntiva (cpv): 90918000 Servizi di pulizia di cassonetti, 90911300 Servizi di 
pulizia finestre

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Krakowski (PL214)
Paese: Polonia

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 24 Mesi

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
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5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Kryterium ceny
Descrizione: Waga kryterium wynosi 60% = 60 pkt. Kryterium „Cena” będzie rozpatrywana na 
podstawie ceny brutto za wykonanie przedmiotu zamówienia, podanej przez Wykonawcę na 
Formularzu Oferty. Zamawiający ofercie o najniżej cenie spośród ofert ocenianych przyzna 60 
punktów a każdej następnej zostanie przyporządkowana liczba punktów proporcjonalnie 
mniejsza, według wzoru: C = C min/ C o x 60 pkt gdzie: C min – najniższa cena brutto z 
ocenianych ofert (zł) C o – cena brutto badanej oferty (zł)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Kryterium "Krotność czynności dodatkowych"
Descrizione: Waga kryterium wynosi 30% = 30 pkt. Kryterium „Krotność czynności 
dodatkowych” będzie rozpatrywane na podstawie zaproponowanych krotności wykonywania w 
czasie trwania umowy czynności dodatkowych takich jak mycie okien wraz z ramami i 
parapetami, pranie i prasowanie firanek i zasłon, czyszczenie rolet i żaluzji pionowych 
materiałowych, czyszczenie żaluzji wewnętrznych, pranie wykładzin dywanowych oraz mebli 
tapicerowanych, mycie lamp oświetleniowych. Zgodnie z podziałem określonym SWZ TOM III 
– Opis przedmiotu zamówienia czynności dodatkowe podzielono na 3 rodzaje. Liczba punktów 
zostanie przydzielona, zgodnie z deklaracją krotności przez Wykonawcę, w następujący 
sposób: a) mycie okien wraz ramami i parapetami, pranie i prasowanie firanek i zasłon, 
czyszczenie rolet i żaluzji pionowych materiałowych, czyszczenie żaluzji wewnętrznych – jeżeli 
występują: 2 razy w ciągu trwania Umowy /1 raz w roku/ - otrzyma 0 pkt. 4 razy w ciągu 
trwania Umowy /2 razy w roku/ – otrzyma 5 pkt 6 razy w ciągu trwania Umowy /3 razy w roku/ 
– otrzyma 10 pkt b) mycie lamp oświetleniowych, świetlówek jarzeniowych przy udziale 
uprawnionego elektryka: 2 razy w ciągu trwania Umowy /1 raz w roku/ - otrzyma 0 pkt. 4 razy 
w ciągu trwania Umowy /2 razy w roku/ - otrzyma 5 pkt 6 razy w ciągu trwania Umowy /3 razy 
w roku/ - otrzyma 10 pkt c) pranie mebli tapicerowanych i wykładzin dywanowych – jeżeli 
występują: 1 raz w ciągu trwania Umowy - otrzyma 0 pkt. 2 razy w ciągu trwania Umowy /1 raz 
w roku/ - otrzyma 5 pkt 4 razy w ciągu trwania Umowy /2 razy w roku/ - otrzyma 10 pkt 
UWAGA: w przypadku braku wskazania krotności, oferta otrzyma 0 pkt, a krotność wykonania 
tych czynności zostanie przyjęta jako minimalna tj. 1 raz w ciągu roku dla czynności opisanych 
pod lit. a) i b) i 1 raz w ciągu trwania Umowy dla czynności opisanych pod lit. c).
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Kryterium "Jakość"
Descrizione: Waga kryterium wynosi 10% = 10 pkt. Kryterium jakości będzie rozpatrywane na 
podstawie oświadczenia Wykonawcy dotyczącego posiadania przez Wykonawcę na dzień 
złożenia ofert: • wdrożonego systemu zarządzania jakością, zgodnie z wymaganiami normy 
ISO 9001 w zakresie usług sprzątania/utrzymania czystości i lub innego równoważnego 
systemu zarządzania jakością. Wykonawca, który zadeklaruje, posiadanie wdrożonego 
aktualnego systemu zarządzania jakością zgodnie z wymaganiami normy ISO 9001 w 
zakresie usług sprzątania/utrzymania czystości i lub innego równoważnego systemu 
zarządzania jakością otrzymuje 10 pkt. W celu potwierdzenia posiadania wymaganego 
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certyfikatu Wykonawca zobowiązany jest do wskazania: − nazwa dokumentu − daty wydania 
dokumentu; − okresu ważności w tym daty wygaśnięcia; − nazwy i adres firmy dla jakiej został 
wydany; − numeru seryjnego (ID); − nazwy i numeru instytucji, która certyfikat wydała − strony 
internetowej na której można zweryfikować jego prawidłowość. UWAGA: Wykonawca w 
przypadku braku wskazania informacji w powyższym zakresie lub zadeklarowanie, że nie 
będzie wykorzystywał systemu zarządzania zgodnie z wymaganiami normy ISO 9001 w 
zakresie usług sprzątania/utrzymania czystości i lub innego równoważnego systemu 
zarządzania jakością otrzymuje 0 pkt.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: polacco
Indirizzo dei documenti di gara: https://gddkia.eb2b.com.pl

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://gddkia.eb2b.com.pl
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Wykonawca jest zobowiązany do wniesienia wadium w 
wysokości 23 000,00 PLN (słownie złotych: dwadzieścia trzy tysiące złotych 00/100)
Termine per il ricevimento delle offerte: 17/11/2026 11:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa 
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 88 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 17/11/2026 11:15:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, ora legale 
dell'Europa occidentale
Luogo: Otwarcie ofert nastąpi za pośrednictwem Platformy zakupowej pod adresem 
https://gddkia.eb2b.com.pl.
Informazioni supplementari: Termin związania ofertą wynosi 88 dni od dnia terminu składania 
ofert tj. do dnia 12.02.2027 r.
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: 1. Realizacja zamówienia podlega prawu 
polskiemu, w tym w szczególności ustawie z dnia 23.4.1964 r. Kodeks cywilny, ustawie z dnia 
11.09.2019 r. Prawo zamówień publicznych. 2. Warunki realizacji umowy, dopuszczalne 
zmiany umowy oraz określenie warunków zmian, zostało zawarte w SWZ. 3. Wymagania 
zatrudnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę na podstawie stosunku pracy osób 
wykonujących wskazane przez Zamawiającego czynności w zakresie realizacji zamówienia 
zostały określone w SWZ – w szczególności w Tomie II.
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 

https://gddkia.eb2b.com.pl
https://gddkia.eb2b.com.pl
https://gddkia.eb2b.com.pl
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Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwoławcza
Informazioni sui termini per il riesame: 1. Wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma 
lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku 
naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Prawo zamówień publicznych (dalej: 
ustawa Pzp), przysługują środki ochrony prawnej określone w Dziale IX ustawy Pzp. Środki 
ochrony prawnej wobec ogłoszenia o zamówieniu oraz dokumentów zamówienia przysługują 
również organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 469 pkt 15) ustawy Pzp oraz 
Rzecznikowi Małych i Średnich Przedsiębiorców. Środki ochrony prawnej nie przysługują 
Wykonawcy ani innemu podmiotowi, o którym mowa powyżej, pochodzącym z państw trzecich 
niebędących stronami umów międzynarodowych, o których mowa w art. 16b ust. 1 pkt 1 Pzp. 
2. Odwołanie przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami ustawy Pzp czynności 
Zamawiającego podjętej w niniejszym postępowaniu o udzielenie zamówienia w tym na 
projektowane postanowienia umowy oraz na zaniechanie czynności, do której Zamawiający 
był zobowiązany na podstawie ustawy Pzp. 3. Odwołanie powinno zawierać informacje, o 
których mowa w art. 516 ustawy Pzp. 4. Odwołanie wnosi się do Prezesa Izby w formie 
pisemnej albo w formie elektronicznej albo w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem 
zaufanym. 5. Odwołujący przekazuje kopię odwołania Zamawiającemu przed upływem 
terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed 
upływem tego terminu. Domniemywa się, iż Zamawiający mógł zapoznać się z treścią 
odwołania przed upływem terminu do jego wniesienia, jeżeli przesłanie jego kopii nastąpiło 
przed upływem terminu do jego wniesienia przy użyciu środków komunikacji elektronicznej. 
Kopię odwołania zamawiającemu należy przesłać za pośrednictwem Platformy. Po zgłoszeniu 
do postępowania należy w zakładce „Postępowania”, wybrać „Moje postępowania” a 
następnie wybrać niniejsze postępowanie oraz korzystając z zakładki „Pytania/informacje”, 
polecenie „Nowe/wysłane” i następnie „Dodaj pytanie/ komentarz” przekazać treść odwołania 
lub załączyć pliki. 6. Terminy wniesienia odwołania: 1) Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni 
od dnia przesłania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia - jeżeli informacja została przekazana przy użycie środków komunikacji 
elektronicznej albo w terminie 15 dni - jeżeli została przekazana w inny sposób; 2) Odwołanie 
wobec treści ogłoszenia o zamówieniu lub wobec treści dokumentów zamówienia, wnosi się w 
terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub 
zamieszczenia dokumentów zamówienia na Platformie; 3) Odwołanie wobec czynności innych 
niż określone w pkt. 1) i 2) powyżej wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub 
przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach 
stanowiących podstawę jego wniesienia. 4) Jeżeli Zamawiający nie przesłał Wykonawcy 
zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty odwołanie wnosi się nie później niż w 
terminie: a) 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o 
udzieleniu zamówienia; b) 6 miesięcy od dnia zawarcia umowy, jeżeli Zamawiający nie 
opublikował w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o udzieleniu zamówienia. 7. 
Szczegółowe zasady postępowania po wniesieniu odwołania, określają stosowne przepisy 
Działu IX ustawy Pzp. 8. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwoławczej, stronom oraz 
uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do Sądu Okręgowego w 
Warszawie – sądu zamówień publicznych. 9. Skargę wnosi za pośrednictwem Prezesa 
Krajowej Izby Odwoławczej w terminie 14 dni od dnia doręczenia orzeczenia Krajowej Izby 
Odwoławczej lub postanowienia Prezesa izby, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, 
przesyłając jednocześnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Złożenie skargi w polskiej placówce 
pocztowej operatora wyznaczonego pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia 23.11.2012 r. – 
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Prawo pocztowe albo w placówce podmiotu zajmującego się doręczaniem korespondencji na 
terytorium innego niż Polska państwa członkowskiego Unii Europejskiej, Konfederacji 
Szwajcarskiej albo państwa członkowskiego Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu 
(EFTA) – strony umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym albo wysłanie jej na adres do 
doręczeń elektronicznych, o którym mowa w art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o 
doręczeniach elektronicznych, jest równoznaczne z jej wniesieniem. 10. Od wyroku sądu lub 
postanowienia kończącego postępowanie w sprawie przysługuje skarga kasacyjna do Sądu 
Najwyższego.

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Generalna Dyrekcja Dróg Krajowych i Autostrad
Numero di registrazione: REGON 017511575
Servizio: Generalna Dyrekcja Dróg Krajowych i Autostrad Oddział w Krakowie
Indirizzo postale: ul. Mogilska 25
Località: Kraków
Codice postale: 31-542
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Paese: Polonia
Referente: Generalna Dyrekcja Dróg Krajowych i Autostrad Oddział w Krakowie
E-mail: sekretariat_krakow@gddkia.gov.pl
Telefono: 48124172500 48126163707
Fax: +48124110118
Indirizzo internet: https://www.gov.pl/web/gddkia
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://gddkia.eb2b.com.pl/
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Krajowa Izba Odwoławcza
Numero di registrazione: NIP 526 223 93 25
Servizio: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Indirizzo postale: ul. Postępu 17a
Località: Warszawa
Codice postale: 02-676
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia
E-mail: uzp@uzp.gov.pl
Telefono: +48224587801
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0000
Nome ufficiale: Publications Office of the European Union
Numero di registrazione: PUBL
Località: Luxembourg
Codice postale: 2417
Suddivisione del paese (NUTS): Luxembourg (LU000)
Paese: Lussemburgo

mailto:sekretariat_krakow@gddkia.gov.pl
https://www.gov.pl/web/gddkia
https://gddkia.eb2b.com.pl/
https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
mailto:uzp@uzp.gov.pl
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E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefono: +352 29291
Indirizzo internet: https://op.europa.eu
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 324169ad-4f47-43f8-baff-e4c0b848912e  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 12/10/2026 09:42:20 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: polacco
Numero di pubblicazione dell'avviso: 707337-2026
Numero dell'edizione della GU S: 198/2026
Data di pubblicazione: 13/10/2026

mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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