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See the notice on TED website

708464-2026 - Gara
Croazia – Servizi di riparazione e manutenzione di attrezzature mediche – USLUGE 
PREVENTIVNOG ODRŽAVANJA SVIH APARATA PROIZVOĐAČA "DRÄGER" KOJI SU U 
UPOTREBI U KBC-u OSIJEK, OPCIJA "TOTAL CARE"
OJ S 199/2026 14/10/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Klinički bolnički centar Osijek
E-mail: javna.nabava@kbco.hr
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorità 
governativa centrale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: USLUGE PREVENTIVNOG ODRŽAVANJA SVIH APARATA PROIZVOĐAČA 
"DRÄGER" KOJI SU U UPOTREBI U KBC-u OSIJEK, OPCIJA "TOTAL CARE"
Descrizione: USLUGE PREVENTIVNOG ODRŽAVANJA SVIH APARATA PROIZVOĐAČA 
„DRÄGER“ KOJI SU U UPOTREBI U KLINIČKOM BOLNIČKOM CENTRU OSIJEK, OPCIJA 
„TOTAL CARE“
Identificativo della procedura: 6cb88d1a-757c-43cd-b0d8-e33f351fdc91
Identificativo interno: VV-26/23
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Otvoreni postupak

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 50421000 Servizi di riparazione e manutenzione di 
attrezzature mediche

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Osječko-baranjska županija (HR025)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Mjesto izvršenja usluge je Klinički bolnički centar Osijek, J. 
Huttlera 4, 31000 Osijek, uključujući i dislocirane objekte na adresi Europske avenije 14, 
31000 Osijek i Sunčana 37a, 31222 Bizovac.

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 708 300,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/708464-2026
mailto:javna.nabava@kbco.hr
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2.1.6.
 
Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara, Avviso
Partecipazione a un'organizzazione criminale: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Corruzione: Korupcija
Frode: Prijevara
Reati terroristici o reati connessi alle attività terroristiche: Kaznena djela terorizma ili kaznena 
djela povezana s terorističkim aktivnostima
Riciclaggio di proventi di attività criminose o finanziamento del terrorismo: Pranje novca ili 
financiranje terorizma
Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla legislazione nazionale: Neisplata plaće
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla 
legislazione nazionale: Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti 
tržišnog natjecanja
Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte: Plaćanje poreza
Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali: Plaćanje obveza za 
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: USLUGE PREVENTIVNOG ODRŽAVANJA SVIH APARATA PROIZVOĐAČA 
"DRÄGER" KOJI SU U UPOTREBI U KBC-u OSIJEK, OPCIJA "TOTAL CARE"
Descrizione: USLUGE PREVENTIVNOG ODRŽAVANJA SVIH APARATA PROIZVOĐAČA 
„DRÄGER“ KOJI SU U UPOTREBI U KLINIČKOM BOLNIČKOM CENTRU OSIJEK, OPCIJA 
„TOTAL CARE“
Identificativo interno: VV-26/23

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 50421000 Servizi di riparazione e manutenzione di 
attrezzature mediche

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Osječko-baranjska županija (HR025)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Mjesto izvršenja usluge je Klinički bolnički centar Osijek, J. 
Huttlera 4, 31000 Osijek, uključujući i dislocirane objekte na adresi Europske avenije 14, 
31000 Osijek i Sunčana 37a, 31222 Bizovac.

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 20/12/2026
Durata: 24 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 708 300,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
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Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì

5.1.8.  Criteri di accessibilità
Non sono compresi criteri di accessibilità per le persone con disabilità perché l'oggetto 
dell'appalto non è destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Autorizzazione o appartenenza a una particolare organizzazione necessaria per 
contratti di servizio
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Tecnici o organismi tecnici per il controllo della qualità
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Certificati rilasciati da organi indipendenti riguardanti standard di assicurazione della 
qualità
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Cijena ponude
Descrizione: Cijena ponude
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 90
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: VRIJEME INTERVENCIJE - VRIJEME ODAZIVA NA POPRAVAK
Descrizione: Naručitelj kao jedan od kriterija za izračun ENP određuje vrijeme odaziva 
servisera na servisnu intervenciju i pristupanje otklanjanju kvara. Naručitelj kao dodatni kriterij 
za odabir ekonomski najpovoljnije ponude određuje vrijeme odaziva na popravak. Maksimalan 
broj bodova koji ponuditelji mogu dobiti po ovom kriteriju iznosi 10 (deset) bodova. Ovim 
kriterijem odabrani ponuditelj jamči ispravno funkcioniranje uređaja te da će se na zahtjev 
korisnika opreme otkloniti kvarovi i nedostatci u što minimalnijem vremenu.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eojn.hr/tender-eo/105562
Canale di comunicazione ad hoc: 

https://eojn.hr/tender-eo/105562
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Nome: https://eojn.hr/

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eojn.hr/tender-eo/105562
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: croato
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Gospodarski subjekt je obvezan u ponudi priložiti 
jamstvo za ozbiljnost ponude za slučaj odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine 
valjanosti, nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno članku 263. ZJN 2016., 
neprihvaćanja ispravka računske greške, odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili 
nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Kao jamstvo za 
ozbiljnost ponude gospodarski subjekt može dostaviti bankarsku garanciju poslovne banke, 
zadužnicu sukladno Pravilniku o obliku i sadržaju bjanko zadužnice (NN 115/12, 82/17, 154
/22) ili zadužnicu sukladno Pravilniku o obliku i sadržaju zadužnice (NN 115/12, 82/17, 154
/22), u visini do 3% (tri posto) procijenjene vrijednosti predmeta nabave. Jamstvo za ozbiljnost 
ponude u apsolutnom iznosu iznosi 21.249,00 €. Sukladno članku 214. stavku 4. ZJN 2016. 
gospodarski subjekt može uplatiti novčani polog u naznačenom iznosu na račun Naručitelja, 
IBAN:HR1210010051863000160 kod Hrvatske narodne banke, Model i poziv na broj: HR64 
9725 - 26400 - OIB uplatitelja, opis plaćanja: Novčani polog javna nabava KBC Osijek, VV-24
/18. Dokaz o uplati jamstva gospodarski subjekt prilaže u ponudi. Rok trajanja jamstva za 
ozbiljnost ponude mora biti sukladan roku valjanosti ponude. Ako istekne rok valjanosti 
ponude, Naručitelj će tražiti od gospodarskog subjekta produženje roka valjanosti ponude i 
jamstva za ozbiljnost ponude sukladno tom produženom roku. U tu svrhu naručitelj 
gospodarskom subjektu daje primjeren rok. Naručitelj ima pravo od odabranog ponuditelja 
tražiti produženje roka valjanosti bankovnog jamstva za ozbiljnost ponude i roka valjanosti 
ponude do trenutka predaje bankovnog jamstva za uredno ispunjenje ugovora. U slučaju 
zajednice gospodarskih subjekata, jamstvo za ozbiljnost ponude: a) mora glasiti na sve 
članove zajednice, a ne samo na jednog člana te jamstvo mora sadržavati navod o tome da je 
riječ o zajednici gospodarskih subjekata ili b) svaki član zajednice gospodarskih subjekata 
dostavlja jamstvo za svoj dio jamstva kumulativno do ukupno traženog iznosa. U slučaju da 
zajednica gospodarskih subjekata dostavlja zadužnicu ili bjanko zadužnicu, u sadržaj istih nije 
moguće navesti članove zajednice GS, niti da se radi o zajednici GS. U tom slučaju će jamstvo 
za ozbiljnost ponude dostaviti jedan član zajednice za sve ili svaki član zajednice može 
dostaviti jamstvo za svoj dio garancije u formi zadužnice ili bjanko zadužnice. Jamstvo za 
ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, koji ne smije biti ni na koji način oštećen 
(bušenjem, klamanjem, i slično). Izvornik jamstva za ozbiljnost ponude dostavlja se odvojeno 
od elektroničke dostave ponude, u papirnatom obliku, poštom ili osobnom dostavom, u 
zatvorenoj omotnici na kojoj su navedeni podaci sukladno točki 6.2.4. ove Dokumentacije te u 
roku za dostavu ponuda, a skenirano jamstvo dostavlja se kao dio elektroničke ponude. 
Naručitelj je obvezan vratiti ponuditeljima jamstvo za ozbiljnost ponude u roku od deset dana 
od dana potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, odnosno dostave jamstva za uredno ispunjenje 
ugovora o javnoj nabavi, a presliku bankovnog jamstva pohraniti sukladno članku 217. ZJN 
2016. Naručitelj je obvezan vratiti ponuditeljima novčani polog ponude neposredno nakon 
završetka postupka javne nabave.
Termine per il ricevimento delle offerte: 13/11/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale

https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/105562
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Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 120 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 13/11/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: Služba za poslove nabave KBC-a Osijek, J.Huttlera 4, Osijek
Informazioni supplementari: Ponude otvaraju najmanje dva člana Stručnog povjerenstva za 
javnu nabavu. Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlašteni predstavnici ponuditelja 
i druge osobe. Ovlašteni predstavnici predaju svoje ovlasti neposredno prije javnog otvaranja 
ponuda. Pravo aktivnog sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo članovi 
Stručnog povjerenstva za javnu nabavu i ovlašteni predstavnici ponuditelja.
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Nije definirano
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no
Accordo finanziario: Ponuditelj je dužan ispostaviti e-Račune, a Naručitelj je obvezan zaprimati 
e-Račune sukladno Zakonu o elektroničkom izdavanju računa u javnoj nabavi (NN 94/18). 
Plaćanje će se vršiti na temelju izdanih mjesečnih računa u roku od 60 (šezdeset) dana od 
dana zaprimanja računa u KBC-u Osijek i odobrenju od nadzornog tijela Naručitelja, na 
temelju Zakona o financijskom poslovanju i predstečajnoj nagodbi (NN 108/12, 144/12, 81/13, 
71/15, 78/15 i 114/22), i temeljem Zakona o elektroničkom izdavanju računa u javnoj nabavi 
(NN 94/18). Plaćanje se vrši na IBAN odabranog ponuditelja ili podugovaratelja Nema 
predujma niti primjene valutne klauzule. Ugovorne strane sporazumno utvrđuju da Isporučitelj 
neće moći svoje potraživanje prema Naručitelju prenijeti na drugoga bez prethodne pisane 
suglasnosti Naručitelja.

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Klinički bolnički centar Osijek
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Klinički bolnički centar Osijek

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Klinički bolnički centar Osijek
Numero di registrazione: 89819375646
Indirizzo postale: Ulica Josipa Huttlera 4
Località: Osijek
Codice postale: 31000
Suddivisione del paese (NUTS): Osječko-baranjska županija (HR025)
Paese: Croazia
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Referente: Boris Flegar, dipl. oec.
E-mail: javna.nabava@kbco.hr
Telefono: +385 31511111
Indirizzo internet: https://www.kbco.hr/
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numero di registrazione: 95857869241
Indirizzo postale: Ulica grada Vukovara 23/V
Località: Zagreb
Codice postale: 10000
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Referente: Kontakt
E-mail: dkom@dkom.hr
Telefono: +385 14559 930
Indirizzo internet: https://www.dkom.hr/
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Narodne novine d.d.
Numero di registrazione: TED94
Numero di registrazione: HR64546066176
Indirizzo postale: Savski gaj XIII. 6
Località: Zagreb
Codice postale: 10020
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Referente: EOJN Helpdesk
E-mail: eojn@nn.hr
Telefono: +385 16652889
Indirizzo internet: https://www.nn.hr/
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 7996091d-644e-4bf9-ab9c-477ee8c8a727  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 13/10/2026 18:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: croato
Numero di pubblicazione dell'avviso: 708464-2026

mailto:javna.nabava@kbco.hr
https://www.kbco.hr/
mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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Numero dell'edizione della GU S: 199/2026
Data di pubblicazione: 14/10/2026
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