See the notice on TED website

713597-2026 - Gara

Germania — Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto —
Rahmenvertrag fiir Dienstleistungen im Bereich DOMEA

OJ S 200/2026 15/10/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Informationstechnikzentrum Bund (ITZBund)
E-mail: vergaben@itzbund.de
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un‘autorita
governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Rahmenvertrag fur Dienstleistungen im Bereich DOMEA
Descrizione: Externe Unterstlitzung bei Pflege und Support des DOMEA-Systems beim
Bundeszentralamt fur Steuer.
Identificativo della procedura: 13070b56-f33e-4faa-90ed-e87e61d7e4d3
Identificativo interno: Z42-2026-0125
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto

2.1.2. Luogo di esecuzione
Ovunque

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE
vgv -

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Situazione analoga al fallimento ai sensi della normativa nazionale:
Corruzione:
Partecipazione a un'organizzazione criminale:
Accordi con altri operatori economici intesi a falsare la concorrenza:
Violazione di obblighi in materia di diritto ambientale:
Riciclaggio di proventi di attivita criminose o finanziamento del terrorismo:
Frode:

713597-2026 Page 1/8


https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/713597-2026
mailto:vergaben@itzbund.de

Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani:

Insolvenza:

Violazione degli obblighi in materia di diritto del lavoro:

Amministrazione controllata:

False dichiarazioni, omessa informazione, incapacita di fornire i documenti richiesti o
acquisizione di informazioni confidenziali in merito alla procedura in questione:
Conflitto di interessi legato alla partecipazione alla procedura di appalto:
Partecipazione diretta o indiretta alla preparazione della procedura di appalto:
Grave illecito professionale:

Cessazione anticipata, risarcimento danni o altre sanzioni comparabili:
Violazione degli obblighi in materia di diritto sociale:

Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali:

Cessazione di attivita:

Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte:

Reati terroristici o reati connessi alle attivita terroristiche:

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Rahmenvertrag fur Dienstleistungen im Bereich DOMEA
Descrizione: Rahmenvertrag uber externe Unterstlitzung bei Pflege und Support des DOMEA-
Systems beim Bundeszentralamt fur Steuern (BZSt).
Identificativo interno: LOT-0000

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: Der Auftraggeber erhalt die Option, den Vertrag oder Teile davon
um ein Jahr zu verlangern. Die Ausubung der Option wird dem Auftragnehmer schriftlich
spatestens drei Monate vor Vertragsende mitgeteilt.

5.1.2. Luogo di esecuzione
Ovunque

5.1.3. Durata stimata
Durata: 36 Mesi

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
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Fonti dei criteri di selezione: Avviso

Criterio: Referenze su servizi specifici

Descrizione del criterio di selezione: Zum Nachweis der technischen und beruflichen
Leistungsfahigkeit reichen Sie bitte mittels der Vorlage Referenzen eine geeignete Referenz in
Bezug zur gegenstandlichen Leistung ein. Die Leistungsbereiche umfassen dabei folgende
technischen Schwerpunkte: Anforderungsanalyse, Entwicklung sowie Support mit den
technischen Schwerpunkten Java, SQL, Oracle-Datenbanken, DOMEA-Administration,
DOMEA-Customizing, Windows-Server. Stellen Sie Ihre Leistungsfahigkeit fur den
Auftragsgegenstand und lhre hierfur relevanten Erfahrungen anhand der Referenzen dar. Im
Falle von Bietergemeinschaften und Bietern, die andere Unternehmen im Rahmen der
Eignungsleihe einbinden ist im Vordruck Referenzen im Feld "Referenz des Bewerbers /
Bieters" der Leistungserbringer der Referenz, d.h. das betroffene Mitglied der
Bietergemeinschaft bzw. das eignungsverleihende Unternehmen, anzugeben. Nutzen Sie die
Vorlage Referenzen, soweit erforderlich, bitte mehrfach. Zu den Referenzen sind
insbesondere folgende Angaben zu machen: Beschreibung der ausgefuhrten Leistungen,
Wert des Auftrages in Euro, bezogen auf den mafigeblichen Referenzeitraum, Zeitraum der
Leistungserbringung, Angabe der zustandigen Kontaktstelle bei der Auftraggeberin der
Referenz mit Anschrift und Kontaktdaten. Darlber hinaus gelten die folgenden
Mindestanforderungen an die benannten Referenzen: a) Der Auftragsgegenstand umfasst
folgende technische Schwerpunkte: Anforderungsanalyse, Entwicklung sowie Support mit den
technischen Schwerpunkten Java, SQL, Oracle-Datenbanken, DOMEA-Administration,
DOMEA-Customizing, Windows-Server. b) Die Referenz darf nicht alter als sechs Jahre sein
(malgeblich ist das Datum der letzten Leistungserbringung - gerechnet bis zum Datum der
Auftragsbekanntmachung); c) Die Referenz hat eine Mindestlaufzeit von 12 Monaten, etwaige
Unterbrechungen der Leistungserbringung zahlen nicht zur Mindestlaufzeit (malR3geblich ist die
bis zum bis zum Datum der Auftragsbekanntmachung erreichte Laufzeit); d) Der innerhalb der
Referenz vom Unternehmen geleistete Umfang im Bereich der Finanzverwaltung auf Bundes-
und/oder Landesebene umfasst jeweils mindestens 1.150 PT/Jahr oder der Wert des Auftrags
der jeweiligen Referenz fur den Bereich der Finanzverwaltung auf Bundes- und/oder
Landesebene entspricht mindestens 1.400.000,00 EUR/Jahr (netto). Sofern es sich um eine
Referenz handelt, die noch nicht abgeschlossen wurde, ist der bisher erreichte Leistungsstand
anzugeben. Noch nicht realisierte Leistungsstande kénnen nicht berticksichtigt werden. Es ist
hier nur eine Referenz gefordert. Es ist Ihnen unbenommen, weitere Referenzen zu
benennen. Da das Austauschen einer fehlerhaften Referenz durch eine nach Fristende
nachgereichte bedingungsgemale Referenz nicht moglich ist und in den entsprechenden
Fallen den Ausschluss des Bieters nach sich zieht, empfiehlt die Vergabestelle des ITZBund,
eine Liste von weiteren als bedingungsgemal betrachteten Referenzen einzureichen. Das
ITZBund behalt sich vor, die angegebenen Referenzen zu verifizieren. Angaben, die einer
Nachprufung nicht standhalten, kdnnen zum Ausschluss vom Vergabeverfahren fuhren.
Sofern Sie aus berechtigten Geheimhaltungsgriinden geforderte Angaben nicht machen
koénnen, teilen Sie diese Grunde der Vergabestelle des ITZBund mit und legen Sie einen
anderen geeigneten Nachweis der technischen und beruflichen Leistungsfahigkeit vor. Die
Vergabestelle entscheidet sodann nach pflichtgemalliem Ermessen Uber die Anerkennung des
Alternativnachweises. Sofern Sie diesbeziglich unsicher sind, kontaktieren Sie die
Vergabestelle unbedingt rechtzeitig vor Ablauf der Angebotsfrist in Form einer Bieterfrage. Ein
Nachfordern und Beibringen eines anderen (geeigneteren) Nachweises ist nach dem
Angebotsausschluss aus vergaberechtlichen Grinden nicht mehr moglich. Bitte
bertcksichtigen Sie in jedem Fall, dass Sie bei einer Mindestanforderung an den Wert des
Auftrags auch Margen angeben kénnen (bspw. > 100.000 EUR oder zwischen 100.000 und
200.000 EUR).
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Criterio: Tecnici o organismi tecnici per I'esecuzione del lavoro

Descrizione del criterio di selezione: Zum Nachweis der personellen Leistungsfahigkeit geben
Sie bitte in der Anlage "Eigenerklarung Fachkrafte" die Anzahl der technischen Fachkrafte an,
die im Zusammenhang mit der Leistungserbringung eingesetzt werden sollen 2.2.1
Projektkoordination Im Bereich der Projektkoordination wird folgende Mindestzahl pro
Vertragsjahr gefordert: « 1 technische Fachkraft Reichen Sie dazu bitte einen Nachweis in
Form der ausgefullten Anlage "Eigenerklarung Fachkrafte" ein. Im Falle von
Bietergemeinschaften werden die Zahlen der Mitarbeitenden der jeweiligen Bieterkonstellation
addiert. Im Falle von Bietern, die andere Unternehmen im Rahmen der Eignungsleihe
einbinden, reicht jedes eignungsverleihende Unternehmen die ausgeftllte Anlage
"Eigenerklarung Fachkrafte" ein. Es gelten daher die Mitarbeiterzahlen des jeweiligen
eignungsverleihenden Unternehmens. Die Projektkoordination muss die folgenden
Anforderungen erfillen: Allgemeine Anforderungen an das externe Unterstlitzungspersonal:
Sehr gute Kenntnis der deutschen Sprache in Wort und Schrift, (jeweils mindestens C2 nach
CEFR) Bereitschaft zur Verpflichtung gemaR VerpflG und Verpflichtung auf das
Datengeheimnis gemal § 53 Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) Bereitschaft zur
Sicherheitstberprifung Niveau U2 gemaR Sicherheitsiiberprifungsgesetz (SUG) Fachliche
Anforderungen: Fur die hiesige Fachkraft ergibt sich hinsichtlich der nachfolgend aufgeflhrten
fachlichen Anforderungen die notwendige Praxiserfahrung Erfahrung in der Koordination von
IT-Projekten Reichen Sie als Beleg fur das Vorliegen der Anforderungen der technischen
Leistungsfahigkeit die Eigenerklarung zur Anzahl der Fachkrafte mit der Anlage
"Eigenerklarung Fachkrafte" ein. 2.2.2 Pflege und Support Im Bereich Pflege und Support wird
folgende Mindestzahl pro Vertragsjahr gefordert: 2 technische Fachkrafte Reichen Sie dazu
bitte einen Nachweis in Form der ausgefullten Anlage "Eigenerklarung Fachkrafte" ein. Im
Falle von Bietergemeinschaften werden die Zahlen der Mitarbeitenden der jeweiligen
Bieterkonstellation addiert. Im Falle von Bietern, die andere Unternehmen im Rahmen der
Eignungsleihe einbinden, reicht jedes eignungsverleihende Unternehmen die ausgeflllte
Anlage "Eigenerklarung Fachkrafte" ein. Es gelten daher die Mitarbeiterzahlen des jeweiligen
eignungsverleihenden Unternehmens. Die Fachkrafte Pflege und Support missen die
folgenden Anforderungen erflllen: Allgemeine Anforderungen an das externe
Unterstutzungspersonal: Sehr gute Kenntnis der deutschen Sprache in Wort und Schrift,
(jeweils mindestens C2 nach CEFR) Bereitschaft zur Verpflichtung gemaf VerpflG und
Verpflichtung auf das Datengeheimnis gemafR § 53 Bundesdatenschutzgesetz (BDSG)
Bereitschaft zur Sicherheitsiiberpriifung Niveau U2 gemaR Sicherheitsiiberpriifungsgesetz
(SUG) Fachliche Anforderungen: Fir die hiesige Fachkraft ergibt sich hinsichtlich der
nachfolgend aufgefuhrten fachlichen Anforderungen die notwendige Praxiserfahrung
Grundkenntnisse zur Bearbeitung von Echt-Betriebs-Tickets in verschiedenen Systemen
Grundkenntnisse zur Ticketbearbeitung in einem Multi-Stakeholder-Projekt mit mehreren
fachlichen als auch technischen Partnern und Auftraggebern Reichen Sie als Beleg flr das
Vorliegen der Anforderungen der technischen Leistungsfahigkeit die Eigenerklarung zur
Anzahl der Fachkrafte mit der Anlage " Eigenerklarung Fachkrafte" ein.

Criterio: Fatturato annuo medio specifico

Descrizione del criterio di selezione: Zum Nachweis der wirtschaftlichen und finanziellen
Leistungsfahigkeit ist der Gesamtumsatz/ Umsatz im Tatigkeitsbereich des Auftrags fur die
letzten drei Geschaftsjahre anzugeben. Der geforderte bereichsspezifische Netto-
Mindestumsatz fir jedes Geschaftsjahr betragt 1.400.000 EUR (netto). Der Netto-
Jahresumsatz ist dann bereichsspezifisch, wenn er sich auf die dargestellten Leistungsinhalte
der Anlage "Leistungsbeschreibung" bezieht. Ubersenden Sie bitte die ausgefiilite Anlage
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Eigenerklarung Umsatz, welche die jeweiligen Jahreswerte der letzten drei Geschéaftsjahre vor
Auftragsbekanntmachung belegt. Im Falle von Bietergemeinschaften werden die Umsatze der
jeweiligen Bieterkonstellation addiert. Bei Vorliegen einer Bietergemeinschaft ist die Anlage
Eigenerklarung Umsatz von dem bevollmachtigten Mitglied der Bietergemeinschaft fur die
jeweiligen Mitglieder der Bietergemeinschaft auszufullen. Im Falle von Bietern, die andere
Unternehmen im Rahmen der Eignungsleihe einbinden, ist der 0.g. Mindestumsatz fur die
letzten drei Geschaftsjahre vom eignungsverleihenden Unternehmen anzugeben. Ubersenden
Sie bitte fur jedes eignungsverleihendes Unternehmen die ausgefillte Anlage Eigenerklarung
Umsatz. Sofern Sie aus berechtigten Grinden die Unterlagen nicht beibringen kdnnen, teilen
Sie diese Grunde der Vergabestelle des ITZBund mit und legen Sie einen anderen geeigneten
Nachweis der wirtschaftlichen und finanziellen Leistungsfahigkeit vor. Die Vergabestelle
entscheidet sodann nach pflichtgemaflem Ermessen Uber die Anerkennung des
Alternativnachweises. Sofern Sie diesbezuglich unsicher sind, kontaktieren Sie die
Vergabestelle unbedingt rechtzeitig vor Ablauf der Angebotsfrist in Form einer Bewerber-
/Bieterfrage. Ein Nachfordern und Beibringen eines anderen (geeigneteren) Nachweises ist
nach dem Angebotsschluss aus vergaberechtlichen Grinden nicht mehr moglich. Wird auf
mehrere Lose geboten, mussen die Mindestumsatze kumulativ erklart werden.

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Preis
Descrizione: Die Ermittlung des wirtschaftlichsten Angebots erfolgt gemafl dem vorgegebenen
Wertungsschema im Leistungsverzeichnis des E-Vergabe-Portals. Diesem Wertungsschema
liegt die reine Preiswertung nach UfAB 2018 zugrunde. Dabei ist einziges Zuschlagskriterium
der Gesamtangebotspreis.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.evergabe-online.de/tenderdocuments.html|?
id=899123

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://www.evergabe-online.de/tenderdetails.html?id=899123
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 16/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di
presentazione:
A discrezione dell'acquirente, alcuni documenti mancanti relativi all'offerente possono essere
presentati successivamente.

713597-2026 Page 5/8


https://www.evergabe-online.de/tenderdocuments.html?id=899123
https://www.evergabe-online.de/tenderdocuments.html?id=899123
https://www.evergabe-online.de/tenderdetails.html?id=899123

Informazioni supplementari: Der AG behalt sich vor, die fehlende Erklarungen und Nachweise
soweit gesetzlich zuldssig bis zum Ablauf einer zu bestimmenden Nachfrist nachzufordern, ist
hierzu jedoch nicht verpflichtet.

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 16/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, ora legale
dell’Europa occidentale

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammer des Bundes
Informazioni sui termini per il riesame: Die Vergabekammer leitet ein Nachprifungsverfahren
nur auf Antrag ein. Antragsbefugt ist jedes Unternehmen, das ein Interesse am Auftrag hat
und eine Verletzung in seinen Rechten nach § 97 Abs. 6 GWB durch Nichtbeachtung von
Vergabevorschriften geltend macht. Dabei ist darzulegen, dass dem Unternehmen durch die
behauptete Verletzung der Vergabevorschriften ein Schaden entstanden ist oder zu entstehen
droht. Der Antrag ist unzulassig, soweit 1) der Antragsteller den geltend gemachten Verstol
gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprufungsantrags erkannt und gegenuber
dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gertigt hat; der Ablauf der
Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberuhrt, 2) VerstdRe gegen Vergabevorschriften, die
aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis Ablauf der in der
Bekanntmachung benannten Frist zur Angebotsabgabe oder zur Bewerbung gegeniber dem
Auftraggeber geriigt werden, 3) VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die erst in den
Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der Bekanntmachung
benannten Frist zur Angebotsabgabe oder zur Bewerbung gegentiber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Rlge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Der Antrag ist schriftlich bei der
Vergabekammer einzureichen und unverziglich zu begrinden.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
. Informationstechnikzentrum Bund (ITZBund)
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Informationstechnikzentrum Bund
(ITZBund)

8. Organizzazioni

8.1. ORG-7001
Nome ufficiale: Informationstechnikzentrum Bund (ITZBund)
Numero di registrazione: 991-18202-59
Indirizzo postale: Bernkasteler Stralle 8
Localita: Bonn
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Codice postale: 53175

Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania

Referente: Arbeitsbereich Z 42 - Férmliche Vergabeverfahren
E-mail: vergaben@itzbund.de

Telefono: +49 228-99680-0

Fax: +49 228-99680-186200

Indirizzo internet: https://www.itzbund.de

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1. ORG-7004
Nome ufficiale: Vergabekammer des Bundes
Numero di registrazione: 1:022894990
Indirizzo postale: Kaiser-Friedrich-Str. 16
Localita: Bonn
Codice postale: 53113
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telefono: +49 2289499-0
Fax: +49 2289499-163
Indirizzo internet: http://www.bundeskartellamt.de
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1. ORG-7005
Nome ufficiale: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Localita: Bonn
Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono: +49228996100
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 881e424b-02a3-4247-a977-95df86604dfc - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 14/10/2026 08:51:42 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: tedesco
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Numero di pubblicazione dell'avviso: 713597-2026
Numero dell'edizione della GU S: 200/2026
Data di pubblicazione: 15/10/2026
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