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See the notice on TED website

714951-2026 - Gara
Paesi Bassi – Servizi di commutazione telefonica – UCaaS / CCaaS oplossing GRSK
OJ S 200/2026 15/10/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: De Gemeenschappelijk Regeling Samenwerking Kempengemeenten (GRSK)
E-mail: s.vanderzon@bizob.nl
Forma giuridica del committente: Gruppo di autorità pubbliche
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: UCaaS / CCaaS oplossing GRSK
Descrizione: De overeenkomst bestaat uit het werkend opleveren en vervolgens ter 
beschikking stellen van één UCaaS / CCaaS oplossing, inclusief onderhoud en ondersteuning 
(vanaf nu “de ICT prestatie” ge-noemd).De overeenkomst wordt aangegaan voor een periode 
van minimaal 4 jaar plus de implementatie-fase. De overeenkomst kan daarna nog 3 keer 
eenzijdig vanuit de opdrachtgever verlengd worden voor een periode van telkens maximaal 2 
jaar. Daarbij wordt er aansluitend een transitie verlenging van 12 maanden opgenomen. 
Tijdens deze transitie verlening geldt een opzegtermijn van 1 maand. Opzeggingen kunnen 
hierbij per 1e en 15e van de maand worden gedaan. De ingangsdatum van de overeenkomst 
ligt naar verwachting in Q1 2027.
Identificativo della procedura: cef06d50-eef6-482c-b4e6-2055f2638552
Identificativo interno: 8d354497-d10c-4b72-bd37-33bd177a0acd
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 64214200 Servizi di commutazione telefonica
Classificazione aggiuntiva (cpv): 64200000 Servizi di telecomunicazione, 64214000 Servizi di 
reti telefoniche dedicate

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Zie documentatie

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 2 000 000,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/714951-2026
mailto:s.vanderzon@bizob.nl
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2.1.6.
 
Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: UCaaS / CCaaS oplossing GRSK
Descrizione: De overeenkomst bestaat uit het werkend opleveren en vervolgens ter 
beschikking stellen van één UCaaS / CCaaS oplossing, inclusief onderhoud en ondersteuning 
(vanaf nu “de ICT prestatie” ge-noemd).De overeenkomst wordt aangegaan voor een periode 
van minimaal 4 jaar plus de implementatie-fase. De overeenkomst kan daarna nog 3 keer 
eenzijdig vanuit de opdrachtgever verlengd worden voor een periode van telkens maximaal 2 
jaar. Daarbij wordt er aansluitend een transitie verlenging van 12 maanden opgenomen. 
Tijdens deze transitie verlening geldt een opzegtermijn van 1 maand. Opzeggingen kunnen 
hierbij per 1e en 15e van de maand worden gedaan. De ingangsdatum van de overeenkomst 
ligt naar verwachting in Q1 2027.
Identificativo interno: 6f29970c-eaed-4d66-b49f-fb8dd6500823

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 64214200 Servizi di commutazione telefonica
Classificazione aggiuntiva (cpv): 64200000 Servizi di telecomunicazione, 64214000 Servizi di 
reti telefoniche dedicate

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Zie documentatie

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/03/2027
Data di fine durata: 28/02/2031

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 3
Altre informazioni sul rinnovo: De mogelijkheid om deze overeenkomst na 4 jaar 3 keer 
eenzijdig vanuit de opdrachtgever te kunnen verlengen voor een periode van telkens 
maximaal 2 jaar en aansluitend een transitie verlenging van 12 maanden. Tijdens de transitie 
verlening geldt een opzegtermijn van 1 maand. Opzeggingen kunnen hierbij per 1e en 15e van 
de maand worden gedaan

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 2 000 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
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Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 03/12/2026 16:00:00 (UTC+00:00) ora 
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://s2c.mercell.com/today/239084

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://s2c.mercell.com/today/239084
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: 
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 11/01/2027 11:00:29 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 11/01/2027 11:05:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Luogo: nvt
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: Sì
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Rechtbank Oost-Brabant
Organizzazione competente per i ricorsi: Rechtbank Oost-Brabant
Informazioni sui termini per il riesame: Inschrijvers die niet in aanmerking komen voor gunning 
van de overeenkomst ontvangen een motivatie van de redenen tot afwijzing. De 
aanbestedende dienst hanteert een periode van twintig dagen vanaf het bekendmaken van de 
gunningsbeslissing aan de inschrijvers totdat de overeenkomst definitief wordt gegund. Als 
binnen die termijn een kort geding tegen de gunningsbeslissing aanhangig is gemaakt, wordt 
in eerste beginsel de definitieve overeenkomst, in afwachting van de uitspraak van de rechter, 
opgeschort. Indien de inschrijver niet binnen deze termijn een kort geding aanhangig maakt, 
dan wordt geacht dat de inschrijver afstand heeft gedaan van dit recht en is de inschrijver niet-
ontvankelijk in zijn vorderingen, wanneer de inschrijver alsnog een kort geding aanhangig 
maakt. Op deze aanbesteding is Nederlands recht van toepassing. Geschillen die ontstaan 
naar aanleiding van deze aanbesteding worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het 
arrondissement Oost-Brabant.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Rechtbank Oost-Brabant
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: De Gemeenschappelijk Regeling 
Samenwerking Kempengemeenten (GRSK)

https://s2c.mercell.com/today/239084
https://s2c.mercell.com/today/239084
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Organizzazione che tratta le offerte: De Gemeenschappelijk Regeling Samenwerking 
Kempengemeenten (GRSK)

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Rechtbank Oost-Brabant
Numero di registrazione: 82956774
Indirizzo postale: Leeghwaterlaan 8
Località: ’s-Hertogenbosch
Codice postale: 5223 BA
Suddivisione del paese (NUTS): Noordoost-Noord-Brabant (NL416)
Paese: Paesi Bassi
E-mail: info.rechtbanksHertogenbosch@rechtspraak.nl
Telefono: +31 883621000
Indirizzo internet: https://www.rechtspraak.nl
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso
Organizzazione di mediazione

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: De Gemeenschappelijk Regeling Samenwerking Kempengemeenten (GRSK)
Numero di registrazione: 17285571
Indirizzo postale: Gemeentehuis Eersel, Dijk 15, 5521 AW Eersel
Località: Eersel
Codice postale: 5521 EW
Suddivisione del paese (NUTS): Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Sander van der Zon
E-mail: s.vanderzon@bizob.nl
Telefono: 06460046
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: c07ec33d-cd7d-4604-bed3-de821d38f6a3  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 14/10/2026 09:09:39 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 14/10/2026 09:11:06 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: neerlandese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 714951-2026
Numero dell'edizione della GU S: 200/2026

mailto:info.rechtbanksHertogenbosch@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl
mailto:s.vanderzon@bizob.nl
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Data di pubblicazione: 15/10/2026
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