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See the notice on TED website

731026-2026 - Gara
Norvegia – Ricerca di mercato ed economica, indagini e statistiche – Market Information System 
(MIS)
OJ S 205/2026 22/10/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario - Avviso di rettifica
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Troms Fylkeskommune
E-mail: postmottak@tromsfylke.no
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorità 
regionale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Market Information System (MIS)
Descrizione: Troms County invites tenderers to a competition for the procurement of a market 
information system (MIS) for the period 1.4.2027 – 30.06.2029, with an option for a 1+1 year 
extension. The tender contest is subject to financing. Tenderers are encouraged to go through 
the tender documentation carefully and get in the competition rules. If the tender 
documentation appears unclear, suppliers are encouraged to ask questions to the contracting 
authority through the Hyyr portal. The assignment is further described in Annex 1 Assignment 
Description.
Identificativo della procedura: 9fc93d08-7f4b-4bd1-a6b9-5058c099efee
Identificativo interno: cmpb3be1l000a04jvzoyxy11j
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: All interested suppliers can submit tender offers 
through Hyyr. The competition does not have a prequalification phase. The tenders will be 
evaluated directly, and dialogues or negotiations will not be allowed beyond minor 
clarifications and corrections of the tenders. Tenderers are strongly encouraged to follow the 
instructions given in this tender documentation with annexes and possibly ask questions about 
uncertainties in the communication module in Hyyr.

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79300000 Ricerca di mercato ed economica, indagini e 
statistiche
Classificazione aggiuntiva (cpv): 79310000 Servizi di ricerche di mercato, 79311000 Servizi di 
indagine, 79311100 Servizi di progettazione di indagini, 79311200 Servizi di esecuzione di 
indagini

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Postboks 6600  
Località: Tromsø
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Codice postale: 9296
Suddivisione del paese (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Paese: Norvegia
Informazioni supplementari: Norway

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE
Anskaffelsesforskriften -

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara, Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Market Information System (MIS)
Descrizione: Troms County invites tenderers to a competition for the procurement of a market 
information system (MIS) for the period 1.4.2027 – 30.06.2029, with an option for a 1+1 year 
extension. The tender contest is subject to financing. Tenderers are encouraged to go through 
the tender documentation carefully and get in the competition rules. If the tender 
documentation appears unclear, suppliers are encouraged to ask questions to the contracting 
authority through the Hyyr portal. The assignment is further described in Annex 1 Assignment 
Description.
Identificativo interno: cmpb3be2x000d04jvjcmi1fcb

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79300000 Ricerca di mercato ed economica, indagini e 
statistiche
Classificazione aggiuntiva (cpv): 79310000 Servizi di ricerche di mercato, 79311000 Servizi di 
indagine, 79311100 Servizi di progettazione di indagini, 79311200 Servizi di esecuzione di 
indagini
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: The contract can be extended for 1 year at a time, up to two times.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Postboks 6600  
Località: Tromsø
Codice postale: 9296
Suddivisione del paese (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Paese: Norvegia
Informazioni supplementari: Norway

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/04/2027
Data di fine durata: 30/06/2029

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: The contract can be extended for 1 year at a time, up to two 
times.
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5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Quality
Descrizione: Under this criteria, associated requirements will be assessed.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Price
Descrizione: The price form will be assessed under this criteria.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 70
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Climate and environment
Descrizione: The contracting authority has chosen not to set climate and/or environment as 
the award criteria or requirements in this competition, cf. the Public Procurement Regulations 
§ 5b second and third paragraphs. The procurement is mainly for customer interviews and 
reporting. The assignment will lead to some climate and environmental impact in the form of 
travel activities to and from the place of attendance and general office management, but the 
load is perceived as small. This is supported by the service falling under the CPV code #79, in 
which DFØ has generally assessed the climate intensity as "low". Based on this, the 
procurement is, in its nature, being climate footprint and an environmental impact that is 
immaterial, cf. the Public Procurement Regulations § 5b third section.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 0

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://hyyr.no/procurement/cmpb3be1l000a04jvzoyxy11j

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://hyyr.no/procurement/cmpb3be1l000a04jvzoyxy11j
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: norvegese
Catalogo elettronico: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 03/11/2026 23:59:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa 
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 60 Giorni
Condizioni contrattuali: 

https://hyyr.no/procurement/cmpb3be1l000a04jvzoyxy11j
https://hyyr.no/procurement/cmpb3be1l000a04jvzoyxy11j
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L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: See Tender Documents
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no
Accordo finanziario: See tender documents

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: NORD-TROMS OG SENJA TINGRETT
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Troms Fylkeskommune
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
NORD-TROMS OG SENJA TINGRETT
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Hyyr AS

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: NORD-TROMS OG SENJA TINGRETT
Numero di registrazione: 926723022
Indirizzo postale: Postboks 2510 Stakkevollan
Località: TROMSØ
Codice postale: 9270
Suddivisione del paese (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Paese: Norvegia
Referente: NORD-TROMS OG SENJA TINGRETT
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Hyyr AS
Numero di registrazione: 924998687
Indirizzo postale: Gaustadalléen 21
Località: Oslo
Codice postale: 0349
Suddivisione del paese (NUTS): Oslo (NO081)
Paese: Norvegia
Referente: Hyyr Support
E-mail: admin@hyyr.no
Telefono: +47 90 63 65 38
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1.  ORG-0003

mailto:admin@hyyr.no


731026-2026 Page 5/6

Nome ufficiale: Troms Fylkeskommune
Numero di registrazione: 930068128
Indirizzo postale: Postboks 6600
Località: Tromsø
Codice postale: 9296
Suddivisione del paese (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Paese: Norvegia
Referente: Troms Fylkeskommune
E-mail: postmottak@tromsfylke.no
Telefono: +47 77788000
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

10. Modifica

Versione dell'avviso precedente da modificare: d5ab1ea8-48b1-42cb-bf94-bfb70c893892-01
Motivo principale della modifica: Aggiornamento informazioni
Descrizione: Extension of the tender deadline and the deadline for questions. Updated price 
form, procedure rules and ssa-o annexes 4-7. Details: 1. Amended deadline "Tender 
Deadline" from 28 October 2026, 23:59 to 3 November 2026, 23:59 2. Amended deadline for 
"Deadline for asking questions" from 15 October 2026, 23:59 to 26 October 2026, 23:59. 3. 
Updated price form file: "Annex 5 Total Price and Price Terms (filled in by the tenderer) .xlsx" 
replaced with "Annex 5 Total Price and Price Terms 20.10.2026.xlsx". 4. Updated requirement 
from "Tenderer shall fill in Annex 5 Total Price and Price Terms" for "Tenderer shall fill in 
Annex 5 Total Price and Price Terms". 5. Added document: 0 Procedure rules 20.10.2026.pdf 
6. Added document: ssa-o_bilag_4-7 20.10.2027.pdf

10.1.  Modifica
Identificativo della sezione: PROCEDURE
Descrizione delle modifiche: Extension of the tender deadline and the deadline for questions. 
Updated price form, procedure rules and ssa-o annexes 4-7.

10.1.  Modifica
Identificativo della sezione: LOT-0001
Descrizione delle modifiche: Extension of the tender deadline and the deadline for questions. 
Updated price form, procedure rules and ssa-o annexes 4-7.

10.1.  Modifica
Identificativo della sezione: LOT-0001
Descrizione delle modifiche: Updated price form file: "Annex 5 Total Price and Price Terms 
(filled in by the tenderer) .xlsx" replaced with "Annex 5 Total Price and Price Terms 20.10.2026.
xlsx".
I documenti di gara sono stati modificati il: 21/10/2026

10.1.  Modifica
Identificativo della sezione: LOT-0001
Descrizione delle modifiche: Added document: 0 Procedure rules 20.10.2026.pdf
I documenti di gara sono stati modificati il: 21/10/2026

10.1.  Modifica
Identificativo della sezione: LOT-0001

mailto:postmottak@tromsfylke.no
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Descrizione delle modifiche: Added document: ssa-o_bilag_4-7 20.10.2027.pdf
I documenti di gara sono stati modificati il: 21/10/2026

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 49c06dc2-cead-4cba-bc64-cbd7b5184e2a  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 21/10/2026 12:03:38 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: inglese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 731026-2026
Numero dell'edizione della GU S: 205/2026
Data di pubblicazione: 22/10/2026
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