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See the notice on TED website

733494-2026 - Gara
Croazia – Pacchetti software di sicurezza – Nabava dodatnih sustava za kibernetičku sigurnost 
sukladno NIS2 prilagodbi
OJ S 205/2026 22/10/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Forniture

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: DRŽAVNA GEODETSKA UPRAVA
E-mail: nabava@dgu.hr
Forma giuridica del committente: Autorità governativa centrale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Nabava dodatnih sustava za kibernetičku sigurnost sukladno NIS2 prilagodbi
Descrizione: Nabava dodatnih sustava za kibernetičku sigurnost sukladno NIS2 prilagodbi - 
SIEM. Predmet ove nabave je nabava dodatnih sustava za kibernetičku sigurnost sukladno 
NIS2 prilagodbi, njihovog održavanja i implementacije.
Identificativo della procedura: 8ff7f712-c5be-4ac6-a4c0-a088c912f611
Identificativo interno: 17/26 EV-V
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Otvoreni postupak

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48730000 Pacchetti software di sicurezza

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Središnji ured Državne geodetske uprave u Zagrebu, Gruška ulica 
20

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 252 000,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara, Avviso
Partecipazione a un'organizzazione criminale: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Corruzione: Korupcija
Frode: Prijevara
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Reati terroristici o reati connessi alle attività terroristiche: Kaznena djela terorizma ili kaznena 
djela povezana s terorističkim aktivnostima
Riciclaggio di proventi di attività criminose o finanziamento del terrorismo: Pranje novca ili 
financiranje terorizma
Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla legislazione nazionale: Neisplata plaće
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla 
legislazione nazionale: Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti 
tržišnog natjecanja
Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte: Plaćanje poreza
Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali: Plaćanje obveza za 
mirovinsko i zdravstveno osiguranje
Cessazione anticipata, risarcimento danni o altre sanzioni comparabili: Prijevremeni raskid, 
naknada štete ili druge usporedive sankcije
False dichiarazioni, omessa informazione, incapacità di fornire i documenti richiesti o 
acquisizione di informazioni confidenziali in merito alla procedura in questione: Lažno 
prikazivanje, prikrivanje informacija, nemogućnost podnošenja traženih dokumenata i 
prikupljanje povjerljivih informacija o ovom postupku

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Nabava dodatnih sustava za kibernetičku sigurnost sukladno NIS2 prilagodbi
Descrizione: Nabava dodatnih sustava za kibernetičku sigurnost sukladno NIS2 prilagodbi - 
SIEM.
Identificativo interno: 17/26 EV-V

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48730000 Pacchetti software di sicurezza

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Središnji ured Državne geodetske uprave u Zagrebu, Gruška ulica 
20

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/12/2026
Durata: 30 Giorni

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 252 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
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L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì

5.1.8.  Criteri di accessibilità
Non sono compresi criteri di accessibilità per le persone con disabilità perché l'oggetto 
dell'appalto non è destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referenze su forniture specifiche
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Tecnici o organismi tecnici per il controllo della qualità
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Titoli di studio e qualifiche professionali pertinenti
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Certificati rilasciati da organi indipendenti riguardanti standard di assicurazione della 
qualità
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Cijena ponude
Descrizione: Cijena ponude
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 80
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Jamstvo za uslugu implementacije
Descrizione: Naručitelj kao nefinancijski kriterij određuje jamstvo za uslugu implementacije 
izrađeno u mjesecima. Bodovanje prema kriteriju jamstva za uslugu implementacije određuje 
se na sljedeći način: Jamstvo kraće od 6 mjeseci smatra se neprihvatljivim. Jamstvo obuhvaća 
odgovornost ponuditelja za ispravnost, funkcionalnost i stabilnost implementacije SIEM 
rješenja. Pod jamstvom se podrazumijeva razdoblje u kojem je ponuditelj obvezan, bez 
dodatne naknade, otkloniti sve nedostatke i nepravilnosti u radu implementiranog SIEM 
rješenja koje se odnose na: - potpunu i neprekinutu prikupljenost zapisa iz svih izvora logova 
te njihovu ispravnu obradu, parsiranje i pohranu u skladu s definiranim politikama retencije, - 
ispravno funkcioniranje korelacijskih pravila, detekcijskih mehanizama, alarmiranja i sustava 
obavještavanja, sukladno projektnoj dokumentaciji i sigurnosnim zahtjevima Naručitelja, - 
stabilan rad sustava bez gubitka zapisa, degradacije performansi ili prekida dostupnosti unutar 
dimenzioniranih kapaciteta (EPS, pohrana, procesorski i memorijski resursi), - besplatno 
otklanjanje svih nedostataka implementacije, uključujući pogrešnu konfiguraciju, neispravne 
parsere, netočna mapiranja logova, neadekvatno definirana pravila te arhitekturne ili 
performansne propuste, - funkcionalnu integraciju svih izvora zapisa i pripadajućih 
komunikacijskih mehanizama, neovisno o proizvođaču pojedinog sustava, - usklađenost 
implementiranog rješenja s primjenjivim sigurnosnim politikama, regulatornim zahtjevima i 
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relevantnim NIS2 obvezama u dijelu prikupljanja, očuvanja i analize zapisa, - netočno ili 
nepotpuno funkcioniranje korelacijskih i detekcijskih pravila, - neispravno ili neuspješno 
izvršavanje definiranih remedijacijskih akcija, - neusklađenost implementiranih pravila i 
automatizacija s ugovorenom dokumentacijom, odobrenim scenarijima uporabe te važećim 
sigurnosnim politikama i procedurama naručitelja važećim u trenutku primopredaje 
implementiranog SIEM sustava Naručitelju, - ažuriranje potpune „as-built“ tehničke i 
operativne dokumentacije koja omogućuje održavanje, nadzor i dokazivanje funkcionalnosti 
sustava tijekom jamstvenog razdoblja, - osiguranje vremena odziva u roku 4 sata od vremena 
prijave za sve incidente povezane s implementacijskim nedostacima, bez dodatnih troškova za 
Naručitelja. Jamstvo se odnosi isključivo na ispravnost, funkcionalnost i usklađenost 
implementiranih pravila, automatizacija i remedijacijskih akcija s ugovorenim zahtjevima i 
važećim sigurnosnim politikama i procedurama naručitelja u trenutku primopredaje 
implementiranog SIEM sustava Naručitelju. Jamstvo ne obuhvaća izradu novih pravila, 
dodatnih integracija, prilagodbi koje proizlaze iz naknadnih izmjena poslovnih procesa, 
sigurnosnih politika ili procedura naručitelja, niti razvoj novih funkcionalnosti SIEM rješenja.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eojn.hr/tender-eo/107760
Canale di comunicazione ad hoc: 
Nome: https://eojn.hr/

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eojn.hr/tender-eo/107760
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: croato
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Ponuditelj je obvezan uz ponudu dostaviti jamstvo za 
ozbiljnost ponude, za slučaj odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, 
nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno članku 263. ZJN 2016, 
neprihvaćanja ispravka računske greške, dostavljanja neistinitih podataka, nedostavljanja 
dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvršenje ugovora i nedostavljanja dokaza o 
ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili 
stručnim pravilima, ako su traženi u dokumentaciji o nabavi, odbijanja potpisivanja ugovora o 
javnoj nabavi ili okvirnog sporazuma ili nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o 
javnoj nabavi ili okvirnog sporazuma ako okvirni sporazum obvezuje na sklapanje i izvršenje. 
U iznosu od: 6.700,00 eura Jamstvo za ozbiljnost ponude, s rokom valjanosti najmanje u 
trajanju valjanosti ponude, ponuditelj može dostaviti u obliku: • bankarske garancije u 
traženom iznosu. U bankarskoj garanciji mora biti navedeno da se banka obvezuje da će u 
korist naručitelja bezuvjetno, na "prvi poziv" i "bez prigovora" isplatiti iznos jamstva: 1) za 
slučaj odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, 2) za slučaj 
nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno članku 263. ZJN 2016, 3) za slučaj 
neprihvaćanja ispravka računske pogreške, 4) za slučaj odbijanja potpisivanja ugovora o 
javnoj nabavi, 5) za slučaj nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj 
nabavi. • novčanog pologa u navedenim iznosima i isti uplatiti u korist Državnog proračuna 
Republike Hrvatske sa slijedećim podacima: Broj računa IBAN: HR121001005-1863000160; 

https://eojn.hr/tender-eo/107760
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Model: 64; Poziv na broj: 9725-6120-OIB ponuditelja; Opis plaćanja: Novčani polog-javna 
nabava - Državna geodetska uprava – 17/26 EV-V. U slučaju da ponuditelj uplaćuje novčani 
polog kao jamstvo za ozbiljnost ponude, dužan je u ponudi priložiti dokaz o uplati novčanog 
pologa. Dokazom o plaćanju novčanog pologa na temelju kojeg se može utvrditi da je 
transakcija izvršena smatraju se i neovjerene preslike ili ispisi provedenih naloga za plaćanje, 
uključujući i onih izdanih u elektroničkom obliku. Jamstvo za ozbiljnost ponude (u obliku 
garancije banke ili zadužnice/bjanko zadužnice) dostavlja se u izvorniku. Izvornik jamstva za 
ozbiljnost ponude (u obliku garancije banke ili zadužnice/bjanko zadužnice) dostavlja se 
odvojeno od elektroničke dostave ponude, u papirnatom obliku, poštom ili dostavom u 
zatvorenoj omotnici na kojoj su navedeni podaci iz ove Dokumentacije o nabavi. Ukoliko 
ponudu podnosi zajednica gospodarskih subjekata, jamstvo za ozbiljnost ponude mora glasiti 
na sve članove zajednice, te jamstvo mora sadržavati navod o tome da je riječ o zajednici 
gospodarskih subjekata. U slučaju zajednice gospodarskih subjekata jamstvo za ozbiljnost 
ponude može dostaviti svaki član zajednice za svoj dio garancije ili jedan od članova, ali u tom 
slučaju mora biti navedeno da je riječ o zajednici gospodarskih subjekata i da se jamstvo 
odnosi/glasi na sve članove zajednice gospodarskih subjekata. Svaki član zajednice može 
dostaviti jamstvo za svoj dio jamstva. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude naplaćeno, 
Naručitelj će jamstvo za ozbiljnost ponude dostavljeno u fizičkom obliku vratiti ponuditeljima u 
roku od deset dana od dana izvršnosti odluke o poništenju ili potpisivanja ugovora o javnoj 
nabavi ili okvirnog sporazuma, odnosno dostave jamstva za uredno izvršenje ugovora o javnoj 
nabavi, a presliku jamstva obvezno pohraniti.
Termine per il ricevimento delle offerte: 23/11/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 120 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 23/11/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: U prostorijama Naručitelja na adresi Gruška ulica 20, Zagreb
Informazioni supplementari: Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlašteni 
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Pravo aktivnog sudjelovanja na javnom otvaranju 
ponuda imaju samo članovi stručnog povjerenstva za javnu nabavu i ovlašteni predstavnici 
ponuditelja. Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlaštenje predati 
članovima stručnog povjerenstva Naručitelja neposredno prije javnog otvaranja ponuda.
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Nije definirano
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no
Accordo finanziario: Naručitelj će isplatu iznosa za isporučenu robu po zaprimljenim računima 
izvršiti u roku od 30 dana te u skladu s propisima o izvršenju proračuna RH te dinamici 
financiranja obavljenih usluga predviđenih Ugovorom. Uz rn. mora biti priložen Zapisnik o 
urednoj primopredaji robe, koji čini osnovu za plaćanje rn., potpisan od strane predstavnika 
Isporučitelja i predstavnika Naručitelja. Isporučitelj je obvezan poslati Naručitelju isključivo e-
račun sukladno odredbama Z. o elektron.izdavanju rn. u javnoj nabavi („NN“ br.94/18) te 
odredbama Pravilnika o tehničkim el., izdavanju i razmjeni elektron. rn. i pratećih isprava u 
javnoj nabavi („NN“ br.32/19). Na e-rn. se obvezno naznačuje br.Ug. Naručitelja. U sl. da je dio 
ug. ugovaratelj dao u podugovor i s obzirom da se te usluge neposredno plaćaju 
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podugovaratelju (za onaj dio ug. o javnoj nabavi koji je on izvršio, ako Zajednica gospodarskih 
subjekata ne odredi drugačije) mora se obvezno priložiti rn. svojih podugovaratelja prethodno 
ovj...

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: DRŽAVNA GEODETSKA UPRAVA
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
DRŽAVNA GEODETSKA UPRAVA

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: DRŽAVNA GEODETSKA UPRAVA
Numero di registrazione: 84891127540
Indirizzo postale: GRUŠKA 20
Località: Grad Zagreb
Codice postale: 10000
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Referente: Ana Cigula
E-mail: nabava@dgu.hr
Telefono: +385 16165404
Indirizzo internet: https://dgu.gov.hr/
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numero di registrazione: 95857869241
Indirizzo postale: Ulica grada Vukovara 23/V
Località: Zagreb
Codice postale: 10000
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Referente: Kontakt
E-mail: dkom@dkom.hr
Telefono: +385 14559 930
Indirizzo internet: https://www.dkom.hr/
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

mailto:nabava@dgu.hr
https://dgu.gov.hr/
mailto:dkom@dkom.hr
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8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Narodne novine d.d.
Numero di registrazione: TED94
Numero di registrazione: HR64546066176
Indirizzo postale: Savski gaj XIII. 6
Località: Zagreb
Codice postale: 10020
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Referente: EOJN Helpdesk
E-mail: eojn@nn.hr
Telefono: +385 16652889
Indirizzo internet: https://www.nn.hr/
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 17ba0e14-3a38-4bd9-8c49-67d1a93b8289  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 21/10/2026 18:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: croato
Numero di pubblicazione dell'avviso: 733494-2026
Numero dell'edizione della GU S: 205/2026
Data di pubblicazione: 22/10/2026

mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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