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See the notice on TED website

736849-2026 - Gara
Paesi Bassi – Servizi connessi al software – EA Ritregistratie en Autodelen
OJ S 206/2026 23/10/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario - Avviso di rettifica
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: NS Groep N.V.
E-mail: anna.vanleeuwen@ns.nl
Attività dell'ente aggiudicatore: Servizi ferroviari

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: EA Ritregistratie en Autodelen
Descrizione: NS Groep N.V. zoekt via een Europese Aanbesteding een leverancier die 
verantwoordelijk zal zijn voor het leveren en installeren van hardware (blackbox) in leaseauto’s 
van NS, inclusief bijbehorende software, onderhoud en beheer voor volledig sluitende 
Ritregistatie en Autodelen binnen het wagenpark van NS.
Identificativo della procedura: 9dad9d45-621f-4031-acbe-ea47490a0cd1
Identificativo interno: 02f317cc-e4b0-4071-80b9-a98499084d31
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72260000 Servizi connessi al software
Classificazione aggiuntiva (cpv): 32441300 Sistema telematico, 38548000 Strumenti per veicoli
, 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione, 51611100 Servizi di installazione di 
attrezzature informatiche, 64226000 Servizi telematici

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Zie documentatie

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/25/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: EA Ritregistratie en Autodelen

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/736849-2026
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Descrizione: NS Groep N.V. zoekt via een Europese Aanbesteding een leverancier die 
verantwoordelijk zal zijn voor het leveren en installeren van hardware (blackbox) in leaseauto’s 
van NS, inclusief bijbehorende software, onderhoud en beheer voor volledig sluitende 
Ritregistatie en Autodelen binnen het wagenpark van NS.
Identificativo interno: b860f9f4-ebd3-439c-b6fa-a59b5061f088

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72260000 Servizi connessi al software
Classificazione aggiuntiva (cpv): 32441300 Sistema telematico, 38548000 Strumenti per veicoli
, 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione, 51611100 Servizi di installazione di 
attrezzature informatiche, 64226000 Servizi telematici
Quantità: 800 pezzi

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Zie documentatie

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/01/2027
Data di fine durata: 31/12/2031

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 6
Altre informazioni sul rinnovo: 4 initieel, daarna jaarlijks verlengingsoptie t/m 10 jaar totale 
looptijd. (4+1+1+1+1+1+) . Motivatie voor verlengde looptijd zie leidraad.

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://s2c.mercell.com/today/229642

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://s2c.mercell.com/today/229642
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: 
neerlandese
Catalogo elettronico: Consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 23/11/2026 12:00:34 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Zie Gunningsleidraad.
Accordo finanziario: Zie Gunningsleidraad.

https://s2c.mercell.com/today/229642
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5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, parzialmente senza riapertura della gara e parzialmente con riapertura della 
gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Rechtbank Midden Nederland
Informazioni sui termini per il riesame: Zie leidraad.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: NS Groep N.V.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Rechtbank Midden Nederland

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: NS Groep N.V.
Numero di registrazione: 30124358
Indirizzo postale: Laan van Puntenburg 100
Località: Utrecht
Codice postale: 3511ER
Suddivisione del paese (NUTS): Utrecht (NL350)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Anna van Leeuwen
E-mail: anna.vanleeuwen@ns.nl
Telefono: +31633053673
Profilo del committente: https://s2c.mercell.com/buyer/19017
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Rechtbank Midden Nederland
Numero di registrazione: 82940444
Indirizzo postale: Vrouwe Justitiaplein 1
Località: Utrecht
Codice postale: 3511 EX
Suddivisione del paese (NUTS): Utrecht (NL350)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Klachtenloket aanbestedingen NS
E-mail: klachtenloketaanbestedingen@ns.nl
Telefono: (+31)307515155
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

10. Modifica

mailto:anna.vanleeuwen@ns.nl
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Versione dell'avviso precedente da modificare: f05cd1c9-10a6-497a-8d12-adb8f6aaae40-01
Motivo principale della modifica: Aggiornamento informazioni
Descrizione: Het leveren en installeren van hardware (blackbox) in leaseauto’s van NS, 
inclusief bijbehorende software, onderhoud en beheer voor volledig sluitende ritregistratie en 
autodelen binnen het wagenpark van NS. In september 2026 is deze aanbesteding 
gepubliceerd. In de aanbestedingsstukken was in het Programma van Eisen eis 5.10 
opgenomen, waarin werd vereist dat voertuigen op een andere NS-locatie dan de startlocatie 
konden worden achtergelaten (free floating): "Het moet mogelijk zijn om de auto te laten staan 
op een andere locatie dan de start locatie. Het gaat dan om een pool van mogelijke andere 
NS-locaties waar de reservering zou kunnen eindigen.". Naar aanleiding van de ontvangen 
vragen en de daaropvolgende interne afweging is vastgesteld dat deze eis onvoldoende 
aansluit bij de beoogde gebruikssituatie van NS en kan leiden tot onduidelijkheid over de 
gevraagde dienstverlening. De eis heeft betrekking op een aanvullende functionaliteit die 
vooralsnog geen onderdeel vormt van de minimale behoefte van NS. Middels deze rectificatie 
(d.d. 22 oktober 2026) komt de eis van free floating te vervallen. Er dient uitsluitend een 
reserveringssysteem voor deelauto’s te worden aangeboden. Er hoeft geen functionaliteit te 
worden aangeboden waarmee voertuigen op een andere locatie dan de startlocatie kunnen 
worden achtergelaten. De volgende documenten zijn als gevolg van deze wijziging aangepast 
en gepubliceerd bij de rectificatie (d.d. 22 oktober 2026): • Bijlage 4 - Programma van Eisen 
Als gevolg van deze rectificatie (d.d. 22 oktober 2026) is de aanbestedingsplanning voor de 
aanbesteding aangepast zoals aangegeven in Mercell. Daarbij is een extra vragenronde 
ingelast (Nota van Inlichtingen 3). Naast de rectificatie (d.d. 22 oktober 2026) heeft NS de 
antwoorden gepubliceerd op de vragen die zijn gesteld voor Nota van Inlichtingen 2. Bij de 
beantwoording van de vragen voor Nota van Inlichtingen 2 is bovenstaande gerectificeerde eis 
verwerkt.

10.1.  Modifica
Identificativo della sezione: LOT-0000

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 8c840feb-1109-466f-bb8f-1ade9c71e21f  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 17
Data di trasmissione dell'avviso: 22/10/2026 12:12:06 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 22/10/2026 12:12:54 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: neerlandese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 736849-2026
Numero dell'edizione della GU S: 206/2026
Data di pubblicazione: 23/10/2026
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