
751254-2026 Page 1/5

See the notice on TED website

751254-2026 - Gara
Belgio – Pacchetti software di pianificazione – IT-applicatie voor twee doeleinden: “scheduling” 
en “dispatching”
OJ S 210/2026 29/10/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Forniture

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: NMBS
E-mail: 64.bpr.aankondigingenavis@belgiantrain.be
Forma giuridica del committente: Autorità governativa centrale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche
Attività dell'ente aggiudicatore: Servizi ferroviari

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: IT-applicatie voor twee doeleinden: “scheduling” en “dispatching”
Descrizione: Als onderdeel van een meerjarig transformatie programma, shERPa genaamd, 
zal NMBS het huidig SAP ECC landschap migreren naar de SAP S/4HANA Private Cloud 
Edition (PCE) oplossing, samen met een aantal SAP SaaS oplossingen (IBP, APM, C4C) in 
een green-field aanpak. / Binnen dit transformatie programma zijn verschillende projecten 
uitgeschreven waarbij gewerkt wordt rond de SAP oplossingen voor directie B-Technics 
binnen NMBS, in het kader van trein onderhoud & revisies. In het project (Centre of 
Competence), (Piloot Tractiewerkplaats) en project(Revisie) is er nood aan een scheduling & 
dispatching oplossing die werk orders & taken (komende uit SAP Plant Maintenance, SAP 
Production Planning en mogelijk SAP Project Systems), verdeelt & toewijst. / De oplossing 
moet SAP onderhoudsorders flexibel kunnen plannen en dispatchen via een grafisch 
planbord. Scheduling bepaalt wanneer orders en hun operaties worden uitgevoerd, rekening 
houdend met capaciteit, materialen, statussen, deadlines, afhankelijkheden en 
onderhoudsstilstanden. Dispatching bepaalt wie welke operaties uitvoert, rekening houdend 
met beschikbaarheid en kwalificaties van technici, conflicten, voortgang en bezettingsgraad. 
De oplossing moet naadloos integreren met SAP S/4HANA en voldoen aan de vereisten rond 
beveiliging, SSO, autorisaties en performantie.
Identificativo della procedura: d87b1ff0-b699-4fbb-ba8d-a37a900badfa
Identificativo interno: WS3355580816
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48332000 Pacchetti software di pianificazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione, 
72263000 Servizi di implementazione di software

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Belgio
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Ovunque nel paese in questione

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 5 147 000,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/25/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: WS3355580816 - 1
Descrizione: Als onderdeel van een meerjarig transformatie programma, shERPa genaamd, 
zal NMBS het huidig SAP ECC landschap migreren naar de SAP S/4HANA Private Cloud 
Edition (PCE) oplossing, samen met een aantal SAP SaaS oplossingen (IBP, APM, C4C) in 
een green-field aanpak. / Binnen dit transformatie programma zijn verschillende projecten 
uitgeschreven waarbij gewerkt wordt rond de SAP oplossingen voor directie B-Technics 
binnen NMBS, in het kader van trein onderhoud & revisies. In het project (Centre of 
Competence), (Piloot Tractiewerkplaats) en project(Revisie) is er nood aan een scheduling & 
dispatching oplossing die werk orders & taken (komende uit SAP Plant Maintenance, SAP 
Production Planning en mogelijk SAP Project Systems), verdeelt & toewijst. / De oplossing 
moet SAP onderhoudsorders flexibel kunnen plannen en dispatchen via een grafisch 
planbord. Scheduling bepaalt wanneer orders en hun operaties worden uitgevoerd, rekening 
houdend met capaciteit, materialen, statussen, deadlines, afhankelijkheden en 
onderhoudsstilstanden. Dispatching bepaalt wie welke operaties uitvoert, rekening houdend 
met beschikbaarheid en kwalificaties van technici, conflicten, voortgang en bezettingsgraad. 
De oplossing moet naadloos integreren met SAP S/4HANA en voldoen aan de vereisten rond 
beveiliging, SSO, autorisaties en performantie.
Identificativo interno: 1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48332000 Pacchetti software di pianificazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione, 
72263000 Servizi di implementazione di software

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Belgio
Ovunque nel paese in questione

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/07/2027
Durata: 8 Anni

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
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La partecipazione non è riservata.
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: De prijs is niet het enige gunningscriterium en alle criteria worden enkel vermeld 
in de aanbestedingsdocumenten.

5.1.11.  Documenti di gara
L'accesso a determinati documenti di gara è limitato
Le informazioni sui documenti riservati sono disponibili all'indirizzo seguente: https://www.
belgiantrain.be/nl/3rd-party-services/supplier/procurement
Canale di comunicazione ad hoc: 
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/bba06a29-a3d8-42d6-8939-
f80b44b013fd/forum

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/bba06a29-a3d8-42d6-8939-f80b44b013fd
/general
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese, 
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal 
regolamento (UE) n. 910/2014]
Descrizione della garanzia finanziaria: Overeenkomstig het K.B. van 14/01/2013
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 30/11/2026 14:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: De voorwaarden met betrekking tot de 
uitvoering van de opdracht worden vermeld in de opdrachtdocumenten.
Accordo finanziario: Overeenkomstig het K.B. van 14/01/2013

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Raad van State
Informazioni sui termini per il riesame: Overeenkomstig Art. 14, 15, 23 en 24 van de Wet van 
17 juni 2013 betreffende de motivering, de informatie en de rechtsmiddelen inzake 
overheidsopdrachten, kan er een verzoek tot nietigverklaring van de gemotiveerde beslissing 
ingediend worden bij de afdeling bestuursrechtspraak van de Raad van State binnen een 
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termijn van 60 dagen vanaf de verzending van de gemotiveerde beslissing. Er kan eveneens 
een verzoek tot schorsing van de gemotiveerde beslissing worden ingediend bij de afdeling 
bestuursrechtspraak van de Raad van State binnen een termijn van 15 dagen vanaf de 
verzending van de gemotiveerde beslissing.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: NMBS

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: NMBS
Numero di registrazione: 0203430576_5631
Servizio: NMBS-Procurement
Indirizzo postale: Hallepoortlaan 40
Località: Sint-Gillis
Codice postale: 1060
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Paese: Belgio
E-mail: 64.bpr.aankondigingenavis@belgiantrain.be
Telefono: 000
Indirizzo internet: http://www.belgiantrain.be
Profilo del committente: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=5631&includeOrganisationChildren=true
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: FOD Beleid en Ondersteuning
Numero di registrazione: BE001
Indirizzo postale: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Località: Brussel
Codice postale: 1000
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Paese: Belgio
E-mail: revise@publicprocurement.be
Telefono: +32 2 740 80 00
Indirizzo internet: https://bosa.belgium.be
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Raad van State
Numero di registrazione: 0931814266
Località: Etterbeek
Codice postale: 1040
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Paese: Belgio
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi
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Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: a4724ba0-0981-4666-9127-5abadcbd3ae9  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 17
Data di trasmissione dell'avviso: 28/10/2026 00:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, 
ora legale dell'Europa occidentale
Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 28/10/2026 00:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: neerlandese, francese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 751254-2026
Numero dell'edizione della GU S: 210/2026
Data di pubblicazione: 29/10/2026
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