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See the notice on TED website

752975-2026 - Gara
Croazia – Manutenzione di software di tecnologia dell'informazione – Licence za infrastrukturu 
podatkovnog centra
OJ S 211/2026 30/10/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario - Avviso di rettifica
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: HRVATSKA AKADEMSKA I ISTRAŽIVAČKA MREŽA CARNet
E-mail: nabava@carnet.hr
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorità 
governativa centrale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Istruzione

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Licence za infrastrukturu podatkovnog centra
Descrizione: Predmet nabave je usluga isporuke "RedHat OpenShift Container Platform (Bare 
Metal Node), Standard (1-2 Sockets, up to 128 Cores)" (RHOCP) licenci.
Identificativo della procedura: 7bc89663-0c72-47dc-9912-91ca431d2a99
Identificativo interno: 15-26-OP
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Otvoreni postupak

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72267100 Manutenzione di software di tecnologia 
dell'informazione

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Odabrani ponuditelj će pružati usluge u svom sjedištu/uredu.

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 220 000,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara, Avviso
Partecipazione a un'organizzazione criminale: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Corruzione: Korupcija
Frode: Prijevara

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/752975-2026
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Reati terroristici o reati connessi alle attività terroristiche: Kaznena djela terorizma ili kaznena 
djela povezana s terorističkim aktivnostima
Riciclaggio di proventi di attività criminose o finanziamento del terrorismo: Pranje novca ili 
financiranje terorizma
Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla legislazione nazionale: Neisplata plaće
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla 
legislazione nazionale: Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti 
tržišnog natjecanja
Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte: Plaćanje poreza
Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali: Plaćanje obveza za 
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Licence za infrastrukturu podatkovnog centra
Descrizione: Predmet nabave je usluga isporuke "RedHat OpenShift Container Platform (Bare 
Metal Node), Standard (1-2 Sockets, up to 128 Cores)" (RHOCP) licenci.
Identificativo interno: 15-26-OP

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72267100 Manutenzione di software di tecnologia 
dell'informazione

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Odabrani ponuditelj će pružati usluge u svom sjedištu/uredu.

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 23/12/2026
Durata: 14 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 220 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì

5.1.8.  Criteri di accessibilità
Non sono compresi criteri di accessibilità per le persone con disabilità perché l'oggetto 
dell'appalto non è destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9.  Criteri di selezione
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Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Titoli di studio e qualifiche professionali pertinenti
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Cijena ponude
Descrizione: Cijena ponude
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 90
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Rok isporuke
Descrizione: Naručitelj kao drugi kriterij određuje rok isporuke licenci od dana izdavanja 
naloga za isporuku od strane Naručitelja. Rok isporuke licenci izražen je u danima: 1-5 dana - 
10 bodova 6-10 dana - 8 bodova 11-15 dana - 6 bodova 16-20 dana - 4 bodova 21-25 dana - 
2 bodova 26-30 dana - 1 bodova Detaljan opis je naveden u dokumentu Kriterij za odabir 
ponude 15-26-OP koji je sastavni dio dokumentacije.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eojn.hr/tender-eo/103328
Canale di comunicazione ad hoc: 
Nome: https://eojn.hr/

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eojn.hr/tender-eo/103328
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: croato
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Ponuditelj je obvezan u ponudi priložiti jamstvo za 
ozbiljnost ponude u visini od 5.000,00 EUR i to u obliku:  bjanko zadužnice ili zadužnice, koja 
mora biti potvrđena kod javnog bilježnika i popunjena u skladu s Pravilnikom o obliku i 
sadržaju bjanko zadužnice (Narodne novine, broj 115/12, 82/17 i 154/22) ili Pravilnikom o 
obliku i sadržaju zadužnice (Urednički pročišćeni tekst, „Narodne novine“, broj 115/12, 82/17, 
154/22) ili  bankovne garancije koja mora biti bezuvjetna, na „prvi poziv" i „bez prigovora". 
Umjesto dostavljanja gore navedenih oblika jamstava, gospodarski subjekt ima mogućnost 
dati novčani polog u traženom iznosu. Polog se u odgovarajućem iznosu uplaćuje u korist 
jedinstvenog računa Državnog proračuna IBAN: HR1210010051863000160. Pod svrhom 
plaćanja potrebno je navesti da se radi o jamstvu za ozbiljnost ponude, navesti evidencijski 

https://eojn.hr/tender-eo/103328
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/103328
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broj nabave Naručitelja te navesti sljedeći model i poziv na broj: model: 64, poziv na broj: 9725-
21852-OIB (ponuditelj navodi svoj OIB). Polog mora biti evidentiran na računu Naručitelja u 
trenutku isteka roka za dostavu ponuda. Dokaz o uplati novčanog pologa ponuditelj je dužan 
priložiti u ponudi. Ponuditelj mora dostaviti dokaz o uplaćenom novčanom pologu na temelju 
kojeg se može utvrditi da je transakcija izvršena, pri čemu se dokazom smatraju i neovjerene 
preslike ili ispisi provedenih naloga za plaćanje, uključujući i onih izdanih u elektroničkom 
obliku. Naručitelj može samostalno provjeriti uplatu novčanog pologa gospodarskog subjekta 
na vlastitom računu. U slučaju zajednice gospodarskih subjekata, jamstvo može glasiti na 
jedan gospodarski subjekt s naznakom da se dostavlja za zajednicu gospodarskih subjekata 
koja je podnijela ponudu za ovaj postupak nabave. U slučaju zadužnice ili bjanko zadužnice 
moguće je navesti da dužnik može biti bilo koji član zajednice, dok ostali članovi zajednice 
moraju biti navedeni kao jamci platci. Jedan član zajednice ponuditelja može biti nalogodavac, 
a jamstvo mora glasiti na sve članove zajednice (mora sadržavati navod o tome da je riječ o 
zajednici gospodarskih subjekata i u njemu moraju biti navedeni članovi zajednice ponuditelja) 
U slučaju dostave jamstva u obliku bankarske garancije zajednica ponuditelja može dostaviti 
jamstvo na jedan od sljedećih načina: 1. bilo koji gospodarski subjekt može biti nalogodavac, a 
jamstvo mora glasiti na sve članove zajednice ponuditelja. 2. jedan član zajednice ponuditelja 
može biti nalogodavac, a jamstvo mora glasiti na sve članove zajednice (mora sadržavati 
navod o tome da je riječ o zajednici gospodarskih subjekata i u njemu moraju biti navedeni 
članovi zajednice ponuditelja). 3. svaki član ili drugi gospodarski subjekt kao nalogodavac za 
pojedinog člana zajednice može dostaviti zasebno jamstvo za svoj dio ponude (zbroj svih 
jamstava mora odgovarati iznosu jamstva navedenom u dokumentaciji o nabavi). Jamstvo za 
ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroničke dostave ponude, u 
papirnatom obliku najkasnije prije isteka roka za dostavu ponuda. Izvornik jamstva za 
ozbiljnost ponude se dostavlja u plastičnom omotu (npr. uložni fascikl) koji mora biti zatvoren 
(npr. naljepnicom). Izvornik ne smije biti ni na koji način oštećen (bušenjem, klamanjem i sl.). 
Jamstvo u plastičnom omotu se dostavlja Naručitelju preporučenom poštom ili neposredno u 
zatvorenoj omotnici na kojoj su navedeni podaci kako je prikazano u nastavku. Ponuditelj: 
obavezno unijeti podatke Adresa: obavezno unijeti podatke Hrvatska akademska i istraživačka 
mreža – CARNET Josipa Marohnića 5 10 000 Zagreb Dio/dijelovi ponude koji se dostavlja
/dostavljaju odvojeno NE OTVARAJ Otvoreni postupak javne nabave: Licence za 
infrastrukturu podatkovnog centra EV. BR: 15-26-OP Trajanje jamstva za ozbiljnost ponude ne 
smije biti kraće od roka valjanosti ponude. U slučaju isteka roka valjanosti ponude naručitelj 
će, prije odabira, tražiti od ponuditelja koji je podnio ekonomski najpovoljniju ponudu da u 
primjerenom roku (ne kraćem od 5 dana) produži rok valjanosti ponude i jamstva. Naručitelj će 
vratiti ponuditeljima jamstvo za ozbiljnost ponude dostavljeno u fizičkom obliku u roku od deset 
dana od dana izvršnosti odluke o poništenju postupka javne nabave ili od dana potpisivanja 
ugovora o javnoj nabavi, odnosno dostave jamstva za uredno izvršenje ugovora o javnoj 
nabavi, a presliku jamstva će pohraniti. Ako je jamstvo za ozbiljnost ponude dano uplatom 
novčanog pologa, naručitelj će izvršiti povrat uplaćenog iznosa u istom roku, osim ako su 
ispunjeni uvjeti za zadržavanje i naplatu jamstva za ozbiljnost ponude propisani u nastavku. 
Jamstvo za ozbiljnost ponude Naručitelj će zadržati i naplatiti u slučaju:  odustajanja 
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti,  nedostavljanja ažuriranih popratnih 
dokumenata sukladno članku 263. Zakona o javnoj nabavi,  neprihvaćanja ispravka računske 
greške,  dostavljanja neistinitih podataka,  nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta 
za izvršenje ugovora i nedostavljanja dokaza o ispunjavanjuuvjeta i zahtjeva koje je potrebno 
ispuniti sukladno posebnim propisima ili stručnim pravilima, ako su traženi u dokumentaciji o 
nabavi  odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili okvirnog sporazuma ili nedostavljanja 
jamstva za urednoispunjenje ugovora o javnoj nabavi ili okvirnog sporazuma ako okvirni 
sporazum obvezuje na sklapanje i izvršenje.
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Termine per il ricevimento delle offerte: 10/11/2026 10:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa 
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 120 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 10/11/2026 10:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, ora legale 
dell'Europa occidentale
Luogo: Josipa Marohnića 5, Zagreb
Informazioni supplementari: Javnom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlašteni 
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Sukladno članku 282. Zakona o javnoj nabavi, pravo 
aktivnog sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo članovi stručnog povjerenstva i 
ovlašteni predstavnici ponuditelja. Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano 
ovlaštenje predati članovima stručnog povjerenstva naručitelja neposredno prije javnog 
otvaranja ponuda. Ukoliko je na javnom otvaranju prisutna osoba ovlaštena za zastupanje ili 
vlasnik obrta, dovoljno je donijeti na uvid osobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog registra ili 
obrtnicu.
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Naručitelj će od najpovoljnijeg ponuditelja prije 
potpisa ugovora zatražiti dokaz o partnerstvu: Važeći certifikati proizvođača softvera (GitLab i 
Red Hat) kojima se dokazuje razina partnerstva i ovlaštenje za prodaju predmetnih licenci.
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no
Accordo finanziario: Primopredaja izvršene usluge isporuke licenci potvrđuje se obostranim 
potpisnom primopredajnog zapisnika kojim se utvrđuje izvršena isporuka potrebnih licenci i 
aktivacijskih ključeva. Rok plaćanja je 30 dana od dana zaprimanja računa koji je ispostavljen 
mjesečno na temelju ovjerenog primopredajnog zapisnika, a sve u skladu s pravilima 
financijskog poslovanja korisnika. Sukladno Zakonu o elektroničkom izdavanju računa u javnoj 
nabavi (NN 94/2018), Naručitelj zaprima račune u elektroničkom obliku.

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: HRVATSKA AKADEMSKA I ISTRAŽIVAČKA MREŽA CARNet
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
HRVATSKA AKADEMSKA I ISTRAŽIVAČKA MREŽA CARNet

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: HRVATSKA AKADEMSKA I ISTRAŽIVAČKA MREŽA CARNet
Numero di registrazione: 58101996540
Indirizzo postale: Ulica Josipa Marohnića 5
Località: Grad Zagreb
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Codice postale: 10000
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Referente: Odjel za podršku poslovanju ustanove
E-mail: nabava@carnet.hr
Telefono: +385 16661555
Indirizzo internet: https://www.carnet.hr/
Profilo del committente: https://www.carnet.hr/
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numero di registrazione: 95857869241
Indirizzo postale: Ulica grada Vukovara 23/V
Località: Zagreb
Codice postale: 10000
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Referente: Kontakt
E-mail: dkom@dkom.hr
Telefono: +385 14559 930
Indirizzo internet: https://www.dkom.hr/
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Narodne novine d.d.
Numero di registrazione: TED94
Numero di registrazione: HR64546066176
Indirizzo postale: Savski gaj XIII. 6
Località: Zagreb
Codice postale: 10020
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Referente: EOJN Helpdesk
E-mail: eojn@nn.hr
Telefono: +385 16652889
Indirizzo internet: https://www.nn.hr/
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

10. Modifica

Versione dell'avviso precedente da modificare: 6a2fd2fb-89e9-4498-803b-649e91e5667c-01
Motivo principale della modifica: Aggiornamento informazioni
Descrizione: Nastavno na komentare gospodarskih subjekata, primjenjene su izmjene 
dokumentacije o nabavi. Iste su provedene radi usklađivanja s aktualnim modelom licenciranja 

mailto:nabava@carnet.hr
https://www.carnet.hr/
https://www.carnet.hr/
mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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proizvođača GitLab, koji više ne predviđa isporuku proizvoda GitLab Duo Pro na prethodno 
definirani način. Slijedom navedenoga, iz Troškovnika je uklonjena zasebna stavka GitLab 
Duo Pro, a zahtijevane AI funkcionalnosti obuhvaćene su GitLab Ultimate pretplatom, u okviru 
funkcionalnosti GitLab Duo Core i GitLab Duo Agent Platform te uključenih GitLab Credits. 
Sukladno navedenom ažurirana je tehnička specifikacija i troškovnik, bez promjene osnovnog 
predmeta nabave i trajanja pretplate.

10.1.  Modifica
Identificativo della sezione: PROCEDURE
Descrizione delle modifiche: Opis cjelokupnog predmeta nabave (na razini postupka) - 
Izmijenjena je dokumentacija o nabavi radi usklađivanja tehničkih zahtjeva s aktualnim 
modelom licenciranja proizvođača GitLab. Iz Troškovnika je uklonjena stavka „GitLab Duo Pro 
(dodatak)”, a pripadajuće AI funkcionalnosti obuhvaćene su GitLab Ultimate pretplatom, u 
okviru funkcionalnosti. Sukladno tome izmijenjene su točke 2.3., 2.4. i 2.5. Tehničke 
specifikacije te je objavljena izmjena troškovnika. Ostali uvjeti nabave, uključujući trajanje 
pretplate od 13 mjeseci, ostaju nepromijenjeni.
I documenti di gara sono stati modificati il: 30/10/2026

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: cd62dd27-a5d7-4eb1-b62b-df697582343b  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 28/10/2026 18:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, 
ora legale dell'Europa occidentale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: croato
Numero di pubblicazione dell'avviso: 752975-2026
Numero dell'edizione della GU S: 211/2026
Data di pubblicazione: 30/10/2026
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