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See the notice on TED website

755358-2026 - Gara
Germania – Servizi per rete informatica – Citrix Installation, Support und Betrieb Vertrag für den 
LWV Hessen
OJ S 211/2026 30/10/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Landeswohlfahrtsverband Hessen - Zentrale Vergabestelle
E-mail: zvs@lwv-hessen.de
Forma giuridica del committente: Autorità locale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Citrix Installation, Support und Betrieb Vertrag für den LWV Hessen
Descrizione: Citrix Installation, Support und Betrieb Vertrag mit Standorten in Kassel, 
Darmstadt, Wiesbaden u.a. für den LWV Hessen
Identificativo della procedura: 30561954-a77a-4f07-a721-333f12622123
Identificativo interno: 2026-107
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72700000 Servizi per rete informatica
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Ständeplatz 6 - 10  
Località: Kassel
Codice postale: 34117
Suddivisione del paese (NUTS): Kassel, Kreisfreie Stadt (DE731)
Paese: Germania

2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: Die Maßnahme wird rein elektronisch über die Vergabeplattform 
"eHAD" abgewickelt. Daher hat auch die Kommunikation und die Angebotseinreichung 
ausschließlich elektronisch über diese Vergabeplattform zu erfolgen. Angebote in Papierform, 
per Fax oder Mail sind NICHT zugelassen. Bei technischen Problemen können sich die Bieter 
an die Hotline der Auftragsberatungsstelle Hessen wenden (Tel. 0611/97458828). Sämtliche 
KOMMUNIKATION hat in deutscher Sprache zu erfolgen. Sind nicht alle geforderten Bieter-
Angaben und -Nachweise dem Angebot beigefügt und ist die Nachforderung zugelassen, 
erfolgt dies durch die jeweilige LWV-Fachabteilung per eMail. Notwendige 
Angebotsaufklärungen erfolgen ebenso durch die LWV-Fachabteilung per eMail. 

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/755358-2026
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ANGEBOTSPREISE sind in dem von der Vergabestelle elektronisch bereitgestellten 
Leistungs-VERZEICHNIS (AI-System-Leistungsverzeichnis.aidf ) einzugeben (VHB 632 3.2). 
Fehlen hier die Preisangaben ist das Angebot auszuschließen, auch wenn z. B. eine händisch 
ausgefüllte und gescannte pdf-Version beigefügt ist. > Es gilt die elektronische Preisangabe! 
Mit Angebotsabgabe bestätigt der Bieter dass alle Bedingungen dieser Leistungsbeschreibung 
erfüllt werden. Bietereigene, ggf. beigefügte Geschäftsbedingungen sind ungültig. Natürliche 
Personen, aber auch Unternehmen, erklären sich mit Angebotsabgabe einverstanden, dass 
die Vergabestelle vorgeschriebene Abfragen einleitet, insbesondere Wettbewerbsregister. Die 
dazu erforderlichen Angaben werden in Systemfeldern und der Eigenerklärung erfragt. Ohne 
positive Registerauskunft darf kein Auftrag erteilt werden. Wertungsgleiche Angebote
/Angebotspatt a) Sind bei Ausschreibungsmaßnahmen mit Wertungspunkten Angebote 
objektiv Punktgleich bewertet, entscheidet allein das Kriterium "Preis" über den Zuschlag. b) 
Sind bei Ausschreibungsmaßnahmen mit Zuschlagkriterium "100% Preis" zwei Angebote 
preisgleich, entscheidet der Bedarfsträger per Los. Im Rahmen der Angebotsabgabe und an 
Stelle von Anlagen sind Hyperlinks unzulässig (EuGH 03.07.2025 - C-534/23P, C-539/23P - 
(Datenintegrität und Gleichbehandlung))
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE
vgv -

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso, Documento di gara
Situazione analoga al fallimento ai sensi della normativa nazionale: 
Corruzione: 
Partecipazione a un'organizzazione criminale: 
Accordi con altri operatori economici intesi a falsare la concorrenza: 
Violazione di obblighi in materia di diritto ambientale: 
Riciclaggio di proventi di attività criminose o finanziamento del terrorismo: 
Frode: 
Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani: 
Insolvenza: 
Violazione degli obblighi in materia di diritto del lavoro: 
Amministrazione controllata: 
False dichiarazioni, omessa informazione, incapacità di fornire i documenti richiesti o 
acquisizione di informazioni confidenziali in merito alla procedura in questione: 
Conflitto di interessi legato alla partecipazione alla procedura di appalto: 
Partecipazione diretta o indiretta alla preparazione della procedura di appalto: 
Grave illecito professionale: 
Cessazione anticipata, risarcimento danni o altre sanzioni comparabili: 
Violazione degli obblighi in materia di diritto sociale: 
Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali: 
Cessazione di attività: 
Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte: 
Reati terroristici o reati connessi alle attività terroristiche: 

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Citrix Installation, Support und Betrieb Vertrag für den LWV Hessen
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Descrizione: Der LWV Hessen (im folgenden AG genannt) betreibt an seinen 3 
Verwaltungsstandorten (Kassel, Darmstadt und Wiesbaden) und weiteren kleineren 
Standorten in Hessen ein Windows basiertes Netzwerk mit CITRIX als zentrale Lösung für die 
Virtualisierung. Der AG betreibt derzeit eine über mehrere Jahre gewachsene Citrix-
Infrastruktur zur zentralen Bereitstellung von virtuellen Desktops und Anwendungen. Die 
bestehende Umgebung umfasst insbesondere Citrix Virtual Apps and Desktops, Citrix 
Provisioning Services (PVS), XenServer, Citrix Policies, Profilmanagement sowie die für den 
internen und externen Zugriff erforderlichen Komponenten. Die derzeitigen XenServer-8.2-
Systeme verwenden NFS-basierte Storage-Ressourcen auf der bestehenden NetApp-
Infrastruktur. Der AG betreibt aktuell zwei getrennte Citrix-Farmen (RemotePC/VDI unter 
Windows 10 sowie Terminalserver unter Windows Server 2016-2019) auf Basis lokal 
gehosteter XenServer-Hypervisoren. Die Verwaltung erfolgt über lokale Delivery Controller. Es 
bestehen Optimierungsbedarfe u. a. bei Profilmanagement, Policy-Konsolidierung, 
Energiemanagement und Hardware-Aktualität (End-of-Life-Risiken). 36 Monate.
Identificativo interno: LOT-0000

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72700000 Servizi per rete informatica
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Ständeplatz 6 - 10  
Località: Kassel
Codice postale: 34117
Suddivisione del paese (NUTS): Kassel, Kreisfreie Stadt (DE731)
Paese: Germania

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/02/2027
Data di fine durata: 31/01/2030

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Preis
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Descrizione: Preis
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?
function=_Details&TenderOID=54321-Tender-1a1825dce95-7c5bc06dac89c1b4

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://www.had.de
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 30/11/2026 09:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa 
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di 
presentazione: 
A discrezione dell'acquirente, tutti i documenti mancanti relativi all'offerente possono essere 
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Sind nicht alle geforderten Bieter-Angaben und -nachweise dem 
Angebot beigefügt und ist die Nachforderung zugelassen, erfolgt dies durch die jeweilige LWV-
Fachabteilung per Mail etc.
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Siehe Vergabeunterlagen, 
Leistungsbeschreibung und Leistungsverzeichnis,
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammer des Landes Hessen beim 
Regierungspräsidium Darmstadt, Dez. III 31.4
Informazioni sui termini per il riesame: Ergeht eine Mitteilung des Auftraggebers, der Rüge 
nicht abhelfen zu wollen, kann der Bieter wegen Nichtbeachtung der Vergabevorschriften ein 
Nachprüfungsverfahren nur innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang vor der 
Vergabekammer beantragen. Nach Ablauf der Frist ist der Antrag unzulässig. (§ 160 Abs. 3 
Nr. 4 GWB)
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Landeswohlfahrtsverband Hessen - Zentrale Vergabestelle

https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-1a1825dce95-7c5bc06dac89c1b4
https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-1a1825dce95-7c5bc06dac89c1b4
https://www.had.de
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Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Landeswohlfahrtsverband Hessen - 
Zentrale Vergabestelle

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-7001
Nome ufficiale: Landeswohlfahrtsverband Hessen - Zentrale Vergabestelle
Numero di registrazione: DE113060673
Indirizzo postale: Ständeplatz 6-10
Località: Kassel
Codice postale: 34117
Suddivisione del paese (NUTS): Kassel, Kreisfreie Stadt (DE731)
Paese: Germania
Referente: Landeswohlfahrtsverband Hessen - Zentrale Vergabestelle
E-mail: zvs@lwv-hessen.de
Telefono: +49 56110042651
Fax: +49 56110042645
Indirizzo internet: https://www.lwv-hessen.de
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1.  ORG-7004
Nome ufficiale: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungspräsidium Darmstadt, 
Dez. III 31.4
Numero di registrazione: t:06151126603
Indirizzo postale: Wilhelminenstraße 1-3 (Wilhelminenhaus)
Località: Darmstadt
Codice postale: 64283
Suddivisione del paese (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)
Paese: Germania
E-mail: Vergabekammer@rpda.hessen.de
Telefono: +49 6151126603
Fax: +49 6151125816
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-7005
Nome ufficiale: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Località: Bonn
Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono: +49228996100
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

mailto:zvs@lwv-hessen.de
https://www.lwv-hessen.de
mailto:Vergabekammer@rpda.hessen.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 80f93ae4-d261-402e-b8a0-6c9bb541ccf6  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 28/10/2026 15:45:46 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, 
ora legale dell'Europa occidentale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: tedesco
Numero di pubblicazione dell'avviso: 755358-2026
Numero dell'edizione della GU S: 211/2026
Data di pubblicazione: 30/10/2026
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