See the notice on TED website

759808-2026 - Gara

Svizzera — Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto — Losung
Smart Prison Justizvollzug Luzern

OJ S 212/2026 02/11/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Kanton Luzern, Dienststelle Militar, Zivilschutz und Justizvollzug
E-mail: christoph.braun@]u.ch
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un‘autorita
regionale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Ordine pubblico e sicurezza

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Lésung Smart Prison Justizvollzug Luzern
Descrizione: Beschaffung einer modularen Smart-Prison-Gesamtldsung fur die
Justizvollzugsanstalten Grosshof und Wauwilermoos. Der Auftrag umfasst die Bereitstellung
und Integration der Lésung einschliesslich Endgeraten, Applikationen, CMS, MDM, Backend
und Schnittstellen sowie Tests, Schulung und Dokumentation. Hinzu kommen Betrieb,
Hosting, Lizenzen, Wartung und Support Uber finf Jahre sowie die optionale Verlangerung um
maximal drei weitere Betriebsjahre.
Identificativo della procedura: 73082dca-a699-488a-8f6e-a7b3ffd2ddb1
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto

2.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Svizzera
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: JVA Grosshof, Eichwilstrasse 4, 6010 Kriens; JVA Wauwilermoos,
Wauwilermoos 1, 6243 Egolzwil

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto
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5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: L6sung Smart Prison Justizvollzug Luzern
Descrizione: Beschaffung einer modularen Smart-Prison-Gesamtlosung fur die
Justizvollzugsanstalten Grosshof und Wauwilermoos. Der Auftrag umfasst die Bereitstellung
und Integration der Lésung einschliesslich Endgeraten, Applikationen, CMS, MDM, Backend
und Schnittstellen sowie Tests, Schulung und Dokumentation. Hinzu kommen Betrieb,
Hosting, Lizenzen, Wartung und Support Uber finf Jahre sowie die optionale Verlangerung um
maximal drei weitere Betriebsjahre.

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: OP01: Optionale Verlangerung von Betrieb und Support um
maximal drei weitere Betriebsjahre. OP02: Optionale Beschaffung von Endgeraten und
Zubehor wahrend der Vertragslaufzeit auf Abruf.

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Svizzera
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: JVA Grosshof, Eichwilstrasse 4, 6010 Kriens; JVA Wauwilermoos,
Wauwilermoos 1, 6243 Egolzwil

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/03/2027
Data di fine durata: 31/12/2032

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 1
Altre informazioni sul rinnovo: Optionale Verlangerung von Wartung und Support um weitere
drei Jahre.

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Dato non ancora noto
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Zuschlagskriterien
Descrizione del metodo da utilizzare se la ponderazione non pud essere espressa da criteri:
Die Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11. Documenti di gara
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L'accesso a determinati documenti di gara & limitato

Le informazioni sui documenti riservati sono disponibili all'indirizzo seguente: https://www.
simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Canale di comunicazione ad hoc:

Nome: Simap.ch

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 11/12/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 365 Giorni
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: Non
ancora noto
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation
auf simap.ch
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si
Accordo finanziario: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Bundesverwaltungsgericht
Informazioni sui termini per il riesame: Rechtsmittelbelehrung Gegen diese Ausschreibung
kann innert 20 Tagen seit Publikation beim Kantonsgericht Luzern, 4.Abteilung,
Obergrundstrasse 46, Postfach 3569, 6002 Luzern, Beschwerde eingereicht werden. Die
Beschwerde hat einen Antrag und dessen Begrindung zu enthalten und ist im Doppel
einzureichen. Die angefochtene Ausschreibung und die vorhandenen Beweismittel sind
beizulegen.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Kanton Luzern, Dienststelle Militar, Zivilschutz und Justizvollzug

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Kanton Luzern, Dienststelle Militar, Zivilschutz und Justizvollzug
Numero di registrazione: 1f9bb5c8-980c-4133-9982-5278b02ab903
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Indirizzo postale: Murmattweg 8

Localita: Luzern

Codice postale: 6000

Suddivisione del paese (NUTS): Luzern (CHO061)

Paese: Svizzera

E-mail: christoph.braun@]u.ch

Telefono: +41413181401

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Bundesverwaltungsgericht
Numero di registrazione: BVGER
Indirizzo postale: Postfach
Localita: St. Gallen
Codice postale: 9023
Suddivisione del paese (NUTS): St. Gallen (CH055)
Paese: Svizzera
E-mail: info@bvger.admin.ch
Telefono: +41584652626
Indirizzo internet: https://www.bvger.ch
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Simap.ch
Numero di registrazione: CHOO1
Indirizzo postale: Holzikofenweg 36
Localita: Bern
Codice postale: 3003
Suddivisione del paese (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Paese: Svizzera
E-mail: support@simap.ch
Telefono: +41584646388
Indirizzo internet: https://www.simap.ch
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 7b37b268-458d-4a9b-ad20-f9a51b9993bb - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 30/10/2026 02:25:52 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale,
ora legale dell'Europa occidentale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: tedesco

Numero di pubblicazione dell'avviso: 759808-2026

Numero dell'edizione della GU S: 212/2026
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Data di pubblicazione: 02/11/2026
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