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See the notice on TED website

767871-2026 - Gara
Finlandia – Servizi pubblicitari e di marketing – Viestintä- ja markkinointipalvelut
OJ S 215/2026 05/11/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Loviisan kaupunki
E-mail: hankinnat@loviisa.fi
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Viestintä- ja markkinointipalvelut
Descrizione: Loviisan kaupunki kilpailuttaa viestintä- ja markkinointipalvelut. Hankinta on jaettu 
kahteen osa-alueeseen: Osa-alue 1: Viestintäpalvelut Osa-alue 2: Markkinointipalvelut Osa-
alueiden yhteenlaskettu kokonaisarvo sopimuskautena (mukaan lukien mahdolliset 
optiovuodet) on 600.000€. Hankinnassa perustetaan puitejärjestely. Tarjoaja voi tarjota joko 
yhteen tai molempiin osa-alueisiin. Rinnakkaisten tarjousten tekeminen ei ole sallittua. Osa-
alueeseen 1 valitaan enintään kolme (3) Toimittajaa, jollei soveltuvuusehdot täyttäviä tarjoajia 
tai hyväksyttäviä tarjouksia ole vähemmän. Osa-alueeseen 2 valitaan enintään kolme (3) 
Toimittajaa, jollei soveltuvuusehdot täyttäviä tarjoajia tai hyväksyttäviä tarjouksia ole 
vähemmän. Hankinnassa kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena käytetään 
molemmissa osa-alueissa parasta hinta-laatusuhdetta, jossa hinta 50% ja laatu 50%. 
Laatuvertailuperusteet on esitetty tarkemmin liitteessä 3 Laatuvertailu. Tarjottuihin 
tuntihintoihin perustuva vertailuhinnan laskentatapa on esitetty tarjouspyynnön kohdassa 
Hankinnan kohteen kriteerit. Viestintä- ja markkinointipalveluiden sisältö on esitetty tarkemmin 
liitteessä 1 Hankinnan kohteen kuvaus sekä muissa hankinta-asiakirjoissa. Sopimuskauden 
arvioitu aloitusajankohta on 1.2.2027. Varsinainen sopimuskausi on 2 vuotta sopimuksen 
allekirjoittamisesta ja hankintaan sisältyy lisäksi kaksi (2) yhden (1) vuoden mittaista 
optiokautta.
Identificativo della procedura: 38349aaa-55bc-4224-be50-546062ac9c8d
Avviso o bando precedente: 92acb09b-6355-4623-ba66-599e7e99340b-01
Identificativo interno: 912/02.08.00/2026
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Hankintamenettelynä käytetään avointa menettelyä. 
Hankinta on EU-kynnysarvon ylittävä hankinta. Hankinnassa noudatetaan lakia julkisista 
hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista (1397/2016). Tarjoajien tulee toimittaa tarjoukset 
määräaikaan mennessä tämän tarjouspyynnön vaatimusten mukaisesti. Ennen tarjousten 
toimittamisen määräaikaa on mahdollista esittää tarjouspalvelun kautta kysymyksiä, ja näihin 
kysymyksiin annetut vastaukset tulee ottaa huomioon tarjousta annettaessa tämän 
tarjouspyynnön vaatimuksia täsmentävinä vaatimuksina. Molemmille osa-alueille perustetaan 
usean toimittajan puitejärjestely. Osa-alueeseen 1 valitaan enintään kolme (3) Toimittajaa, 
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jollei soveltuvuusehdot täyttäviä tarjoajia tai hyväksyttäviä tarjouksia ole vähemmän. Osa-
alueeseen 2 valitaan yhteensä enintään kolme (3) Toimittajaa, jollei soveltuvuusehdot täyttäviä 
tarjoajia tai hyväksyttäviä tarjouksia ole vähemmän. Mikäli saaduista tarjouksista yksikään ei 
vastaa tarjouspyyntöä tilaajan edellyttämällä tavalla, tai jos tarjouskilpailun aikana olosuhteet 
muuttuvat siten, ettei tilaaja voi hyödyntää tarjouskilpailun tuloksia, tilaajalla on oikeus 
keskeyttää hankintamenettely kokonaan. Tarjoajien soveltuvuus ja tarjousten 
tarjouspyynnönmukaisuus tarkastetaan tämän tarjouspyynnön ehtojen mukaisesti. Tarjousten 
vertailu tehdään tämän tarjouspyynnön vertailuperusteiden mukaisesti. Hankintapäätös 
muutoksenhakuosoituksineen lähetetään kaikille tarjoajille tiedoksi. Tilaaja tilaa palvelua 
toimittajilta joko pientoimeksiantoina, toimittajan soveltuvuuden perusteella tai 
minikilpailuttamalla osa-alueeseen valitut toimittajat. Tilauskäytänteet on määritelty liitteen 1 
Hankinnan kohteen kuvaus kohdassa 7. Tilauskäytännöt sekä liitteessä 2, Sopimusluonnos 
kohdassa 6 Tilaaminen ja minikilpailutus.

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79340000 Servizi pubblicitari e di marketing

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Ovunque

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Numero massimo di lotti per i quali un offerente può presentare offerte: 2
Condizioni contrattuali: 
Numero massimo di lotti per i quali può essere aggiudicato un appalto a un offerente: 2

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Osa-alue 1: Viestintäpalvelut
Descrizione: Viestinnän palvelut on kuvattu tarkemmin Liitteessä 1 Hankinnan kohteen kuvaus.
Identificativo interno: 1-0

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79340000 Servizi pubblicitari e di marketing
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Hankintaan sisältyy enintään kahden (2) vuoden optiokausi. Tilaajaa 
päättää erikseen optiokauden käyttöönotosta.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Ovunque

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/02/2027
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Durata: 48 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì
Informazioni supplementari: Varsinainen sopimuskausi on kaksi (2) vuotta. Hankintaan sisältyy 
enintään kaksi (2) yhden (1) vuoden vuoden optiokautta. Tilaajaa päättää erikseen 
optiokauden käyttöönotosta.

5.1.8.  Criteri di accessibilità
Sono compresi criteri di accessibilità per le persone con disabilità

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara, Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Tuntihinta
Descrizione: Palvelun tuntihinta
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 50
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Asiakastyytyväisyyskyselyjen tulokset
Descrizione: Asiakastyytyväisyyskyselyjen vastauksista saadut pisteet
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Työnäytteet
Descrizione: Työnäytteistä saadut pisteet
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Projektimalli
Descrizione: Tarjoajan esitys: Yhteistyö- ja projektinhallintamalli
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 23/11/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora 
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/loviisa?id=593676&tpk=c23108a6-
25e0-47d7-985c-b488cf3c2c4c

https://tarjouspalvelu.fi/loviisa?id=593676&tpk=c23108a6-25e0-47d7-985c-b488cf3c2c4c
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5.1.12.
 
Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/loviisa?id=593676&tpk=c23108a6-25e0-
47d7-985c-b488cf3c2c4c
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: finlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 07/12/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 4 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 07/12/2026 11:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
È richiesto un accordo di non divulgazione: no
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, parzialmente senza riapertura della gara e parzialmente con riapertura della 
gara
Numero massimo di partecipanti: 3
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Informazioni sui termini per il riesame: Hankintalain mukaan
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Loviisan kaupunki
Organizzazione che tratta le offerte: Loviisan kaupunki

5.1.  Lotto: LOT-0002
Titolo: Osa-alue 2: Markkinointipalvelut
Descrizione: Markkinoinnin palvelut on kuvattu tarkemmin Liitteessä 1 Hankinnan kohteen 
kuvaus.
Identificativo interno: 2-1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79340000 Servizi pubblicitari e di marketing
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Hankintaan sisältyy enintään kahden (2) vuoden optiokausi. Tilaajaa 
päättää erikseen optiokauden käyttöönotosta.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Ovunque

https://tarjouspalvelu.fi/loviisa?id=593676&tpk=c23108a6-25e0-47d7-985c-b488cf3c2c4c
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5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/02/2027
Durata: 48 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì
Informazioni supplementari: Varsinainen sopimuskausi on kaksi (2) vuotta. Hankintaan sisältyy 
enintään kaksi (2) yhden (1) vuoden vuoden optiokautta. Tilaajaa päättää erikseen 
optiokauden käyttöönotosta.

5.1.8.  Criteri di accessibilità
Sono compresi criteri di accessibilità per le persone con disabilità

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara, Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Tuntihinta
Descrizione: Palvelulle annettu tuntihinta
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 50
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Asiakastyytyväisyyskyselyjen tulokset
Descrizione: Asiakastyytyväisyyskyselyjen tuloksista saadut pisteet
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Työnäytteet
Descrizione: Työnäytteistä saadut pisteet
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Projektimalli
Descrizione: Tarjoajan esitys: Yhteistyö- ja projektinhallintamalli
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 23/11/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora 
dell'Europa occidentale, GMT
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Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/loviisa?id=593676&tpk=c23108a6-
25e0-47d7-985c-b488cf3c2c4c

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/loviisa?id=593676&tpk=c23108a6-25e0-
47d7-985c-b488cf3c2c4c
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: finlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 07/12/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 4 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 07/12/2026 11:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
È richiesto un accordo di non divulgazione: no
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, parzialmente senza riapertura della gara e parzialmente con riapertura della 
gara
Numero massimo di partecipanti: 3
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Informazioni sui termini per il riesame: Hankintalain mukaan
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Loviisan kaupunki
Organizzazione che tratta le offerte: Loviisan kaupunki

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Loviisan kaupunki
Numero di registrazione: 0203263-9
Indirizzo postale: Mannerheiminkatu 4
Località: Loviisa
Codice postale: 07900
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
Referente: Merja Inki-Ihamäki
E-mail: hankinnat@loviisa.fi
Telefono: +358 403508359

https://tarjouspalvelu.fi/loviisa?id=593676&tpk=c23108a6-25e0-47d7-985c-b488cf3c2c4c
https://tarjouspalvelu.fi/loviisa?id=593676&tpk=c23108a6-25e0-47d7-985c-b488cf3c2c4c
https://tarjouspalvelu.fi/loviisa?id=593676&tpk=c23108a6-25e0-47d7-985c-b488cf3c2c4c
https://tarjouspalvelu.fi/loviisa?id=593676&tpk=c23108a6-25e0-47d7-985c-b488cf3c2c4c
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Indirizzo internet: http://www.loviisa.fi
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Markkinaoikeus
Numero di registrazione: 3006157-6
Indirizzo postale: Radanrakentajantie 5
Località: Helsinki
Codice postale: 00520
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefono: +358 295643300
Indirizzo internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Hansel Oy (Hilma)
Numero di registrazione: FI09880841
Indirizzo postale: Mannerheiminaukio 1a
Località: Helsinki
Codice postale: 00100
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
Referente: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefono: 029 55 636 30
Indirizzo internet: http://hankintailmoitukset.fi
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 829486a4-b8fa-46cd-a7a2-01d5123ca663  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 04/11/2026 14:00:26 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 04/11/2026 12:00:27 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: finlandese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 767871-2026
Numero dell'edizione della GU S: 215/2026
Data di pubblicazione: 05/11/2026

http://www.loviisa.fi
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
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