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775089-2026 - Gara

Polonia — Servizi di assistenza sociale per persone anziane — Swiadczenie ust. opiekunczych w
tym spec. ust. opiek. ustug w mieszkaniach wspomaganych pobytu statego i czasowego oraz
spec. ustug opiek. dla oséb z zaburzeniami psychicznymi na rzecz MOPS w Tychach w 2027
roku.

OJ S 216/2026 06/11/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOtECZNEJ W TYCHACH
E-mail: sekretariat@mops.tychy.pl
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Protezione sociale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Swiadczenie ust. opiekunczych w tym spec. ust. opiek. ustug w mieszkaniach
wspomaganych pobytu statego i czasowego oraz spec. ustug opiek. dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi na rzecz MOPS w Tychach w 2027 roku.
Descrizione: Zamoéwienie zostato podzielone na 3 czesci: a) Czesé 1 - ,Swiadczenie ustug
opiekunczych w tym specjalistycznych ustug opiekunczych” b) Czeé¢ 2 - ,Swiadczenie ustug w
mieszkaniach wspomaganych na terenie miasta Tychy” c) Cze$é 3 - ,Swiadczenie
specjalistycznych ustug opiekunczych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi”
Identificativo della procedura: d2baea4e-8d27-41ee-b55a-a22b2d7f700e
Identificativo interno: DZP.261.20.2026.ACh
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85311100 Servizi di assistenza sociale per persone anziane
Classificazione aggiuntiva (cpv): 85312000 Servizi di assistenza sociale senza alloggio,
85311200 Servizi di assistenza sociale per disabili

2.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tychach ul Budowlanych 59 43-100
Tychy Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tychach ul Budowlanych 59 43-100 Tychy
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tychach ul Budowlanych 59 43-100 Tychy
Localita: Tychy
Codice postale: 43-100
Suddivisione del paese (NUTS): Tyski (PL22C)
Paese: Polonia

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
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przetarg nieograniczony z uwzg. przepisow stosowanych przy udzielaniu zam. na ust.
spoteczne i inne szczegodlne ust., zgodnie z art. 132 w zw. z art. 359 pkt 1 i art. 360 ustawy
Pzp. Zam. przewiduje udzielenie zamowien o ktérych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp
w wys. nie wigkszej niz 50% zamowienia podstawowego. Zamowienia polega¢ bedg na
powtdrzeniu podobnych ust. co zamowienie podstawowe

2.1.5. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Numero massimo di lotti per i quali un offerente pud presentare offerte: 3
Condizioni contrattuali:
Numero massimo di lotti per i quali pud essere aggiudicato un appalto a un offerente: 3

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Partecipazione diretta o indiretta alla preparazione della procedura di appalto: Zamawiajgcy
wykluczy z postepowania o udzielenie zamowienia wykonawce, wobec ktérego zachodzg
podstawy wykluczenia okreslone na podstawie art. 108 ust. 1 ustawy Pzp.
Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte: Zamawiajgcy przewiduje wykluczenie z
postepowania o udzielenie zamdwienia wykonawce na podstawie art. 109 ust. 1 pkt 1 Pzp, tj:
1) ktéry naruszyt obowigzki dotyczgce ptatnosci podatkow, optat lub sktadek na ubezpieczenia
spoteczne lub zdrowotne, z wyjgtkiem przypadku, o ktérym mowa w art. 108 ust. 1 pkt 3,
chyba ze wykonawca odpowiednio przed uptywem terminu do skfadania wnioskow o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo przed uptywem terminu sktadania ofert dokonat
ptatnosci naleznych podatkéw, opfat lub sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne
wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzgce porozumienie w sprawie sptaty tych
naleznosci (art. 109 ust. 1 pkt 1);
Amministrazione controllata: Zamawiajgcy przewiduje wykluczenie z postepowania o
udzielenie zamdéwienia wykonawce na podstawie art. 109 ust. 1 pkt 4 Pzp, tj: W stosunku, do
ktérego otwarto likwidacje, ogtoszono upadtosc¢, ktérego aktywami zarzagdza likwidator lub sad,
zawart ukfad z wierzycielami, ktérego dziatalnos¢ gospodarcza jest zawieszona albo znajduje
sie on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajacej z podobnej procedury przewidzianej w
przepisach miejsca wszczecia tej procedury
Cessazione di attivita: Zamawiajgcy przewiduje wykluczenie z postepowania o udzielenie
zamowienia wykonawce na podstawie art. 109 ust. 1 pkt 4 Pzp, tj: W stosunku, do ktérego
otwarto likwidacje, ogtoszono upadtosc¢, ktérego aktywami zarzadza likwidator lub sgd, zawart
uktad z wierzycielami, ktorego dziatalno$¢é gospodarcza jest zawieszona albo znajduje sie on
w innej tego rodzaju sytuacji wynikajgcej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach
miejsca wszczecia tej procedury
Situazione analoga al fallimento ai sensi della normativa nazionale: Zamawiajgcy przewiduje
wykluczenie z postepowania o udzielenie zamdwienia wykonawce na podstawie art. 109 ust. 1
pkt 4 Pzp, tj: W stosunku, do ktérego otwarto likwidacje, ogtoszono upadtos¢, ktérego
aktywami zarzgdza likwidator lub sgd, zawart uktad z wierzycielami, ktérego dziatalnos¢
gospodarcza jest zawieszona albo znajduje sie on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajgcej z
podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury
Insolvenza: Zamawiajgcy przewiduje wykluczenie z postepowania o udzielenie zamowienia
wykonawce na podstawie art. 109 ust. 1 pkt 4 Pzp, tj: W stosunku, do ktérego otwarto
likwidacje, ogtoszono upadtosé, ktérego aktywami zarzgdza likwidator lub sad, zawart uktad z
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wierzycielami, ktérego dziatalno$¢ gospodarcza jest zawieszona albo znajduje sie on w inngj
tego rodzaju sytuacji wynikajgcej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca
wszczecia tej procedury

Concordato preventivo con i creditori: Zamawiajacy przewiduje wykluczenie z postepowania o
udzielenie zamowienia wykonawce na podstawie art. 109 ust. 1 pkt 4 Pzp, tj: W stosunku, do
ktérego otwarto likwidacje, ogtoszono upadtos¢, ktérego aktywami zarzgdza likwidator lub sad,
zawart ukfad z wierzycielami, ktérego dziatalno$¢ gospodarcza jest zawieszona albo znajduje
sie on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajgcej z podobnej procedury przewidzianej w
przepisach miejsca wszczecia tej procedury

Grave illecito professionale: Zamawiajgcy przewiduje wykluczenie z postepowania o
udzielenie zamowienia wykonawce na podstawie art. 109 ust. 1 pkt 5, Pzp, tj:ktéry w sposob
zawiniony powaznie naruszyt obowigzki zawodowe, co podwaza jego uczciwosc¢, w
szczegolnosci, gdy wykonawca w wyniku zamierzonego dziatania lub razgcego niedbalstwa
nie wykonat lub nienalezycie wykonat zamowienie, co zamawiajgcy jest w stanie wykazac za
pomocg stosownych dowoddéw

Cessazione anticipata, risarcimento danni o altre sanzioni comparabili: Zamawiajacy
przewiduje wykluczenie z postepowania o udzielenie zamowienia wykonawce na podstawie
art. 109 ust. 1 pkt 7, Pzp,ktory, z przyczyn lezgcych po jego stronie, w znacznym stopniu lub
zakresie nie wykonat lub nienalezycie wykonat albo dtugotrwale nienalezycie wykonywat
istotne zobowigzanie wynikajgce z wczesniejszej umowy w sprawie zamowienia publicznego
lub umowy koncesji, co doprowadzito do wypowiedzenia lub odstgpienia od umowy,
odszkodowania, wykonania zastepczego lub realizacji uprawnien z tytutu rekojmi za wady
False dichiarazioni, omessa informazione, incapacita di fornire i documenti richiesti o
acquisizione di informazioni confidenziali in merito alla procedura in questione: Zamawiajacy
przewiduje wykluczenie z postepowania o udzielenie zamowienia wykonawce na podstawie
art. 109 ust. 1 pkt 8 Pzp,ktoéry w wyniku zamierzonego dziatania lub razgcego niedbalstwa
wprowadzit zamawiajgcego w btad przy przedstawianiu informacji, ze nie podlega
wykluczeniu, spetnia warunki udziatu w postepowaniu lub kryteria selekcji, co mogto mie¢
istotny wptyw na decyzje podejmowane przez zamawiajgcego w postepowaniu o udzielenie
zamowienia, lub ktéry zatait te informacje lub nie jest w stanie przedstawi¢ wymaganych
podmiotowych $rodkéw dowodowych Zamawiajgcy przewiduje wykluczenie z postepowania o
udzielenie zamowienia wykonawce na podstawie art. 109 ust. 1 pkt 10 Pzp,ktory w wyniku
lekkomysInosci lub niedbalstwa przedstawit informacje wprowadzajgce w btgd, co mogto mie¢
istotny wptyw na decyzje podejmowane przez zamawiajgcego w postepowaniu o udzielenie
zamdwienia

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Cze$é 1 - ,Swiadczenie ustug opiekunczych w tym specjalistycznych ustug
opiekunczych”
Descrizione: Przedmiotem zamodwienia jest: a) Zamowienie obejmuje swiadczenie ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania dla klientéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Tychach przez 7 dni w tygodniu w godzinach od 6 do 21, z wytgczeniem dni Swigtecznych w
okresie od 01.01.2027r do 31.12.2027r. Ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania obejmujg
pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczna, pielegnacje
zalecong przez lekarza niewymagajgcg specjalistycznej wiedzy i kompetencji, zapewnienie
kontaktéw z otoczeniem. Szacowana liczba godzin w okresie trwania umowy to 100 000
godzin. b) Zamoéwienie obejmuje swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych
dostosowanych do szczegdlnych potrzeba oséb wymagajgcych pomocy w formie
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specjalistycznych ustug opiekunczych wynikajgcych z rodzaju ich schorzenia lub
niepetnosprawnosci, Swiadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem
zawodowym dla klientéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tychach w okresie od
01.01.2027r do 31.12.2027r. Szacowana liczba godzin w okresie trwania umowy to 1 000
godzin. Szczegdtowy zakres Swiadczonych ustug okreslony zostat w zatgczniku nr 1 do SWZ.
Identificativo interno: Cze$¢ 1 -DZP.261.20.2026.ACh

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85311100 Servizi di assistenza sociale per persone anziane
Classificazione aggiuntiva (cpv): 85311200 Servizi di assistenza sociale per disabili, 85312000
Servizi di assistenza sociale senza alloggio
Quantita: 101 000 ore

5.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tychach ul Budowlanych 59 43-100
Tychy Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tychach ul Budowlanych 59 43-100 Tychy
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tychach ul Budowlanych 59 43-100 Tychy
Localita: Tychy
Codice postale: 43-100
Suddivisione del paese (NUTS): Tyski (PL22C)
Paese: Polonia

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/01/2027
Data di fine durata: 31/12/2027

5.1.6. Informazioni generali
Si tratta di un appalto rinnovabile
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni supplementari: Wymagania w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy
w okolicznosciach ,0 ktérych mowa w art. 95 ustawy Pzp. Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia
przez wykonawce lub podwykonawce, przez caty okres realizacji umowy, na podstawie
stosunku pracy, oséb wykonujgcych nastepujgce czynnosci przy realizacji zamowienia, jezeli
wykonanie tych czynnosci polega na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1
ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U. z 2023 r. poz. 1465 ze zm.): - w
zakresie Czesci 1: koordynowanie ustug opiekunczych w tym specjalistycznych ustug
opiekunczych,

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Assicurazione professionale di indennizzo del rischio
Descrizione del criterio di selezione: Zamawiajgcy uzna warunek w zakresie sytuacji
ekonomicznej lub finansowej za spetniony, jezeli wykonawca przedstawi: - dokumenty
potwierdzajgce, ze wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie
prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zamdwienia na sume gwarancyjng nie
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mniejszg niz: « w zakresie Czesci 1: 500 000,00 zt (stownie: piecset tysiecy ztotych) Przy
skfadaniu oferty na wiecej niz jedng czes¢ Wykonawca musi wykazac, ze jest ubezpieczony
na sume kwot przypisanych do kazdej czes$c

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari

Descrizione del criterio di selezione: Zamawiajgcy uzna warunek w zakresie zdolnosci
technicznej lub zawodowej za spetniony, jezeli wykonawca przedstawi: Dokument
potwierdzajgcy dysponowanie lokalem (dotyczy Czesci 1) na terenie Miasta Tychy, w poblizu
siedziby Zamawiajgcego, umozliwiajgcym kontakt Zamawiajgcego oraz klientéw z
koordynatorem ustug opiekunczych w tym specjalistycznych ustug opiekunczych, a takze z
osobami zatrudnionymi przez Wykonawce w trakcie realizacji zamowienia.

Criterio: Referenze su servizi specifici

Descrizione del criterio di selezione: Zamawiajgcy uzna warunek w zakresie zdolnosci
technicznej lub zawodowej za spetniony, jezeli wykonawca przedstawi: Wykaz ustug
wykonanych, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych rowniez
wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy —
w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz
ktorych ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane, oraz zatgczeniem dowodow
okreslajgcych, czy te ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym
dowodami, o ktérych mowa, sg referencje badz inne dokumenty sporzgdzone przez podmiot,
na rzecz ktorego ustugi zostaty wykonane, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub
ciggtych sg wykonywane, a jezeli wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w
stanie uzyskac tych dokumentéw — oswiadczenie wykonawcy; w przypadku swiadczen
powtarzajgcych sie lub ciggtych nadal wykonywanych referencje bgdz inne dokumenty
potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wystawione w okresie ostatnich 3
miesiecy. Czes¢ 1: Wymagane jest wykonanie z nalezytg starannoscig co najmniej jedne;j
ustugi obejmujgcej swym zakresem swiadczenie minimum: 60 000 godzin ustug opiekunczych
lub specjalistycznych ustug opiekuhczych - pielegnacja w okresie nieprzekraczajgcym 12 m-
cy. Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca zrealizowat/realizuje
wymagang ustuge na podstawie maksymalnie dwéch umow.

Criterio: Titoli di studio e qualifiche professionali pertinenti

Descrizione del criterio di selezione: Zdolnosci technicznej lub zawodowej Zamawiajgcy uzna
warunek w zakresie zdolnosci technicznej lub zawodowej za spetniony, jezeli wykonawca
przedstawi: -wykaz osob skierowanych przez wykonawce do realizacji zamowienia
publicznego, w szczegdlnosci odpowiedzialnych za swiadczenie ustug, kontrole jakosci lub
kierowanie robotami budowlanymi, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych,
uprawnien, doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych do wykonania zamodwienia
publicznego, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacjg o podstawie
do dysponowania tymi osobami Czes¢ 1: Wymagane jest skierowanie przez wykonawce do
realizacji zamowienia: « co najmniej 50 osob skierowanych do realizacji ustug opiekunczych: -
niekaranych, - w wieku do 65 roku zycia, - nie posiadajgcych orzeczenia o niepetnosprawnosci
zaliczonego do znacznego lub umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci, - posiadajgcych:
ukonczony kurs opiekunki lub dyplom w zawodzie opiekuna osoby starszej, opiekunki
srodowiskowej, opiekuna w domu pomocy, opiekuna medycznego, asystenta medycznego,
pielegniarki, asystenta osoby niepetnosprawnej lub inne medyczne. « Co najmniej 3 osoby
skierowane do realizacji specjalistycznych ustug opiekunczych: - niekaranych, - w wieku do 65
roku zycia, - nie posiadajgcych orzeczenia o niepetnosprawnosci zaliczonego do znacznego
lub umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci, - posiadajgce kwalifikacje do wykonywania
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zawodu: pracownika socjalnego, psychologa, pedagoga, logopedy, terapeuty zajeciowego,
pielegniarki, asystenta osoby niepetnosprawnej, opiekunki srodowiskowej, specjalisty w
zakresie rehabilitacji medycznej, fizjoterapeuty lub innego zawodu dajgcego wiedze i
umiejetnosci pozwalajgce Swiadczy¢ okreslone specjalistyczne ustugi, zgodnie z
Rozporzgdzeniem Ministra Polityki Spotecznej w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych z dnia 22 wrzesnia 2005 r. « jednej osoby petnigcej funkcje koordynatora ustug
posiadajgcej wyksztatcenie co najmniej sSrednie oraz 2-letni staz pracy na stanowisku
koordynatora ustug w obszarze wsparcia i pomocy osobom starszym lub niepetnosprawnym.

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Cena - waga 60 % W kryterium cena oferta moze maksymalnie uzyskac¢ 60 pkt
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Doswiadczenie koordynatora - waga 30 %. Zamawiajgcy przyzna punkty w
oparciu o oswiadczenie wykonawcy w tresci formularza oferty skierowania do realizaciji
zamowienia osoby petnigcej funkcje koordynatora ustug w obszarze wsparcia i pomocy
osobom starszym lub niepetnosprawnym (wymagane wyksztatcenie co najmniej sSrednie oraz
doswiadczenie na stanowisku koordynatora minimum 2 lata), zgodnie z ponizszymi zasadami:
- za udokumentowane doswiadczenie w petnieniu funkcji koordynatora ustug w obszarze
wsparcia i pomocy osobom starszym lub niepetnosprawnym od 3 lat do 5 lat — 10 punktéw - za
udokumentowane doswiadczenie w petnieniu funkcji koordynatora ustug w obszarze wsparcia
i pomocy osobom starszym lub niepetnosprawnym od 6 lat do 10 lat — 20 punktow - za
udokumentowane doswiadczenie w petnieniu funkcji koordynatora w obszarze wsparcia i
pomocy osobom starszym lub niepetnosprawnym od 11 lat i wiecej — 30 punktéw W przypadku
nie wskazania w formularzu oferty informacji dotyczacej doswiadczenia koordynatora,
Zamawiajgcy przyjmie, ze wykonawca kieruje do realizacji zadania koordynatora z 2-letnim
doswiadczeniem i przyzna ofercie w ramach przedmiotowego kryterium O punktow. W
kryterium doswiadczenie koordynatora oferta moze maksymalnie uzyska¢ 30 pkt
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Przeprowadzenie szkolenia antydyskryminacyjnego -waga 10% Kryterium oceny
ofert dotyczy przeprowadzenia szkolenia antydyskryminacyjnego wszystkich oséb
skierowanych do realizacji zadania. W ramach tego kryterium zamawiajgcy przyzna 10
punktéw w przypadku, gdy wykonawca zadeklaruje w ofercie, ze w terminie do 30 dni od daty
podpisania umowy, zorganizuje szkolenie antydyskryminacyjne dla w/w osob. W przypadku
niezadeklarowania przeprowadzenia szkolenia lub nie wskazania w formularzu oferty
informacji dotyczacej przeprowadzenia szkolenia zamawiajgcy przyzna ofercie w ramach
przedmiotowego kryterium O punktow.W kryterium przeprowadzenie szkolenia
antydyskryminacyjnego oferta moze maksymalnie uzyska¢ 10 pkt

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://platformazakupowa.pl/pn/mops_tychy/proceedings

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://platformazakupowa.pl/pn/mops _tychy/proceedings
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
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Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]

Varianti: Non consentita

Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita

Descrizione della garanzia finanziaria: Wymagania dotyczgce wadium 1. Oferta musi by¢
zabezpieczona wadium w wysokosci: dotyczy Czesci 1: 50 000,00 zt (piecdziesiat tysiecy
ztotych) 2. Wadium nalezy wnies¢ przed uptywem terminu sktadania ofert i utrzymac
nieprzerwanie do dnia uptywu terminu zwigzania ofertg, z wyjatkiem przypadkéw, o ktérych
mowa w art. 98 ust. 1 pkt 2 i 3 Pzp oraz art. 98 ust. 2 Pzp. 3 Za skuteczne wniesienie wadium
w pienigdzu zamawiajgcy uzna wadium, ktore znajdzie sie na rachunku zamawiajgcego przed
uptywem terminu sktadania ofert. 4 .Wadium moze by¢é wnoszone w jednej lub kilku
nastepujgcych formach: 1) pienigdzu; przelewem z konta na konto na rachunek bankowy
zamawiajgcego: Rachunek: 10 1240 2975 1111 0010 6080 6304 Bank Polska Kasa Opieki
Spotka Akcyjna Kod Swift (wymagany przy przelewach miedzynarodowych): PKOP PL PW 2)
gwarancjach bankowych; 3) gwarancjach ubezpieczeniowych; 4) poreczeniach udzielanych
przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o
utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz. U. z 2024 r., poz. 419). 5.
Wadium wnoszone w pienigdzu wpftaca sie przelewem na rachunek bankowy wskazany przez
zamawiajgcego. Wadium wniesione w pienigdzu zamawiajgcy przechowuje na rachunku
bankowym. 6 .W przypadku wniesienia wadium w formach okreslonych w punkcie 1.4 ppkt 2)
do 4) SWZ: - dokument winien by¢ wystawiony na: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej ul.
Budowlanych 59, 43-100 Tychy. - dokument winien wskazywac¢ wszystkich cztonkow
konsorcjum, w sytuacji wspolnego sktadania oferty przez wykonawcow, - wykonawca
przekazuje zamawiajgcemu oryginat gwarancji lub poreczenia, w postaci elektronicznej. 7.
Zamawiajgcy zwraca wadium zgodnie z art. 98 ust. 1-5 Pzp. 8. Zamawiajgcy zatrzymuje
wadium wraz z odsetkami, w przypadkach okreslonych w art. 98 ust. 6 PZP.

Termine per il ricevimento delle offerte: 20/11/2026 10:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale

Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 20/11/2026 10:15:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, ora legale
dell’'Europa occidentale

Luogo: https://platformazakupowa.pl

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwotawcza
Informazioni sui termini per il riesame: Odwotanie wnosi sie: 1)w przypadku zamowien, ktorych
wartosc¢ jest rowna albo przekracza progi unijne, w terminie: a)10 dni od dnia przekazania
informaciji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja
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zostata przekazana przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej, b)15 dni od dnia
przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana w sposéb inny niz okreslony w lit. a

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Krajowa Izba Odwotawcza

5.1. Lotto: LOT-0002
Titolo: Cze$é 2 - Swiadczenie ustug w mieszkaniach wspomaganych na terenie miasta Tychy
Descrizione: A. Zamowienie obejmuje swiadczenie ustug opiekunczych w 4 mieszkaniach
wspomaganych dla oséb powyzej 60 roku zycia oraz w 1 mieszkaniu wspomaganym dla os6b
niepetnosprawnych prowadzonych oraz mieszkanie pobytu czasowego dla 4 os6b przez
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tychach. W mieszkaniu wspomaganym pobyt
zapewnia sie miedzy innymi pomoc w wykonywaniu czynnosci niezbednych w codziennym
funkcjonowaniu, realizacji kontaktéw spotecznych w celu utrzymania lub rozwijania
niezaleznosci osoby na poziomie jej psychofizycznych mozliwosci. W mieszkaniu
wspomaganym pobytu statego ustugi bedg swiadczone w soboty, niedziele, a takze w dni
ustawowo wolne od pracy w godzinach od 6:00 do 22:00 w ilosci nie krécej niz 3 godziny
dziennie w kazdym z mieszkan w okresie od 01.01.2027r. do 31.12.2027r. Szacowana liczba
godzin w okresie trwania umowy to 1 680 godzin. Mieszkania wspomagane zlokalizowane sg
przy: - ul. Trzy Stawy 4/2, - ul. Trzy Stawy 9/2, - ul. de Gaulle’a 12/1, - ul. Edukacji 11/1A, - ul.
Edukacji 11/2A W mieszkaniu wspomaganym pobytu czasowego ustugi beda swiadczone
przez 7 dni w tygodniu catodobowo dla 4 oséb w okresie od 01.01.2027r do 31.12.2027r.
Szacowana liczba godzin w okresie trwania umowy to 8 760 godzin. Mieszkanie wspomagane
pobytu czasowego zlokalizowane jest: - ul. Edukacji 11/3A, 1. Do realizacji zadania
polegajgcego na swiadczeniu ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania niezbedne jest
zapewnienie odpowiedniej kadry, liczgcej co najmniej 9 opiekunek ( 4 opiekunki w mieszkaniu
wspomaganym pobytu statego i 5 opiekunek w mieszkaniu wspomaganym pobyty
czasowego). Osoby te powinny cechowacé sie empatig, profesjonalizmem oraz wysokg kulturg
osobistg. Ponadto powinny postugiwac sie jezykiem polskim w mowie i piSmie w stopniu
umozliwiajgcym swobodng, zrozumiatg i skuteczng komunikacje. Osoby te powinny by¢
niekarane, posiadac dobry stan zdrowia w wieku ponizej 65 lat, powinny by¢ sprawne fizycznie
i intelektualnie. Wykonawca winien posiadac kadre do realizacji tego zaméwienia posiadajgca
kwalifikacje do wykonywania zawodu tj. kurs lub dyplom w zawodzie: opiekunki
srodowiskowej, opiekuna medycznego, opiekuna osoby starszej, opiekuna w domu pomocy,
opiekuna medycznego, asystenta medycznego, pielegniarki, asystenta osoby
niepetnosprawnej lub innego medycznego zawodu. 2. Zgodnie § 4 Rozporzgdzenia w sprawie
mieszkan treningowych i wspomaganych z dnia 30 pazdziernika 2023 r. w mieszkaniu
wspomaganym zapewnia sie ustugi obejmujgce pomoc: 1) osobom niepetnosprawnym,
osobom w podesztym wieku lub przewlekle chorym w wykonywaniu czynnosci niezbednych w
codziennym funkcjonowaniu dotyczgcych: a) przemieszczania sig, b) utrzymania higieny
osobistej, c) ubierania sie, d) prania i sprzatania, e) zakupéw i przygotowywania positkow, f)
zatatwiania spraw osobistych i urzedowych; 2) osobom korzystajgcym ze wsparcia w
mieszkaniu wspomaganym w wykonywaniu czynnos$ci niezbednych w codziennym
funkcjonowaniu dotyczgcych: a) zaspokojenia codziennych potrzeb zyciowych, b) efektywnego
zarzgdzania czasem, c) prowadzenia gospodarstwa domowego, d) podjecia i utrzymania
zatrudnienia, w przypadku gdy osoba korzystajgca ze wsparcia jest zdolna do wykonywania
pracy; 3) w realizacji kontaktow spotecznych przez umozliwienie osobom korzystajgcym ze
wsparcia w mieszkaniu wspomaganym: a) utrzymywania wiezi rodzinnych, b) uczestnictwa w
zyciu spotecznosci lokalnej, c) rozwigzywania konfliktow interpersonalnych i rozwijania
autonomii Wykonawca do realizacji zadania winien zatrudnic¢ 1 koordynatora zatrudnionego na
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podstawie umowy o prace. Osoba wyznaczone do petnienia funkcji koordynatora winny
posiadaé co najmniej Srednie wyksztatcenie i minimum 2 letnie doswiadczenie w zakresie
koordynowania realizacji ustug opiekunczych przyznanych na podstawie art. 50 ustawy o
pomocy spotecznej. Koordynator powinien cechowac sie wysokg kulturg osobistg, sie empatig
i profesjonalizmem. Ponadto powinien postugiwac sie jezykiem polskim w mowie i piSmie w
stopniu umozliwiajgcym swobodng, zrozumiatg i skuteczng komunikacje z uczestnikami i
osobami z ich otoczenia, personelem medycznym oraz pracownikami Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Tychach, a takze sprawne i rzetelne prowadzenie w jezyku polskim
dokumentacji $wiadczenia ustug. Osoby te powinny by¢ niekarane. Do obowigzkow
koordynatora ustug opiekunczych naleze¢ bedzie koordynowanie pracy osob swiadczgcych
ustugi i nadzor nad nimi, polegajgce na utrzymywaniu statego kontaktu z Zamawiajgcym,
udzielaniu Zamawiajgcemu informaciji i wyjasnien, do zadania ktérych prawo wynika z umowy,
biezgcym monitorowaniu i weryfikacji prawidtowosci dokumentacji wymaganej przez
Zamawiajgcego od Wykonawcy, terminowym przekazywaniu Zamawiajgcemu wszelkiej
dokumentacji, do przekazywania ktorej zobowigzany jest Wykonawca. Osoby odpowiedzialne
za koordynowanie i nadzor nad catoksztattem realizacji zaméwienia winny by¢ dostepne
przede wszystkim w godzinach pracy Zamawiajgcego, tj. od poniedziatku od $rody 7.30 —
15.30 w czwartek od 7.30 do 17.30 w pigtek od 7.30 do 13.30. W szczegdlnych sytuacjach
winny by¢ dostepna telefonicznie poza tymi godzinami

Identificativo interno: Cze$¢ 2 - DZP.261.20.2026.ACh

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85311100 Servizi di assistenza sociale per persone anziane
Classificazione aggiuntiva (cpv): 85311200 Servizi di assistenza sociale per disabili
Quantita: 10 440 ore

5.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tychach ul Budowlanych 59 43-100
Tychy Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tychach ul Budowlanych 59 43-100 Tychy
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tychach ul Budowlanych 59 43-100 Tychy
Localita: Tychy
Codice postale: 43-100
Suddivisione del paese (NUTS): Tyski (PL22C)
Paese: Polonia

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/01/2027
Data di fine durata: 31/12/2027

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni supplementari: Wymagania w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy
w okolicznosciach ,0 ktérych mowa w art. 95 ustawy Pzp. Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia
przez wykonawce lub podwykonawce, przez caty okres realizacji umowy, na podstawie
stosunku pracy, oséb wykonujgcych nastepujgce czynnosci przy realizacji zamowienia, jezeli
wykonanie tych czynnosci polega na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1
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ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U. z 2023 r. poz. 1465 ze zm.): - w
zakresie Czesci 2: koordynowanie ustug w mieszkaniach wspomaganych na terenie miasta
Tychy

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Assicurazione professionale di indennizzo del rischio
Descrizione del criterio di selezione: Zamawiajgcy uzna warunek w zakresie sytuacji
ekonomicznej lub finansowej za spetniony, jezeli wykonawca przedstawi: - dokumenty
potwierdzajgce, ze wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie
prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zamowienia na sume gwarancyjng nie
mniejszg niz: w zakresie Czesci 2: 200 000,00 zt (stownie: dwiescie tysiecy ztotych) UWAGA:
Przy sktadaniu oferty na wiecej niz jedng cze$¢ Wykonawca musi wykazaé, ze jest
ubezpieczony na sume kwot przypisanych do kazdej czesci.

Criterio: Referenze su servizi specifici

Descrizione del criterio di selezione: Wymagane jest wykonanie z nalezytg starannoscig co
najmniej jednej ustugi obejmujgcej swym zakresem $wiadczenie minimum: 8 000 godzin ustug
opiekunczych w okresie nieprzekraczajgcym 12 m-cy. Zamawiajgcy uzna warunek za
spetniony, jezeli Wykonawca zrealizowat/realizuje wymagang ustuge na podstawie
maksymalnie dwdch umow.

Criterio: Titoli di studio e qualifiche professionali pertinenti

Descrizione del criterio di selezione: Wykaz os6b skierowanych przez wykonawce do realizacji
zamowienia publicznego, w szczegdlnosci odpowiedzialnych za swiadczenie ustug, kontrole
jakosci lub kierowanie robotami budowlanymi, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji
zawodowych, uprawnien, doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych do wykonania
zamowienia publicznego, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnos$ci oraz informacjg
o podstawie do dysponowania tymi osobami Wymagane jest skierowanie przez wykonawce do
realizacji zamowienia: * w pieciu mieszkaniach wspomaganych co najmniej 4 oséb : -
niekaranych, - w wieku do 65 roku zycia, - nie posiadajgcych orzeczenia o niepetnosprawnosci
zaliczonego do znacznego lub umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci, - posiadajgcych:
ukonczony kurs opiekunki lub dyplom w zawodzie: opiekuna osoby starszej, opiekunki
srodowiskowej, opiekuna w domu pomocy, opiekuna medycznego, asystenta medycznego,
pielegniarki, asystenta osoby niepetnosprawnej lub inne medyczne, * w jednym mieszkaniu
rotacyjnym czasowego pobytu co najmniej 5 oséb: - niekaranych, - w wieku do 65 roku zycia, -
posiadajgcych zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia w zakresie udzielania pierwszej pomocy
przedmedycznej, - nie posiadajgcych orzeczenia o niepetnosprawnosci zaliczonego do
znacznego lub umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci, - posiadajacych kwalifikacje do
wykonywania nastepujgcych zawoddéw: opiekun osoby starszej, opiekun srodowiskowy,
opiekun w domu pomocy spotecznej, opiekun medyczny, asystent medyczny, pielegniarka,
asystent osoby niepetnosprawnej lub inne medyczne. « jednej osoby petnigcej funkcje
koordynatora ustug posiadajgcej wyksztatcenie co najmniej srednie oraz 2-letni staz pracy na
stanowisku koordynatora ustug w obszarze wsparcia i pomocy osobom starszym lub
niepetnosprawnym.

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Cena - 60%
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Descrizione: Cena - waga 60% W kryterium cena oferta moze uzyska¢ maksymalnie 60
punktow

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Doswiadczenie koordynatora - 30%

Descrizione: Do$wiadczenie koordynatora - waga 30% Zamawiajgcy przyzna punkty w oparciu
o oswiadczenie wykonawcy w tresci formularza oferty skierowania do realizacji zamowienia
osoby petnigcej funkcje koordynatora ustug w obszarze wsparcia i pomocy osobom starszym
lub niepetnosprawnym (wymagane wyksztatcenie co najmniej srednie oraz doswiadczenie na
stanowisku koordynatora minimum 2 lata), zgodnie z ponizszymi zasadami: - za
udokumentowane doswiadczenie w petnieniu funkcji koordynatora ustug w obszarze wsparcia
i pomocy osobom starszym lub niepetnosprawnym od 3 lat do 5 lat — 10 punktow - za
udokumentowane doswiadczenie w petnieniu funkcji koordynatora ustug w obszarze wsparcia
i pomocy osobom starszym lub niepetnosprawnym od 6 lat do 10 lat — 20 punktéw - za
udokumentowane doswiadczenie w petnieniu funkcji koordynatora w obszarze wsparcia i
pomocy osobom starszym lub niepetnosprawnym od 11 lat i wiecej — 30 punktow W przypadku
nie wskazania w formularzu oferty informaciji dotyczgcej doswiadczenia koordynatora,
Zamawiajgcy przyjmie, ze wykonawca kieruje do realizacji zadania koordynatora z 2-letnim
doswiadczeniem i przyzna ofercie w ramach przedmiotowego kryterium O punktow. W
kryterium doswiadczenie koordynatora oferta moze uzyska¢ maksymalnie 30 punktow
Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Przeprowadzenie szkolenia antydyskryminacyjnego - 10 %

Descrizione: Przeprowadzenie szkolenia antydyskryminacyjnego - waga 10 % Kryterium
oceny ofert dotyczy przeprowadzenia szkolenia antydyskryminacyjnego wszystkich osob
skierowanych do realizacji zadania. W ramach tego kryterium zamawiajgcy przyzna 10
punktéw w przypadku, gdy wykonawca zadeklaruje w ofercie, ze w terminie do 30 dni od daty
podpisania umowy, zorganizuje szkolenie antydyskryminacyjne dla w/w osob. W przypadku
niezadeklarowania przeprowadzenia szkolenia lub nie wskazania w formularzu oferty
informacji dotyczacej przeprowadzenia szkolenia zamawiajgcy przyzna ofercie w ramach
przedmiotowego kryterium O punktow. W kryterium przeprowadzenie szkolenia
antydyskryminacyjnego oferta moze uzyska¢ maksymalnie 10 punktow

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: polacco
Indirizzo dei documenti di gara: https://platformazakupowa.pl/pn/mops _tychy/proceedings

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://platformazakupowa.pl/pn/mops_tychy/proceedings
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Wymagania dotyczgce wadium 1. Oferta musi by¢
zabezpieczona wadium w wysokosci: dotyczy Czesci 2: 10 000,00 zt (dziesie¢ tysiecy ztotych)
2. Wadium nalezy wnies$¢ przed uptywem terminu skfadania ofert i utrzymac nieprzerwanie do
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dnia uptywu terminu zwigzania ofertg, z wyjgtkiem przypadkoéw, o ktérych mowa w art. 98 ust.
1 pkt 2 i 3 Pzp oraz art. 98 ust. 2 Pzp. 3 Za skuteczne wniesienie wadium w pienigdzu
zamawiajgcy uzna wadium, ktére znajdzie sie na rachunku zamawiajgcego przed uptywem
terminu sktadania ofert. 4 .Wadium moze by¢ wnoszone w jednej lub kilku nastepujgcych
formach: 1) pienigdzu; przelewem z konta na konto na rachunek bankowy zamawiajgcego:
Rachunek: 10 1240 2975 1111 0010 6080 6304 Bank Polska Kasa Opieki Spétka Akcyjna Kod
Swift (wymagany przy przelewach miedzynarodowych): PKOP PL PW 2) gwarancjach
bankowych; 3) gwarancjach ubezpieczeniowych; 4) poreczeniach udzielanych przez podmioty,
o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej
Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz. U. z 2024 r., poz. 419). 5. Wadium wnoszone w
pienigdzu wptaca sie przelewem na rachunek bankowy wskazany przez zamawiajgcego.
Wadium wniesione w pienigdzu zamawiajgcy przechowuje na rachunku bankowym. 6 .\W
przypadku wniesienia wadium w formach okreslonych w punkcie 1.4 ppkt 2) do 4) SWZ: -
dokument winien by¢ wystawiony na: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej ul. Budowlanych
59, 43-100 Tychy. - dokument winien wskazywaé¢ wszystkich cztonkéw konsorcjum, w sytuacji
wspolnego sktadania oferty przez wykonawcow, - wykonawca przekazuje zamawiajgcemu
oryginat gwarancji lub poreczenia, w postaci elektronicznej. 7. Zamawiajgcy zwraca wadium
zgodnie z art. 98 ust. 1-5 Pzp. 8. Zamawiajgcy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, w
przypadkach okreslonych w art. 98 ust. 6 PZP.

Termine per il ricevimento delle offerte: 20/11/2026 10:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale

Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 20/11/2026 10:15:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, ora legale
dell’'Europa occidentale

Luogo: https://platformazakupowa.pl

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No

E richiesto un accordo di non divulgazione: si

Informazioni supplementari sull'accordo di non divulgazione: Zgodnie z zapisami umowy w
szczegoblnosci zgodnie z zatgcznikiem - Umowa powierzenia przetwarzania danych
Fatturazione elettronica: Consentita

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwotawcza
Informazioni sui termini per il riesame: Odwotanie wnosi sie: 1)w przypadku zamowien, ktorych
wartosc¢ jest rowna albo przekracza progi unijne, w terminie: a)10 dni od dnia przekazania
informaciji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja
zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, b)15 dni od dnia
przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana w sposéb inny niz okreslony w lit. a
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Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Krajowa Izba Odwotawcza

5.1. Lotto: LOT-0003
Titolo: Cze$é 3 - ,Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi”
Descrizione: Zamowienie obejmuje Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych
dostosowanych do szczegdlnych potrzeb wynikajgcych z rodzaju schorzenia lub
niepetnosprawnosci dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w dni robocze w godzinach od
8.00 do 19.00 swiadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym dla
klientéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tychach w okresie od 01.01.2027r do
31.12.2027r w dni robocze w godzinach od 8:00 do 19:00 w dni robocze. W/w ustugi bedg
Swiadczone w sposoéb i przez osoby opisane w Rozporzgdzeniu Ministra Polityki Spotecznej w
sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych z dnia 22.1X.2005 r. (Dz.U. 2024r. Poz. 816).
Szacowana liczba godzin w okresie trwania umowy to 9 000 godzin. 1. Do realizacji zadania
polegajgcego na swiadczeniu specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi niezbedne jest zapewnienie odpowiedniej kadry, liczgcej minimum 10
opiekunek. Osoby te powinny cechowac sie empatig, profesjonalizmem oraz wysokg kulturg
osobistg. Ponadto powinny postugiwac sie jezykiem polskim w mowie i piSmie w stopniu
umozliwiajgcym swobodng, zrozumiatg i skuteczng komunikacje. Osoby te powinny byc¢
niekarane, posiadac dobry stan zdrowia w wieku ponizej 65 lat, powinny by¢ sprawne fizycznie
i intelektualnie. Wykonawca winien posiadac kadre do realizacji tego zaméwienia posiadajgca
kwalifikacje do wykonywania zawodu: pracownika socjalnego, psychologa, pedagoga,
logopedy, terapeuty zajeciowego, pielegniarki, asystenta osoby niepetnosprawnej, opiekunki
srodowiskowej, specjalisty w zakresie rehabilitacji medycznej, fizjoterapeuty lub innego
zawodu dajgcego wiedze i umiejetnosci pozwalajgce swiadczy¢ okreslone specjalistyczne
ustugi. Osoby swiadczace specjalistyczne ustugi dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
muszg posiadaé co najmniej trzymiesieczne doswiadczenie zawodowe w pracy z osobami z
zaburzeniami psychicznymi zdobyte w jednej z nastepujacych jednostek: 1) szpitalu
psychiatrycznym; 2) jednostce organizacyjnej pomocy spotecznej dla osdb z zaburzeniami
psychicznymi; 3) placéwce terapii lub placowce oswiatowej, do ktérej uczeszczajg dzieci z
zaburzeniami rozwoju lub uposledzeniem umystowym; 4) osrodku terapeutyczno-edukacyjno-
wychowawczym; 5) warsztacie terapii zajeciowej; 6) innej jednostce niz wymienione w pkt 1-5
Swiadczgcej specjalistyczne ustugi dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
Identificativo interno: Czes¢ 3-DZP.261.20.2026.ACh

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85311200 Servizi di assistenza sociale per disabili
Classificazione aggiuntiva (cpv): 85311100 Servizi di assistenza sociale per persone anziane,
85311200 Servizi di assistenza sociale per disabili

5.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tychach ul Budowlanych 59 43-100
Tychy Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tychach ul Budowlanych 59 43-100 Tychy
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tychach ul Budowlanych 59 43-100 Tychy
Localita: Tychy
Codice postale: 43-100
Suddivisione del paese (NUTS): Tyski (PL22C)
Paese: Polonia
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5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/01/2027
Data di fine durata: 31/12/2027

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni supplementari: Wymagania w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy
w okolicznosciach ,0 ktorych mowa w art. 95 ustawy Pzp. Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia
przez wykonawce lub podwykonawce, przez caty okres realizacji umowy, na podstawie
stosunku pracy, oséb wykonujgcych nastepujgce czynnos$ci przy realizacji zamowienia, jezeli
wykonanie tych czynnosci polega na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1
ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U. z 2023 r. poz. 1465 ze zm.): - w
zakresie Czesci 3: koordynowanie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Assicurazione professionale di indennizzo del rischio
Descrizione del criterio di selezione: Zamawiajgcy uzna warunek w zakresie sytuacji
ekonomicznej lub finansowej za spetniony, jezeli wykonawca przedstawi: - dokumenty
potwierdzajgce, ze wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie
prowadzonej dziatalno$ci zwigzanej z przedmiotem zamowienia na sume gwarancyjng nie
mniejszg niz: 200 000,00 zt (stownie: dwiescie tysiecy ztotych) UWAGA: Przy sktadaniu oferty
na wiecej niz jedng czes¢ Wykonawca musi wykazac, ze jest ubezpieczony na sume kwot
przypisanych do kazdej czesci.

Criterio: Referenze su servizi specifici

Descrizione del criterio di selezione: Wymagane jest wykonanie z nalezytg starannoscig co
najmniej jednej ustugi obejmujgcej swym zakresem swiadczenie minimum 6 000 godzin
specjalistycznych ustug opiekunczych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi w okresie
nieprzekraczajgcym 12 m-cy. Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca
zrealizowat/realizuje wymagang ustuge na podstawie maksymalnie dwoch umaow.

Criterio: Titoli di studio e qualifiche professionali pertinenti

Descrizione del criterio di selezione: Wymagane jest skierowanie przez wykonawce do
realizacji zamodwienia: * co najmniej 10 osob: - niekaranych (Wykonawca moze skierowac do
realizacji zadania jedynie osoby, ktére nie figurujg w Rejestrze sprawcow przestepstw na tle
seksualnym, o ktérym mowa w ustawie z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym (Dz. U. z 2024 r., poz. 560 ze zm.), -
spetniajgcych wymagania wskazane w § 3 Rozporzgdzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia
22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz.U. z 2024 r., poz.
816). Wérod w/w 10 osob co najmniej 1 osoba winna legitymowac sie kwalifikacjami
wskazanymi w w/w Rozporzgdzeniu uprawniajgcymi do swiadczenia ustug jako psycholog
oraz co najmniej 1 osoba winna legitymowac sie kwalifikacjami wskazanymi w w/w
Rozporzadzeniu uprawniajgcymi do swiadczenia ustug jako pedagog. ¢ jednej osoby petnigcej
funkcje koordynatora ustug posiadajgcej wyksztatcenie co najmniej Srednie oraz 2-letni staz
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pracy na stanowisku koordynatora ustug w obszarze wsparcia i pomocy osobom starszym lub
niepetnosprawnym.

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Cena
Descrizione: Cena -waga 60% W kryterium cena oferta moze uzyska¢ maksymailnie 60
punktow
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Doswiadczenie koordynatora
Descrizione: Doswiadczenie koordynatora -waga 30% Zamawiajgcy przyzna punkty w oparciu
o o$wiadczenie wykonawcy w tresci formularza oferty skierowania do realizacji zamowienia
osoby petnigcej funkcje koordynatora ustug w obszarze wsparcia i pomocy osobom starszym
lub niepetnosprawnym (wymagane wyksztatcenie co najmniej Srednie oraz doswiadczenie na
stanowisku koordynatora minimum 2 lata), zgodnie z ponizszymi zasadami: - za
udokumentowane doswiadczenie w petnieniu funkcji koordynatora ustug w obszarze wsparcia
i pomocy osobom starszym lub niepetnosprawnym od 3 lat do 5 lat — 10 punktow - za
udokumentowane doswiadczenie w petnieniu funkcji koordynatora ustug w obszarze wsparcia
i pomocy osobom starszym lub niepetnosprawnym od 6 lat do 10 lat — 20 punktow - za
udokumentowane doswiadczenie w petnieniu funkcji koordynatora w obszarze wsparcia i
pomocy osobom starszym lub niepetnosprawnym od 11 lat i wiecej — 30 punktéw W przypadku
nie wskazania w formularzu oferty informaciji dotyczgcej doswiadczenia koordynatora,
Zamawiajgcy przyjmie, ze wykonawca kieruje do realizacji zadania koordynatora z 2-letnim
doswiadczeniem i przyzna ofercie w ramach przedmiotowego kryterium O punktow.
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Przeprowadzenie szkolenia antydyskryminacyjnego
Descrizione: Przeprowadzenie szkolenia antydyskryminacyjnego - waga 10% Kryterium oceny
ofert dotyczy przeprowadzenia szkolenia antydyskryminacyjnego wszystkich oséb
skierowanych do realizacji zadania. W ramach tego kryterium zamawiajgcy przyzna 10
punktow w przypadku, gdy wykonawca zadeklaruje w ofercie, ze w terminie do 30 dni od daty
podpisania umowy, zorganizuje szkolenie antydyskryminacyjne dla w/w os6b. W przypadku
niezadeklarowania przeprowadzenia szkolenia lub nie wskazania w formularzu oferty
informacji dotyczacej przeprowadzenia szkolenia zamawiajgcy przyzna ofercie w ramach
przedmiotowego kryterium O punktow.

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: polacco
Indirizzo dei documenti di gara: https://platformazakupowa.pl/pn/mops_tychy/proceedings

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://platformazakupowa.pl/pn/mops_tychy/proceedings
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita

775089-2026 Page 15/18


https://platformazakupowa.pl/pn/mops_tychy/proceedings
https://platformazakupowa.pl/pn/mops_tychy/proceedings

Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita

Descrizione della garanzia finanziaria: 1.Oferta musi by¢ zabezpieczona wadium w wysokosci:
10 000,00 zt (dziesie¢ tysiecy ztotych) 1.2 Wadium nalezy wnies¢ przed uptywem terminu
sktadania ofert i utrzymac nieprzerwanie do dnia uptywu terminu zwigzania ofertg, z wyjgtkiem
przypadkdéw, o ktorych mowa w art. 98 ust. 1 pkt 2 i 3 Pzp oraz art. 98 ust. 2 Pzp. 1.3 Za
skuteczne wniesienie wadium w pienigdzu zamawiajgcy uzna wadium, ktore znajdzie sie na
rachunku zamawiajgcego przed uptywem terminu sktadania ofert. 1.4 Wadium moze by¢é
wnoszone w jednej lub kilku nastepujgcych formach: 1) pienigdzu; przelewem z konta na
konto na rachunek bankowy zamawiajgcego: Rachunek: 10 1240 2975 1111 0010 6080 6304
Bank Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna Kod Swift (wymagany przy przelewach
miedzynarodowych): PKOP PL PW 2) gwarancjach bankowych; 3) gwarancjach
ubezpieczeniowych; 4) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b
ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci (Dz. U. z 2024 r., poz. 419). 1.5 Wadium wnoszone w pienigdzu wptaca sie
przelewem na rachunek bankowy wskazany przez zamawiajgcego. Wadium wniesione w
pienigdzu zamawiajgcy przechowuje na rachunku bankowym. 1.6 W przypadku wniesienia
wadium w formach okreslonych w punkcie 1.4 ppkt 2) do 4) SWZ: - dokument winien by¢
wystawiony na: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej ul. Budowlanych 59, 43-100 Tychy. -
dokument winien wskazywaé wszystkich cztonkéw konsorcjum, w sytuacji wspélnego
sktadania oferty przez wykonawcow, - wykonawca przekazuje zamawiajgcemu oryginat
gwarancji lub poreczenia, w postaci elektronicznej. 1.7 Zamawiajgcy zwraca wadium zgodnie
z art. 98 ust. 1-5 Pzp. 1.8 Zamawiajgcy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, w przypadkach
okreslonych w art. 98 ust. 6 PZP.

Termine per il ricevimento delle offerte: 20/11/2026 10:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale

Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 20/11/2026 10:15:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, ora legale
dell’'Europa occidentale

Luogo: https://platformazakupowa.pl

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No

E richiesto un accordo di non divulgazione: si

Informazioni supplementari sull'accordo di non divulgazione: Zgodnie z zapisami umowy w
szczegoblnosci zatgecznikiem do umowy- Umowa powierzenia przetwarzania danych
Fatturazione elettronica: Consentita

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwotawcza
Informazioni sui termini per il riesame: Odwotanie wnosi sie: 1)w przypadku zamowien, ktorych
wartosc¢ jest rowna albo przekracza progi unijne, w terminie: a)10 dni od dnia przekazania
informaciji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja
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zostata przekazana przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej, b)15 dni od dnia
przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana w sposéb inny niz okreslony w lit. a

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Krajowa Izba Odwotawcza

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOtECZNEJ W TYCHACH
Numero di registrazione: NIP: 6461026762
Numero di registrazione: REGON: 003449054
Indirizzo postale: ul. ul. Budowlanych 59 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tychach ul
Budowlanych 59 43-100 Tychy Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tychach ul
Budowlanych 59 43-100 Tychy
Localita: Tychy
Codice postale: 43-100
Suddivisione del paese (NUTS): Tyski (PL22C)
Paese: Polonia
Referente: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tychach ul Budowlanych 59 43-100 Tychy
E-mail: sekretariat@mops.tychy.pl
Telefono: 323232261
Indirizzo internet: www.mops.tychy.pl
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Krajowa Izba Odwotawcza
Numero di registrazione: 5262239325
Indirizzo postale: ul. Postepu 17a
Localita: Warszawa
Codice postale: 02-676
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia
Referente: Sekretariat Biuro Odwotan
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefono: (22)4587801
Indirizzo internet: https://www.uzp.gov.pl/kio
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 36a0f232-e91a-49ad-bc7d-c8a8844e862c - 02

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 05/11/2026 08:26:26 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale,
ora legale dell'Europa occidentale
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Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: polacco
Numero di pubblicazione dell'avviso: 775089-2026

Numero dell'edizione della GU S: 216/2026

Data di pubblicazione: 06/11/2026
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