See the notice on TED website

82838-2026 - Gara

Germania — Piattaforme informatiche — IT-Plattform

OJ S 25/2026 05/02/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario - Avviso di rettifica
Forniture

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Generalzolldirektion Zentrale Beschaffungsstelle der Bundesfinanzverwaltung
E-mail: DIlIIB142.vergabe@zoll.bund.de
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: IT-Plattform
Descrizione: Lieferung der Komponenten, Aufbau und Betrieb einer IT-Plattform, bestehend
aus einer Virtualisierungsumgebung, einer Backuplosung und einem selbst gehosteten
Objektspeicher sowie Serviceleistungen.
Identificativo della procedura: 7c63183a-9a39-4ebf-baa7-10a506f6a4b4
Identificativo interno: 142-2025-0095
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura € accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 30211300 Piattaforme informatiche

2.1.2. Luogo di esecuzione
Localita: Koln
Codice postale: 51069
Suddivisione del paese (NUTS): KoIn, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Paese: Germania

2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: Mit dem Teilnahmeantrag ist der Vordruck "Eigenerklarungen”
abzugeben. In diesem versichert der Bieter, dass keine fakultativen bzw. zwingenden
Ausschlussgrinde gemal §§ 123, 124 GWB vorliegen. AuRerdem ist dem Teilnahmeantrag
die Eigenerklarung zu den Russlandsanktionen beizufigen. Nur im Falle der Eignungsleihe ist
der Vordruck "Verpflichtungserklarung zur Eignungsleihe" vom Drittunternehmen auszufullen.
Mit den Unterlagen zum Teilnahmewettbewerb wird den Bewerbern / Bietern durch die
Vergabestelle das Formular "Bewerber- / Bietergemeinschaft" zur Verfligung gestellt. Die
Bereitstellung der Unterlagen zum Teilnahmewettbewerb erfolgt ausschliel3lich elektronisch
auf der E-Vergabeplattform unter https://www.evergabe-online.de. Die Nutzungsbedingungen
der e-Vergabe sind zu beachten. Informationen zur elektronischen Abgabe des
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Teilnahmeantrags gem. § 16 VSVgV erhalten Sie Uber den LINK https://www.evergabe-online.
info/vgv11. Anfragen zum Teilnahmewettbewerb sollen bis spatestens 8 Tage vor Ablauf der
Bewerbungsfrist gestellt werden. Spatere Bieterfragen kdnnen unbericksichtigt bleiben.

Base giuridica:

Direttiva 2009/81/CE

VsSvgyV -

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso, Documento di gara
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla
legislazione nazionale: Es gelten die Ausschlussgrinde gem. §§ 123 und 124 GWB

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: IT-Plattform
Descrizione: Lieferung der Komponenten, Aufbau und Betrieb einer IT-Plattform, bestehend
aus einer Virtualisierungsumgebung, einer Backuplosung und einem selbst gehosteten
Objektspeicher sowie Serviceleistungen. Zu den Einzelheiten siehe Dokument
"Zusammenfassung der Anforderungen".
Identificativo interno: LOT-0000

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 30211300 Piattaforme informatiche
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: Verlangerungsoptionen 24, 24,12 Monate

5.1.2. Luogo di esecuzione
Localita: KoIn
Codice postale: 51069
Suddivisione del paese (NUTS): KoIn, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Paese: Germania

5.1.3. Durata stimata
Durata: 60 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 60
Altre informazioni sul rinnovo: siehe Vergabeunterlagen

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nella domanda di partecipazione
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no
Informazioni supplementari: Der Teilnahmewettbewerb erfolgt in elektronischer Form Gber die
eVergabe-Plattform (www.evergabe-online.de). Die daran anschlieliende Angebotsabgabe
erfolgt in Papierform.
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5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Misure per garantire la qualita
Descrizione del criterio di selezione: Angabe, ob Geschaftsfeld und Tatigkeitsschwerpunkt des
Unternehmens in - der Beschaffung von technischen Komponenten laut "Zusammenfassung
der Anforderungen", - der Konfektionierung der Komponenten zu funktionierenden IT-
Systemen (IT-Plattform) - Aufbau und Inbetriebnahme von IT-Systemen (IT-Plattform) -
Betrieb von IT-Systemen (IT-Plattform) und in der - Schulung in der Nutzung von IT-Systemen
liegen.
| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Referenze su servizi specifici

Descrizione del criterio di selezione: Referenzen zu - IT-Betrieb von
Virtualisierungsplattformen, - IT-Betrieb von Betriebssystemen (mindestens Windows, Linux) -
IT-Betrieb von Verbinden von mindestens 20 Servern - IT-Betrieb von Datennetzen - IT-
Betrieb von Speichersystemen - Konfektionierung und Aufbau von Virtualisierungsplattformen,
- Konfektionierung und Aufbau von Betriebssystemen (mindestens Windows, Linux) -
Konfektionierung und Aufbau von Serververbinden (mindestens 20 Server) - Konfektionierung
und Aufbau von Datennetzen - Konfektionierung und Aufbau von Speichersystemen Als
vergleichbar gilt ein Referenzprojekt, Alternative 1 (vollwertige Referenz): - wenn innerhalb der
Jahre 2022 - 2024 alle Tatigkeitsbereiche in dem Referenzprojekt erbracht wurden und ein
jahrliches Auftragsvolumen von 1 Mio. EUR netto Uberschritten wurde ODER Alternative 2
(kombinierte Referenz): - wenn innerhalb der Jahre 2022 - 2024 mindestens in einem
Referenzprojekt hinsichtlich zwei der Tatigkeitsbereiche Leistungen erbracht wurden und ein
jahrliches Auftragsvolumen von mindestens 750 Tsd. EUR netto erreicht wurde, UND - wenn
innerhalb der Jahre 2022 - 2024 mindestens in einem zweiten Referenzprojekt die zuvor nicht
genannten Tatigkeitsbereiche erbracht wurden, ein jahrliches Auftragsvolumen von
mindestens 750 Tsd. EUR netto erreicht wurde. Als Mindestanforderung muss ein
Referenzprojekt benannt werden kénnen. Werden mehr als ein Projekt benannt, erhalt der
Bewerber im Rahmen der Bewertung zusatzliche Punkte hierflur. Letzteres gilt auch fur die
Benennung vergleichbarer Referenzprojekte bei Sicherheitsbehdrden. Mit Sicherheitsbehorde,
ist eine nachrichtendienstliche Behdrde (Bundes- oder Landesamt fur Verfassungsschutz,
Bundesnachrichtendienst, Bundesamt fur den Militarischen Abschirmdienst) oder eine
polizeiliche Behorde (Bundespolizei, Bundeskriminalamt, Landeskriminalamter) gemeint.

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Titoli di studio e qualifiche professionali pertinenti

Descrizione del criterio di selezione: Technische Fachkrafte in den Bereichen
Konfektionierung und Aufbau sowie Betrieb von IT-PLattformen. Kompetenzanforderungen: -
Tatigkeit mindestens in den Jahren 2022 bis 2024, - Berufserfahrung in den genannten
Tatigkeitsbereichen von mindestens funf Jahren und - mindestens ein erfolgreich
abgeschlossenes, vergleichbares Referenzprojekt. (Referenzprojekte gelten als vergleichbar,
wenn sie einen Auftragswert von mindestens 1 Million Euro umfassen und in den
Tatigkeitsbereichen der technischen Fachkrafte: - Einkauf von IT-Komponenten -
Konfektionierung und Aufbau von Virtualisierungsplattformen, - Konfektionierung und Aufbau
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von Betriebssystemen (mindestens Windows, Linux) - Konfektionierung und Aufbau von
Serververblinden (mindestens 20 Server) - Konfektionierung und Aufbau von Datennetzen -
Konfektionierung und Aufbau von Speichersystemen bzw. in den Tatigkeitsbereichen der
technischen Fachkréafte: - IT-Betrieb von Virtualisierungsplattformen, - IT-Betrieb von
Betriebssystemen (mindestens Windows, Linux) - IT-Betrieb von Verblinden von mindestens
20 Servern - IT-Betrieb von Datennetzen - IT-Betrieb von Speichersystemen erfolgt sind.)
Projektleitung und Vertretung. Kompetenzanforderungen: - Tatigkeit mindestens in den Jahren
2022 bis 2024, - Berufserfahrung in den genannten Tatigkeitsbereichen von mindestens zehn
Jahren und - mindestens ein erfolgreich abgeschlossenes, vergleichbares Referenzprojekt.
(Referenzprojekte fur die Projektleitung gelten als vergleichbar, wenn sie einen Auftragswert
von mindestens 1 Million Euro umfassen und in den Tatigkeitsbereichen - Konfektionierung, -
Aufbau von Virtualisierungsplattformen, - Aufbau von Betriebssystemen, - Aufbau von
Serververblinden, - Aufbau von Datennetzen und Datenbanken erfolgten. Die technischen
Fachkrafte mussen Uber Deutschkenntnisse vergleichbar dem Sprachniveau C1 verfugen. Der
Projektleiter und sein Vertreter mussen uber ausreichende Deutschkenntnisse vergleichbar
Sprachniveau C2 verfugen.

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Sicurezza delle informazioni

Descrizione del criterio di selezione: Angabe, ob sich das Bewerberunternehmen bereits in der
Geheimschutzbetreuung des Bundes befindet. Hier handelt es sich um ein
Bewertungskriterium, nicht um ein Ausschlusskriterium.

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Sicurezza nel trattamento, conservazione e trasmissione di informazioni classificate
Descrizione del criterio di selezione: Erklarung des Bewerbers tber die Bereitschaft mit dem
AG einen Vertrag Uber die Weitergabe von Verschlusssachen abzuschliel3en.

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Assicurazione professionale di indennizzo del rischio

Descrizione del criterio di selezione: Eigenerklarung Uber das Vorliegen einer
Haftpflichtversicherung gem. Nr. 19 der EVB-IT System AGB.

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Fatturato annuo specifico

Descrizione del criterio di selezione: Angabe des jahrlichen Nettoumsatzes in den Jahren
2022 - 2024 fur den Tatigkeitsbereich der Ausschreibung. Der Tatigkeitsbereich der
vorliegenden Ausschreibung erstreckt sich auf - die Beschaffung von technischen
Komponenten laut Zusammenfassung der Anforderungen, - die Konfektionierung der
Komponenten zu funktionierenden IT-Systemen (IT-Plattform) - Aufbau und Inbetriebnahme
von IT-Systemen (IT-Plattform) - Betrieb von IT-Systemen (IT-Plattform) - Schulung in der
Nutzung von IT-Systemen.

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:

Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3

82838-2026 Page 4/8



Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 4
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Preis
Descrizione: Bei den Angeboten in Papierform ist die Erklarung zum Angebot zu
unterschreiben und mit Firmenstempel zu versehen. Bei der Angebotsabgabe sind die
"Angebotsbedingungen" zu beachten, die Ihnen mit der Aufforderung zur Angebotsabgabe
Ubersandt werden.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.evergabe-online.de/tenderdocuments.html|?
id=823847

5.1.12. Condizioni di appalto
Condizioni della procedura:
Data stimata dell'invio degli inviti a presentare le offerte: 10/03/2026
Modalita di presentazione:
Indicazione obbligatoria del subappalto: Nessuna indicazione relativa a subappailti
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://www.evergabe-online.de/tenderdetails.htm|?id=823847
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 19/02/2026 11:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di
presentazione:
A discrezione dell'acquirente, tutti i documenti mancanti relativi all'offerente possono essere
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Die Eignung der Bewerber wird durch Ausschlusskriterien und
durch Wertungskriterien festgestellt. Die vier Erstplatzierten der Wertung, welche zudem die
Ausfuhrungsbedingung (s. unten Leistungsbedingungen) erfillen, werden zur
Angebotsabgabe aufgefordert. Siehe Teilnahmeunterlagen
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Als Ausfihrungsbedingung fur den Auftrag wird
das Vorhandensein ausreichenden Personals, welches sicherheitsiberpriift nach Stufe SU2
ist, bzw die Bereitschaft diese Uberpriifung sofort nach Auftragserteilung zu veranlassen,
festgelegt. Siehe auch Teilnahmeunterlagen.
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si
Accordo finanziario: Zahlungen erfolgen nach § 17 VOL/B.
Subappalto:
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5.1.15.

5.1.16.

Non si applica alcun obbligo di subappalto.

Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro

Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi

Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammer des Bundes

Informazioni sui termini per il riesame: Bewerber/Bieter, deren Bewerbungen/Angebote nicht
bertcksichtigt werden sollen, werden nach Abschluss des Teilnahmewettbewerbs oder vor
Zuschlagserteilung geman § 134 GWB informiert. Ein Bewerber/Bieter kann seine
Nichtberlcksichtigung im Nachprifungsverfahren bei der Vergabekammer Uberprifen lassen.
Voraussetzung flr Nachprifungsverfahren ist, dass der Verstol3 gegentiber der Vergabestelle
gerugt wird. Der Antrag ist unzulassig, soweit der Antragsteller den gertigten Verstol3 gegen
Vergabevorschriften im Vergabeverfahren erkannt und gegentiber dem Auftraggeber nicht
innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gerugt hat (§160 Abs. 3 Nr. 1 GWB), [...], mehr als
15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rlge nicht abhelfen zu
wollen, vergangen sind (§160 Abs. 3 Nr. 4 GWB). Nach Ablauf dieser Frist ist gegen diese
Entscheidung kein Rechtsmittel mehr moglich. Der Antrag auf Nachprifung ist an die
Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt, Kaiser-Friedrich-Str. 16, 53113 Bonn, zu
richten.

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Generalzolldirektion Zentrale Beschaffungsstelle der Bundesfinanzverwaltung
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Generalzolldirektion Zentrale
Beschaffungsstelle der Bundesfinanzverwaltung

8. Organizzazioni

8.1.

8.1.

82838-2026

ORG-7001

Nome ufficiale: Generalzolldirektion Zentrale Beschaffungsstelle der Bundesfinanzverwaltung
Numero di registrazione: 0204:991-00629-10

Indirizzo postale: Sautierstralle 32

Localita: Freiburg

Codice postale: 79104

Suddivisione del paese (NUTS): Freiburg im Breisgau, Stadtkreis (DE131)

Paese: Germania

E-mail: DIlIB142.vergabe@zoll.bund.de

Telefono: +49 228303-16389

Fax: +49 228303-49819

Indirizzo internet: https://www.zoll.de

Profilo del committente: https://www.evergabe-online.de

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

ORG-7004
Nome ufficiale: Vergabekammer des Bundes
Numero di registrazione: 1:022894990
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Indirizzo postale: Kaiser-Friedrich-Str. 16

Localita: Bonn

Codice postale: 53113

Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania

E-mail: vk@bundeskartellamt.bund.de

Telefono: +49 228-9499-0

Fax: +49 2289499-163

Ruoli di questa organizzazione:

Organizzazione competente per i ricorsi

8.1. ORG-7005
Nome ufficiale: -
Numero di registrazione: -
Localita: -
Codice postale: -
Suddivisione del paese (NUTS): Freiburg im Breisgau, Stadtkreis (DE131)
Paese: Germania
E-mail: DIlIB142-vergabe.gzd@zoll.bund.de
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-7006
Nome ufficiale: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Localita: Bonn
Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono: +49228996100
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

10. Modifica

Versione dell'avviso precedente da modificare

8ad6fa7d-b236-4376-8ccf-0a7e1c65070c-01
Motivo principale della modifica

Aggiornamento informazioni
Descrizione

Einsendefrist fir Teilnahmeantrage soll verlangert werden.

10.1. Modifica
Identificativo della sezione: LOT-0000
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Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 31524249-08c8-45e9-a956-bed0a41c98b8 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 18

Data di trasmissione dell'avviso: 04/02/2026 10:22:21 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale,
ora legale dell'Europa occidentale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: tedesco

Numero di pubblicazione dell'avviso: 82838-2026

Numero dell'edizione della GU S: 25/2026

Data di pubblicazione: 05/02/2026
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