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83030-2026 - Gara

Paesi Bassi — Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto —
Europees openbare aanbesteding - SIEM/SOC-dienstverlening

OJ S 25/2026 05/02/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario - Avviso di rettifica

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Gemeente Steenwijkerland
E-mail: kenniscentrum@coppa.nl
Forma giuridica del committente: Autorita regionale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Europees openbare aanbesteding - SIEM/SOC-dienstverlening
Descrizione: De gemeente Steenwijkerland wenst voor de feitelijke uitvoering van haar
Security Operations Center (SOC)- en Security Information and Event Management (SIEM)-
dienstverlening één opdrachtnemer te contracteren. Deze dienstverlening ondersteunt actief
bij het voorkomen van inbreuken, schade en overlast in de ICT-infrastructuur. De totaal
geraamde waarde van de opdracht voor de gehele maximale looptijd (10 jaar) bedraagt €
840.000,-. Deze raming is gebaseerd op de uitgaven van voorgaande jaren en een
marktverkenning. Voor deze aanbesteding geldt een plafondbedrag voor onderdeel prijs.
Hierbij wordt onderscheid gemaakt in implementatiekosten en exploitatiekosten. Voor de
implementatiekosten geldt een plafondbedrag van € 50.000,- exclusief Btw. Voor
exploitatiekosten is dit € 850.000,- exclusief Btw gebaseerd op de gehele looptijd van 10 jaar.
Identificativo della procedura: 6688f514-a12b-4ae8-bfa6-8d831c64aead
Identificativo interno: 2025-028781
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Gemeente Steenwijkerland voert een Europese
openbare aanbestedingsprocedure uit. Dit betekent dat iedereen die aan de eisen voldoet,
een inschrijving kan indienen. Uw inschrijving is eenmalig en definitief, waardoor geen ruimte
is voor onderhandelingen.

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72212732 Servizi di programmazione di software di sicurezza
dei dati

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Noord-Overijssel (NL211)
Paese: Paesi Bassi
Informazioni supplementari: Steenwijk
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2.1.3.

Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 840 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto
5.1. Lotto: LOT-0000

Titolo: SIEM/SOC-dienstverlening
Descrizione: De gemeente Steenwijkerland wenst voor de feitelijke uitvoering van haar
Security Operations Center (SOC)- en Security Information and Event Management (SIEM)-
dienstverlening één opdrachtnemer te contracteren. Deze dienstverlening ondersteunt actief
bij het voorkomen van inbreuken, schade en overlast in de ICT-infrastructuur. Deze
aanbesteding bestaat niet uit meerdere percelen. De scope kent een sterke technische en
economische samenhang, waardoor splitsing zou leiden tot risico’s ten aanzien van de
continuiteit en kwaliteit van de dienstverlening én ten aanzien van de opvolgende werking van
de losse componenten en functionaliteiten. Marktonderzoek laat verder zien dat het geheel
van de scope niet beperkend werkt voor de markt en het MKB niet onnodig benadeelt. Er kan
dus alleen op het geheel worden ingeschreven. De totaal geraamde waarde van de opdracht
voor de gehele maximale looptijd (10 jaar) bedraagt € 840.000,-. Deze raming is gebaseerd op
de uitgaven van voorgaande jaren en een marktverkenning. Voor deze aanbesteding geldt
een plafondbedrag voor onderdeel prijs. Hierbij wordt onderscheid gemaakt in
implementatiekosten en exploitatiekosten. Voor de implementatiekosten geldt een
plafondbedrag van € 50.000,- exclusief Btw. Voor exploitatiekosten is dit € 850.000,- exclusief
Btw gebaseerd op de gehele looptijd van 10 jaar.
Identificativo interno: 1

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72212732 Servizi di programmazione di software di sicurezza
dei dati
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: De uitvoering van de opdracht is gepland vanaf het moment van
ingangsdatum van de overeenkomst, namelijk 15 juni 2026 tot en met 15 juni 2030, met drie
(3) maal de optie om met twee (2) jaar eenzijdig te verlengen.

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Noord-Overijssel (NL211)
Paese: Paesi Bassi
Informazioni supplementari: Steenwijk

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 15/06/2026
Data di fine durata: 15/06/2030
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5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 3
Altre informazioni sul rinnovo: Drie (3) opties tot verlenging van twee (2) jaar

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 840 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: G1 - Prijs
Descrizione: Voor een beschrijving van gunningscriterium G1 Prijs wordt verwezen naar
paragraaf 2.2.1 van de uitnodiging tot inschrijving.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: G2 - Kwaliteit
Descrizione: Het gunningscriterium kwaliteit bestaat uit drie (3) subgunningscriteria: G2.1.
Partnerschap (maximaal 35 punten) G2.2. Dienstbeschrijving (maximaal 15 punten) G2.3.
Implementatie (maximaal 20 punten) Voor een nadere beschrijving wordt verwezen naar
paragraaf 2.2.2. tot en met 2.2.5 van de uitnodiging tot inschrijving.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 70

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 26/02/2026 11:00:00 (UTC+01:00) ora
dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/410852

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/410852
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione:
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
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Termine per il ricevimento delle offerte: 02/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 2 Mesi

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 02/04/2026 11:15:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Gemeente Steenwijkerland hecht waarde aan
een inclusieve arbeidsmarkt, waarbij iedereen participeert naar vermogen. De gemeente heeft
besloten om in de aanbesteding SROI als bijzonder contractvoorwaarde op te nemen. Dit
bekent dat Inschrijvers zich verplichten om bij gunning van de opdracht 2% van de
opdrachtwaarde aan te wenden voor SROI-activiteiten. In paragraaf 1.3.6 van de uitnodiging
tot inschrijving zijn deze voorwaarden nader toegelicht.

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Gemeente Steenwijkerland - Rechtbank Overijssel
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Gemeente Steenwijkerland
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Gemeente Steenwijkerland
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Gemeente Steenwijkerland

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Gemeente Steenwijkerland
Numero di registrazione: 7448760
Indirizzo postale: Vendelweg 1
Localita: Steenwijk
Codice postale: 8331 XE
Suddivisione del paese (NUTS): Noord-Overijssel (NL211)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Kenniscentrum Coppa CBP
E-mail: kenniscentrum@coppa.nl
Telefono: +31 0850410050
Indirizzo internet: https://www.steenwijkerland.nl
Profilo del committente: https://www.steenwijkerland.nl/aanbestedingsbeleid
Altri referenti:
Nome ufficiale: Rechtbank Overijssel
Indirizzo postale: Egbert Gorterstraat 5
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Localita: Almelo

Codice postale: 7607 GB

Suddivisione del paese (NUTS): Noord-Overijssel (NL211)

Paese: Paesi Bassi

E-mail: infobalie.rb.almelo@rechtspraak.nl

Telefono: +31 883615555

Indirizzo internet: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Overijssel

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

Organizzazione competente per i ricorsi

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

10. Modifica
Versione dell'avviso precedente da modificare

d9557996-bcc8-4db5-aa1c-49360e6665be-01
Motivo principale della modifica

Aggiornamento informazioni
Descrizione

Door de hoeveelheid gestelde vragen voor de 1e nota van inlichtingen is de planning van deze
aanbestedingsprocedure nogmaals aangepast. De aangepaste planning is opgenomen in de
tender onder Termijnen.

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 7a188eef-262f-49b8-84c3-8780f8afde6c - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 04/02/2026 07:38:09 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale,
ora legale dell'Europa occidentale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: neerlandese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 83030-2026

Numero dell'edizione della GU S: 25/2026

Data di pubblicazione: 05/02/2026
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