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See the notice on TED website

86168-2026 - Gara
Francia – Servizi di preparazione pasti – MAFA N°25.533.07 MISE A DISPOSITION, LOCATION ET 
APPROVISIONNEMENT DE REFRIGERATEURS CONNECTES ET LIVRAISON DE REPAS EN PRE-
COMMANDE (CLICK & COLLECT) POUR LES SITES DE LA CAISSE PRIMAIRE CENTRALE 
D'ASSURANCE MALADIE DES BOUCHES-DU-RHONE
OJ S 26/2026 06/02/2026
Bando di gara – regime alleggerito
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: CPCAM DES BOUCHES-DU-RHONE
E-mail: 521.dpt.juridique.cpam-marseille@assurance-maladie.fr
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Protezione sociale

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: MAFA N°25.533.07 MISE A DISPOSITION, LOCATION ET APPROVISIONNEMENT 
DE REFRIGERATEURS CONNECTES ET LIVRAISON DE REPAS EN PRE-COMMANDE 
(CLICK & COLLECT) POUR LES SITES DE LA CAISSE PRIMAIRE CENTRALE 
D'ASSURANCE MALADIE DES BOUCHES-DU-RHONE
Descrizione: Le présent accord-cadre porte sur la mise à disposition de réfrigérateurs 
connectés en location avec approvisionnement de repas en libre-service et en précommande 
(click & collect) comme solution de restauration pour les collaborateurs de la CPCAM des 
Bouches-du-Rhône. Cette prestation doit pouvoir être déployée sur les différents sites de la 
CPCAM répartis sur le territoire des Bouches-du-Rhône. Le présent accord-cadre porte sur les 
prestations suivantes : - Fourniture de repas par l'intermédiaire de réfrigérateurs connectés ; - 
Fourniture de repas en précommande (click & collect) ; Le titulaire se verra confier la livraison, 
l'installation et la mise en service des réfrigérateurs connectés, le réassort quotidien des 
consommables à destination des réfrigérateurs et des points de Click and collect, la 
maintenance préventive et curative des réfrigérateurs ainsi que le suivi des prestations.
Identificativo della procedura: 18f3be1b-5fd8-452b-a71c-0f518fba29bb
Identificativo interno: MAFA N°25-533-07
Tipo di procedura: Aperta
Caratteristiche principali della procedura: Les prestations objet de la présente consultation 
relèvent de l’annexe 3 au Code de la Commande Publique relative aux services sociaux et 
autres services spécifiques. La procédure de passation utilisée est la procédure adaptée 
ouverte. Elle est soumise aux dispositions des articles L.2123-1 2°, R.2123-1 3° du Code de la 
commande publique. L'accord-cadre, mono attributaire, avec maximum est passé en 
application des articles L. 2125-1 1°, R. 2162-1 à R. 2162-6, R. 2162-13 et R. 2162-14 du 
Code de la commande publique. Il donnera lieu à l'émission de bons de commande. Le 
montant maximum annuel est de 710 000 € HT. Il est identique pour chaque période de 
reconduction. Lors de la première année d'exécution de l'accord-cadre, il sera au minimum 
déployé quatre (4) réfrigérateurs connectés et six (6) points de Click & Collect pour les sites 
spécifiquement identifiés en annexe 5 du CCP. La CPCAM pourra décider d'élargir le 
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périmètre de la prestation à l’ensemble des sites identifiés en annexe 5 du CCP par l’émission 
de bons de commande.

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 55321000 Servizi di preparazione pasti
Classificazione aggiuntiva (cpv): 55521200 Servizio di fornitura pasti

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
Paese: Francia
Informazioni supplementari: La solution est susceptible d'être déployée sur l'ensemble des 
sites de la CPCAM des Bouches-du-Rhône. Les adresses de l'ensemble des sites de la 
CPCAM sont renseignées à l'annexe 5 du CCP. Pour la période initiale du présent accord-
cadre, le déploiement des prestations (refrigérateurs connectés et/ou click and collect) ne 
concernera que les sites spécifiquement identifiés dans l'annexe 5 du CCP. Le périmètre de 
déploiement de la solution de restauration est susceptible d’évoluer en cours d’exécution 
jusqu'à s'étendre à l'ensemble des sites de la CPCAM des Bouches-du-Rhône.

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 720 000,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 2 840 000,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: La procédure est passée par la CPAM des Bouches-du-Rhône, 
qui n'est pas un organisme de droit public mais un organisme de droit privé chargé d'une 
mission de service public.
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE
Sans objet
Diritto transfrontaliero applicabile: Sans objet

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Violazione degli obblighi in materia di diritto del lavoro: 

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: MAFA N°25.533.07 MISE A DISPOSITION, LOCATION ET APPROVISIONNEMENT 
DE REFRIGERATEURS CONNECTES ET LIVRAISON DE REPAS EN PRE-COMMANDE 
(CLICK & COLLECT) POUR LES SITES DE LA CAISSE PRIMAIRE CENTRALE 
D'ASSURANCE MALADIE DES BOUCHES-DU-RHONE
Descrizione: Le présent accord-cadre porte sur la mise à disposition de réfrigérateurs 
connectés en location avec approvisionnement de repas en libre-service et en précommande 
(click & collect) comme solution de restauration pour les collaborateurs de la CPCAM des 
Bouches-du-Rhône. Cette prestation doit pouvoir être déployée sur les différents sites de la 
CPCAM répartis sur le territoire des Bouches-du-Rhône. Le présent accord-cadre porte sur les 
prestations suivantes : - Fourniture de repas par l'intermédiaire de réfrigérateurs connectés ; - 
Fourniture de repas en précommande (click & collect) ; Le titulaire se verra confier la livraison, 
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l'installation et la mise en service des réfrigérateurs connectés, le réassort quotidien des 
consommables à destination des réfrigérateurs et des points de Click and collect, la 
maintenance préventive et curative des réfrigérateurs ainsi que le suivi des prestations.
Identificativo interno: MAFA N°25.533.07

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 55321000 Servizi di preparazione pasti
Classificazione aggiuntiva (cpv): 55521200 Servizio di fornitura pasti

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
Paese: Francia
Informazioni supplementari: La solution est susceptible d'être déployée sur l'ensemble des 
sites de la CPCAM des Bouches-du-Rhône. Les adresses de l'ensemble des sites de la 
CPCAM sont renseignées à l'annexe 5 du CCP. Pour la période initiale du présent accord-
cadre, le déploiement des prestations (refrigérateurs connectés et/ou click and collect) ne 
concernera que les sites spécifiquement identifiés dans l'annexe 5 du CCP. Le périmètre de 
déploiement de la solution de restauration est susceptible d’évoluer en cours d’exécution 
jusqu'à s'étendre à l'ensemble des sites de la CPCAM des Bouches-du-Rhône.

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 3
Altre informazioni sul rinnovo: L'accord-cadre est reconduit tacitement jusqu'à son terme. Le 
nombre de périodes de reconduction est fixé à trois (3). La durée de chaque période de 
reconduction est de douze (12) mois. La durée maximale de l’accord-cadre, toutes périodes 
confondues, est de quarante-huit (48) mois.

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 720 000,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 2 840 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì
Informazioni supplementari: Afin d'optimiser l'analyse des offres, les candidats fourniront les 
échantillons demandés à l'article 5.2 du Règlement de la consultation. La remise des 
échantillons est obligatoire. Elle conditionne la validité de l’offre. Chaque candidat devra livrer 
les échantillons le 10/03/2026 de 8h00 à 11h00. Les échantillons déposés après 11h00 ne 
seront pas acceptés et rendront l’offre irrégulière.

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Fatturato annuo generale
Descrizione del criterio di selezione: Déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le 
chiffre d'affaires concernant les prestations objet du contrat, réalisées au cours des trois 
derniers exercices disponibles
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Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Liste des principales prestations effectuées au cours des 
trois dernières années, indiquant le montant, la date et le destinataire. Elles sont prouvées par 
des attestations du destinataire ou, à défaut, par une déclaration du candidat

Criterio: Media annuale della forza lavoro
Descrizione del criterio di selezione: Déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du 
candidat et l'importance du personnel d'encadrement pour chacune des trois dernières années

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: 1-Valeur technique : 50 %
Descrizione: 1 - Valeur technique : 50 %. Le critère valeur technique est décomposé comme 
suit : 1.1 - Qualité gustative des échantillons remis selon dégustation par le jury : 20 % / 1.2 - 
Qualité du suivi pour la réalisation des prestations et des fonctionnalités des solutions 
proposées : 20% / 1.3 - Qualité et diversité des repas proposés : 10 %
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 50
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: 2 - Prix des prestations : 40 %
Descrizione: 2 - Prix des prestations : 40 %. Le coût total est analysé en fonction des prix 
unitaires des équipements et points de livraisons, des prix unitaires des denrées (moyenne 
des prix minimums et prix maximums / prix des échantillons remis par les candidats) rapportés 
à des quantités estimatives (les quantités estimatives par famille de produit sont 
communiquées à l’ensemble des candidats dans le BP, la répartition détaillée au sein de 
chaque famille de denrée, fait l’objet d’une commande masquée et n’est pour sa part pas 
communiquée.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: 3 - Mesures en faveur de la protection de l'environnement et de l’économie circulaire 
en lien avec l’objet du marché : 10 %
Descrizione: 3 - Mesures en faveur de la protection de l'environnement et de l’économie 
circulaire en lien avec l’objet du marché : 10 %. Le critère est apprécié au regard des mesures 
durables prises pour l’approvisionnement alimentaire, conditionnement des denrées, gestion 
des déchets, mesures prises en faveur de la lutte contre le gaspillage alimentaire, 
certifications durables le cas échéant, etc…
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: francese
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 28/02/2026 11:00:00 (UTC+00:00) ora 
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2917757&orgAcronyme=s7h
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Canale di comunicazione ad hoc: 
Nome: Système de questions réponses proposé par la plateforme de dématérialisation : Profil 
acheteur PLACE
URL: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2917757&orgAcronyme=s7h

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2917757&orgAcronyme=s7h
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 10/03/2026 11:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 4 Mesi
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì
Accordo finanziario: Le financement du marché (pour la partie mise à disposition 
d'équipements et points de livraison) est assuré par les fonds propres de la Caisse Primaire 
Centrale d'Assurance Maladie des Bouches du Rhône (les repas étant réglés directement par 
les usagers). Les sommes dues au(x) titulaire(s) et au(x) sous-traitant(s) de premier rang 
éventuel(s) du marché seront payées dans un délai global de 30 jours à compter de la date de 
réception des factures ou des demandes de paiement équivalentes. Les modalités de 
versement des avances figurent au CCP, pièce du DCE.

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal Judiciaire de Marseille
Informazioni sui termini per il riesame: Sur le fondement des articles 14411 à 14413 du Code 
de Procédure Civile, des articles 2 à 10 de l'ordonnance n°2009515 du 7 mai 2009, articles 2 
et 3 du décret n°20091456 du 27 novembre 2009, il existe deux types de référés en matière 
de marchés publics qui peuvent être actionnés par les requérants : avant la conclusion du 
contrat, le référé précontractuel après la notification du marché, le référé contractuel.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: CPCAM DES BOUCHES-DU-RHONE
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara: CPCAM DES 
BOUCHES-DU-RHONE
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Tribunal Judiciaire de Marseille
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Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: CPCAM DES BOUCHES-DU-
RHONE
Organizzazione che tratta le offerte: CPCAM DES BOUCHES-DU-RHONE

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: CPCAM DES BOUCHES-DU-RHONE
Numero di registrazione: 78288573500020
Servizio: Bouches-du-Rhône
Indirizzo postale: 56 chemin Joseph aiguier
Località: MARSEILLE
Codice postale: 13009
Suddivisione del paese (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
Paese: Francia
Referente: Département Achats et Marchés
E-mail: 521.dpt.juridique.cpam-marseille@assurance-maladie.fr
Telefono: +33486940316
Indirizzo internet: https://www.ameli.fr/bouchesdurhone/assure
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://www.marches-publics.gouv.fr/?
page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2917757&orgAcronyme=s7h
Profilo del committente: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Tribunal Judiciaire de Marseille
Numero di registrazione: 17130111200776
Servizio: Bouches-du-Rhône
Indirizzo postale: 6 rue Joseph Autran
Località: Marseille
Codice postale: 13006
Suddivisione del paese (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
Paese: Francia
E-mail: tjmarseille@justice.fr
Telefono: 04 91 15 50 50
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 03f9fde9-f956-4a72-aaf5-35998a54f433  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara – regime alleggerito
Sottotipo di avviso: 20
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Data di trasmissione dell'avviso: 05/02/2026 09:44:54 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: francese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 86168-2026
Numero dell'edizione della GU S: 26/2026
Data di pubblicazione: 06/02/2026
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