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See the notice on TED website

88274-2026 - Gara
Estonia – Servizi di sviluppo sperimentale – Innovaatiliste lahenduste hankimine 50-aastaste ja 
vanemate inimeste kaasamiseks (Sotsiaalministeerium)
OJ S 26/2026 06/02/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario - Avviso di rettifica
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Riigi Tugiteenuste Keskus
E-mail: hanked@rtk.ee
Forma giuridica del committente: Autorità governativa centrale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Innovaatiliste lahenduste hankimine 50-aastaste ja vanemate inimeste kaasamiseks 
(Sotsiaalministeerium)
Descrizione: Hankega otsitakse innovatsioonipartnereid Sotsiaalministeeriumile, et välja 
töötada, piloteerida ja rakendada innovaatilisi sekkumisi 50-aastaste ja vanemate inimeste 
suhtes väärtustavate hoiakute kujundamiseks ning nende kaasamiseks, aktiviseerimiseks ja 
tööturul hoidmiseks. Hanke eesmärgi täitmiseks kasutatakse innovatsioonimeetodeid, mis 
võimaldavad leida lahendusi vanemaealiste kaasamise keerukusele, arendada uusi teenuseid 
ja saada tagasisidet. Pakutavad lahendused peavad olema Eesti kontekstis innovaatilised, 
aga mitte üleilmselt innovaatilised ehk teistes riikides rakendatud parimaid praktikaid võib 
aluseks võtta ja neid Eesti kontekstile vastavaks kohandada. Pakutavad ideed võivad olla 
tehnoloogilised või osaliselt tehnoloogilised. Innovatsioon ei pea tähendama tehnoloogilist 
lahendust, see võib olla näiteks ka väljatöötatud koostöömudel, koolitus vm. Küll aga peab 
lahendus sisaldama uuenduslikku lahendust. / Kõrvaldamise alused ja 
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identificativo della procedura: fc38ac2a-85f6-4a84-ba44-3a5341f44918
Identificativo interno: 293365-0000
Tipo di procedura: Partenariato per l'innovazione
Caratteristiche principali della procedura: Innovatsioonipartnerlus

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 73120000 Servizi di sviluppo sperimentale
Classificazione aggiuntiva (cpv): 98133100 Servizi prestati da strutture civiche e comuni, 
98200000 Servizi di consulenza in materia di pari opportunità

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: .

2.1.2.  Luogo di esecuzione

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/88274-2026
mailto:hanked@rtk.ee


88274-2026 Page 2/6

Suddivisione del paese (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: .

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: .

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: .

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: .

2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: Tulenevalt registri tehnilisest eripärast on lepingu eeldatava 
kestuse kuupäevade vahemikuna märkimisel kohustuslik väli ka lepingu algusaeg. Hankija on 
eelnimetatud väljal märkinud lepingu algusaja eeldatavana ning vastavalt lepingus sätestatule 
hakatakse teenust osutama lepingu sõlmimisest.
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE), Documento di gara 
unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Innovaatiliste lahenduste hankimine 50-aastaste ja vanemate inimeste kaasamiseks 
(Sotsiaalministeerium)
Descrizione: Hankega otsitakse innovatsioonipartnereid Sotsiaalministeeriumile, et välja 
töötada, piloteerida ja rakendada innovaatilisi sekkumisi 50-aastaste ja vanemate inimeste 
suhtes väärtustavate hoiakute kujundamiseks ning nende kaasamiseks, aktiviseerimiseks ja 
tööturul hoidmiseks. Hanke eesmärgi täitmiseks kasutatakse innovatsioonimeetodeid, mis 
võimaldavad leida lahendusi vanemaealiste kaasamise keerukusele, arendada uusi teenuseid 
ja saada tagasisidet. Pakutavad lahendused peavad olema Eesti kontekstis innovaatilised, 
aga mitte üleilmselt innovaatilised ehk teistes riikides rakendatud parimaid praktikaid võib 
aluseks võtta ja neid Eesti kontekstile vastavaks kohandada. Pakutavad ideed võivad olla 
tehnoloogilised või osaliselt tehnoloogilised. Innovatsioon ei pea tähendama tehnoloogilist 
lahendust, see võib olla näiteks ka väljatöötatud koostöömudel, koolitus vm. Küll aga peab 
lahendus sisaldama uuenduslikku lahendust. / Kõrvaldamise alused ja 
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identificativo interno: 293365-0000

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
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Classificazione principale (cpv): 73120000 Servizi di sviluppo sperimentale
Classificazione aggiuntiva (cpv): 98133100 Servizi prestati da strutture civiche e comuni, 
98200000 Servizi di consulenza in materia di pari opportunità

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: .

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: .

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: .

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: .

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Paese: Estonia
Informazioni supplementari: .

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 02/06/2026
Data di fine durata: 31/12/2029

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto finanziato in tutto o in parte con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
Informazioni supplementari: Tulenevalt registri tehnilisest eripärast on lepingu eeldatava 
kestuse kuupäevade vahemikuna märkimisel kohustuslik väli ka lepingu algusaeg. Hankija on 
eelnimetatud väljal märkinud lepingu algusaja eeldatavana ning vastavalt lepingus sätestatule 
hakatakse teenust osutama lepingu sõlmimisest.

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali
Descrizione: Pikaajaliste töötute, ebasoodsas olukorras olevate ja/või puudega inimeste 
tööhõivevõimalused.
Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali
Descrizione: Vastavustingimustest leitav.
Obiettivo dell'appalto strategico: Acquisto innovativo
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Descrizione: Uue või märkimisväärselt täiustatud teenuse või protsessi, uue turustusviisi või 
uue organisatsioonilise meetodi kasutuselevõtt 50- aastaste ja vanemate inimeste kaasamisel.
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: La mitigazione dei cambiamenti climatici
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Opportunità di occupazione per i disoccupati di lunga 
durata, le persone svantaggiate e/o con disabilità
Appalti per l'innovazione: I lavori, le forniture o i servizi oggetto dell'appalto sono nuovi o 
sensibilmente migliorati rispetto ad altri lavori, forniture o servizi già presenti sul mercato.

5.1.8.  Criteri di accessibilità
Sono compresi criteri di accessibilità per le persone con disabilità

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 90

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/8666364
/documents?group=B

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/8666364
/tenders
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: estone
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 10/03/2026 11:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/8666364/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/8666364/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/8666364/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/8666364/tenders
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Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organizzazione competente per i ricorsi: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informazioni sui termini per il riesame: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Riigi Tugiteenuste Keskus
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Riigi Tugiteenuste Keskus

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Riigi Tugiteenuste Keskus
Numero di registrazione: 70007340
Indirizzo postale: Lõkke tn 4
Località: Tallinn
Codice postale: 10122
Suddivisione del paese (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Paese: Estonia
Referente: SANDRA NUUDI
E-mail: hanked@rtk.ee
Telefono: +372 59177296
Indirizzo internet: http://www.rtk.ee
Profilo del committente: http://www.rtk.ee
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Numero di registrazione: 1000123
Indirizzo postale: Tartu mnt 85
Località: Tallinn
Codice postale: 10115
Suddivisione del paese (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Paese: Estonia
E-mail: vako@fin.ee
Telefono: +3726113713
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione di mediazione

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Riigihangete register
Numero di registrazione: TED64
Indirizzo postale: Lõkke tn 4
Località: Tallinn

https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
mailto:hanked@rtk.ee
http://www.rtk.ee
http://www.rtk.ee
mailto:vako@fin.ee
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Codice postale: 10122
Suddivisione del paese (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Paese: Estonia
E-mail: register@riigihanked.riik.ee
Telefono: +3726113693
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

10. Modifica

Versione dell'avviso precedente da modificare
: 
ec0128fe-973a-4bd1-bca6-65374dd80af4-01
Motivo principale della modifica
: 
Aggiornamento informazioni

10.1.  Modifica
Identificativo della sezione: PROCEDURE

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: ff007260-9929-4148-a4c7-b1876ed498d9  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 05/02/2026 13:38:19 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 05/02/2026 15:00:01 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: estone
Numero di pubblicazione dell'avviso: 88274-2026
Numero dell'edizione della GU S: 26/2026
Data di pubblicazione: 06/02/2026

mailto:register@riigihanked.riik.ee
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