See the notice on TED website

93378-2026 - Gara

Croazia — Servizi di supporto vari ai trasporti aerei — Usluga ispomoc¢i radne snage u procesima
opsluzivanja zrakoplova u Zraénoj luci Split d.o.o.

OJ S 28/2026 10/02/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: ZRACNA LUKA SPLIT d.o.o.
E-mail: nabava@split-airport.hr
Forma giuridica del committente: Impresa pubblica controllata da un'autorita governativa
centrale
Attivita dell'ente aggiudicatore: Attivita aeroportuali

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Usluga ispomoci radne snage u procesima opsluzivanja zrakoplova u Zra¢noj luci Split
d.o.o.
Descrizione: Usluga ispomoc¢i radne snage u procesima opsluZivanja zrakoplova u Zra¢noj luci
Split d.o.o.
Identificativo della procedura: de8491f2-1e65-41b1-b7e7-944faa143chd
Identificativo interno: 04-15/26
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Otvoreni postupak

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 63730000 Servizi di supporto vari ai trasporti aerei

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Splitsko-dalmatinska Zupanija (HR035)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Zra¢na luka Split d.o.o., Cesta dr. Franje Tudmana 1270, 21217
Kastel Stafili¢

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 10 500 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/25/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara, Avviso
Partecipazione a un'organizzazione criminale: Sudjelovanje u zlo¢inackoj organizaciji
Corruzione: Korupcija
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Frode: Prijevara

Reati terroristici o reati connessi alle attivita terroristiche: Kaznena djela terorizma ili kaznena
djela povezana s teroristickim aktivnhostima

Riciclaggio di proventi di attivita criminose o finanziamento del terrorismo: Pranje novca ili
financiranje terorizma

Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte: Placanje poreza

Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali: Placanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

Fallimento: Stecaj

Insolvenza: Nesolventnost

Amministrazione controllata: Imovinom subjekta upravlja ste€ajni upravitelj

Concordato preventivo con i creditori: Nagodba s vjerovnicima

Cessazione di attivita: Suspendirane poslovne aktivnosti

Situazione analoga al fallimento ai sensi della normativa nazionale: Situacije istovrsne stecaju
prema nacionalnim zakonima

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Usluga ispomoci radne snage u procesima opsluzivanja zrakoplova u Zra¢noj luci Split
d.o.o.
Descrizione: Usluga ispomoc¢i radne snage u procesima opsluzivanja zrakoplova u Zra¢noj luci
Split d.o.o.
Identificativo interno: 04-15/26

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 63730000 Servizi di supporto vari ai trasporti aerei
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: Ovom dokumentacijom o nabavi je predvidena moguénost
obnavljanja ugovora i Narucitelj zadrzava pravo primijeniti Clanak 316. i/ili 317. i/ili 320. Zakona
0 javnoj nabavi.

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Splitsko-dalmatinska Zupanija (HR035)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Zra¢na luka Split d.o.o., Cesta dr. Franje Tudmana 1270, 21217
Kastel Stafili¢

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/04/2026
Durata: 24 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 10 500 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
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La partecipazione non é riservata.

Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali
Descrizione: Aspekti se odnose na: Tehnitke specifikacije, Posebni uvjeti za izvrSenje ugovora
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Altro

5.1.8. Criteri di accessibilita
Sono compresi criteri di accessibilita per le persone con disabilita

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Media annuale della forza lavoro
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Certificati rilasciati da organi indipendenti riguardanti standard di assicurazione della
qualita
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Certificati rilasciati da organi indipendenti riguardanti sistemi o standard di gestione
ambientale
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Cijena ponude
Descrizione: Cijena ponude
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Upravljanje rizicima (R)
Descrizione: Mjerilo za bodovanje kriterija: Upravljanje rizicima (R) - maksimalni broj bodova
15 Rizik je nesiguran dogadaj ili stanje koje, ako se pojavi, ima znacajan utjecaj na izvrSenje
predmeta nabave. Rizik mozZe imati jedan ili viSe uzroka, a njegova pojava jednu ili viSe
posljedica. Potrebno je sa stajaliSta Ponuditelja identificirati sve rizike koji se mogu pojaviti
tijekom izvrSenja predmeta nabave. Nakon identifikacije potrebno je obaviti alokaciju rizika na
potencijalne sudionike s metodologijom otklanjanja rizika (uloge i odgovornosti, vr.emensko
planiranje, formu izvjeS¢ivanja te pracenje procesa, procjenu o potrebnim dodatnim
mjerama...). Za ocjenu ovog kriterija Ponuditelj sastavlja tekst s odgovarajuc¢im tablicama (po
potrebi) te ga prilaze ponudi. Ponuditelj treba osigurati da predlozeno bude §to detaljnije,
jasnije i konkretnije te da sadrzi 5to viSe podataka koje ¢e Clanovi struénog povjerenstva uzeti
u obzir prilikom ocjene ponuda. Vrednovanje kriterija Upravljanja rizicima (R): Nezadovoljava -
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5.1.11.

5.1.12.

93378-2026

Nisu identificirati mogucdi rizici i/ili popis rizika nije razraden, bitni rizici koji utjeCu na izvrSenje
predmeta nabave su izostavljeni - Broj bodova: 0 Zadovoljavajuée-ldentifikacija rizika je
obuhvatila gotovo sve bitne rizike, ali nisu primjerno alocirani i/ili metodologija otklanjanja
rizika nije detaljno razradena te ne daje konkretna rjeSenja za izvrSenje predmeta nabave -
Broj bodova: 7 Dobro -Identifikacija rizika je obuhvatila sve bitne rizike, koji su primjerno
alocirani. Metodologija otklanjanja rizika je detaljno razradena te daje konkretna rjeSenja za
izvrSenje predmeta nabave - Broj bodova: 15

Descrizione del metodo da utilizzare se la ponderazione non pud essere espressa da criteri:
Nacin izraCuna kriterija za odabir najpovoljnije ponude je opisan u dokumentaciji o nabavi

Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eojn.hr/tender-eo/73360
Canale di comunicazione ad hoc:

Nome: https://eojn.hr/

Condizioni di appalto

Modalita di presentazione:

Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria

Indirizzo per la presentazione: https://eojn.hr/tender-eo/73360

Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: croato
Catalogo elettronico: Non consentita

Varianti: Non consentita

Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita

Descrizione della garanzia finanziaria: Ponuditelj je duzan kao jamstvo za ozbiljnost ponude
uz ponudu dostaviti bankarsku garanciju u iznosu od 200.000,00 EUR s klauzulom "plativo na
prvi poziv i bez prava prigovora", koja mora biti bezuvjetna i s rokom vazenja istovjetnim s
rokom valjanosti ponude. U slucaju javljanja zajednice gospodarskih subjekata jamstvo uz
ponudu prilaZe nositelj ponude ili svi ¢lanovi zajednice solidarno ili jedan ¢lan zajednice
gospodarskih subjekata na ukupan iznos. Narucitelj ¢e naplatiti jamstvo za ozbiljnost ponude
ukoliko Ponuditelj: - odustane od svoje ponude u roku njezine valjanosti, - ne dostavi azurirane
popratne dokumente sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016 - ne prihvati ispravak racunske greske, -
odbije potpisati ugovor o javnoj nabavi ili okvirni sporazum, - ili ne dostavi jamstvo za uredno
ispunjenje ugovora o javnoj nabavi ili okvirnog sporazuma ako okvirni sporazum obvezuje na
sklapanje i izvrSenje. Za naplatu jamstva za ozbiljnost ponude dovoljno je da Ponuditelj ostvari
jedan (bilo koji) od prethodno navedenih uvjeta. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u
izvorniku, odvojeno od elektroniCke dostave ponude, u papirnatom obliku, umetnuto u
prozirnu, perforiranu, plasti¢nu koSuljicu, u zatvorenoj omotnici na kojoj su navedeni podaci o
Ponuditelju. TraZzenu bankarsku garanciju koju u ovom trenutku nije moguce slati i primati kao
elektronicki dokument, Ponuditelji u roku za dostavu ponuda, dostavlja Narucitelju u zatvorenoj
postanskoj omotnici na adresu za dostavu ponuda te takva omotnica sadrzi sve trazene
podatke, s dodatkom ,dio/dijelovi ponude koji se dostavlja/ju odvojeno®. U tom slu€aju ¢e se
kao vrijeme dostave ponude uzeti vrijeme zaprimanja ponude putem e-oglasnika javne nabave
,Narodnih novina“. *Na prednjoj strani: ZRACNA LUKA SPLIT d.o.o. Cesta dr. Franje
Tudmana 1270, 21217 Kastel Stafili¢ Predmet nabave: Usluga ispomodéi radne snage u
procesima opsluzivanja zrakoplova u Zracnoj luci Split Evidencijski broj javne nabave: 04-15
/26 DIO/DIJELOVI PONUDE KOJI SE DOSTAVLJAJU ODVOJENO ,NE OTVARAJ" * Na
prednjoj strani ili poledini: < Naziv i adresa Ponuditelja / ¢lanova Zajednice gospodarskih
subjekata > < OIB/nacionalni identifikacijski broj Ponuditelja / ¢lanova Zajednice gospodarskih
subjekata > « na omotnici treba navesti potpuni naziv i adresu Ponuditelja radi evidencije
prispjelih dijelova ponuda ili u slu€aju da je dio ponude dostavljen nakon otvaranja ponuda,
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kako bi se mogla neotvorena vratiti Ponuditelju « ako omotnica nije zatvorena, zape€acena i
oznacena kako je navedeno, Narucitelj ne snosi nikakvu odgovornost ako se ponuda prerano
otvori. Dijelovi ponude koji se dostavljaju sredstvima komunikacije koja nisu elektroni¢ka
moraju biti dostavljeni prije isteka roka za dostavu ponuda te se u tom slu€aju ponuda smatra
zaprimljenom u trenutku zaprimanja ponude elektroni¢kim sredstvima komunikacije. Ukoliko
Ponuditelj uplati nov€ani polog kao jamstvo za ozbiljnost ponude, duzan je u sklopu svoje
ponude dostaviti dokaz o placanju na temelju kojeg se moze utvrditi da je transakcija izvrSena,
pri Cemu se dokazom smatraju i neovjerene preslike ili ispisi provedenih naloga za plac¢anje,
uklju€ujuci i onih izdanih u elektronickom obliku. Na temelju dostavljenog dokaza o pla¢anju
pologa, Narucitelj provjerava izvrSenje uplate. Trajanje jamstva za ozbiljnost ponude mora biti
najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje
je duze od roka valjanosti ponude. Ako tijekom postupka javne nabave istekne rok valjanosti
ponude i jamstva za ozbiljnost ponude, Narucitelj obvezan je prije odabira zatraZiti produzenje
roka valjanosti ponude i jamstva od Ponuditelja koji je podnio ekonomski najpovoljniju ponudu
u primjernom roku ne kracem od 5 dana.

Termine per il ricevimento delle offerte: 11/03/2026 09:30:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale

Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 11/03/2026 09:30:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, ora legale
dell’'Europa occidentale

Luogo: Zraéna luka Split d.o.o., Cesta dr. Franje Tudmana 1270, Kastel Stafili¢, Upravna
zgrada, Il kat - sala za sastanke.

Informazioni supplementari: Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlasteni
predstavnici Ponuditelja i osobe sa statusom ili bez statusa zainteresirane osobe. Sukladno
Clanku 282. stavak 8. ZJN 2016, pravo aktivhog sudjelovanja na javhom otvaranju ponuda
imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva za javnu nabavu i ovlasteni predstavnici
Ponuditelja. Ovlasteni predstavnici Ponuditelja moraju svoje pisano ovlastenje predati
¢lanovima stru¢nog povjerenstva neposredno prije javnog otvaranja ponuda. Ovlastenje mora
biti potpisano od strane ovlastene osobe Ponuditelja.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Ugovorne strane sklapaju ugovor o javnoj
nabavi u pisanom obliku u roku od 90 dana od dana izvrSnosti odluke o odabiru. Ugovor o
javnoj nabavi mora biti sklopljen u skladu s uvjetima odredenima u Dokumentaciji o nabauvi i
odabranom ponudom te ga ugovorne strane tako i izvrSavaju. Narucitelj je obvezan kontrolirati
je li izvrenje ugovora o javnoj nabavi u skladu s uvjetima odredenima u Dokumentaciji o
nabavi i odabranom ponudom. Na odgovornost ugovornih strana za ispunjenje obveza iz
ugovora o javnoj nabavi, uz odredbe ZJN 2016, na odgovarajucéi na€in primjenjuju se odredbe
zakona kojim se ureduju obvezni odnosi.&nbsp; Radno vrijeme je uskladeno s vremenom
otvorenosti zra€ne luke, u ljetnom prometnom razdoblju i zimskom prometnom razdoblju uz
moguce ranije dolaske i produzavanja zbog potreba prometa koje ¢e se prethodno najaviti.
&nbsp; Rad ¢e se odvijati u smjenama, a mjesecni i dnevni raspored Ce definirati Narucitel].
Na zahtjev Narucitelja u hitnim ...

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

Forma giuridica che deve essere assunta da un gruppo di offerenti cui viene aggiudicato un
appalto: Clanovi Zajednice gospodarskih subjekata obvezni su u ponudi dostaviti odredeni
pravni akt u mjeri u kojoj je to potrebno za zadovoljavajuée izvrSenje ugovora (npr. medusobni
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5.1.15.

5.1.16.

sporazum, ugovor o poslovnoj suradniji ili sli¢no). Navedeni akt mora biti potpisan i ovjeren
(samo ukoliko se u zemlji poslovnog nastana koristi pecat) od svih ¢lanova Zajednice
gospodarskih subjekata. Navedenim pravnim aktom trebaju se rijeSiti medusobni odnosi
Clanova Zajednice gospodarskih subjekata vezani uz izvrSavanje ugovora o javnoj nabavi.
Accordo finanziario: Placanje nakon izvrSene usluge, a u roku od 30 (trideset) dana od dana
izdavanja e-racuna. Narucitelj ne predvida placanje predujma (avansa).

Tecniche

Accordo quadro:

Accordo quadro, senza riapertura della gara

Numero massimo di partecipanti: 999

Ulteriori committenti: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:

Nessun sistema dinamico di acquisizione

Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi

Organizzazione competente per i ricorsi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

: ZRACNA LUKA SPLIT d.o.o.

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:

ZRACNA LUKA SPLIT d.o.0.

8. Organizzazioni

8.1.

8.1.

93378-2026

ORG-0001

Nome ufficiale: ZRACNA LUKA SPLIT d.o.o.

Numero di registrazione: 83462362655

Indirizzo postale: Cesta dr. Franje Tudmana 1270

Localita: Kastela

Codice postale: 21217

Suddivisione del paese (NUTS): Splitsko-dalmatinska Zupanija (HR035)

Paese: Croazia

Referente: Sluzba nabave

E-mail: nabava@split-airport.hr

Telefono: +385 21203349

Indirizzo internet: https://www.split-airport.hr/index.php?mobile_redirect=true&lang=hr

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

ORG-0002

Nome ufficiale: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numero di registrazione: 95857869241

Indirizzo postale: Ulica grada Vukovara 23/V

Localita: Zagreb

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)

Paese: Croazia

Referente: Kontakt

E-mail: dkom@dkom.hr
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8.1.

Telefono: +385 14559 930

Indirizzo internet: https://www.dkom.hr/
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

ORG-0003

Nome ufficiale: Narodne novine d.d.
Numero di registrazione: TED94

Numero di registrazione: HR64546066176
Indirizzo postale: Savski gaj XIII. 6
Localita: Zagreb

Codice postale: 10020

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: EOJN Helpdesk

E-mail: eojn@nn.hr

Telefono: +385 16652889

Indirizzo internet: https://www.nn.hr/

Ruoli di questa organizzazione:

TED eSender

Informazioni sull'avviso

93378-2026

Identificativo/versione dell'avviso: a841beb7-dc2a-4c5f-beOb-e30a5368951e - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 17

Data di trasmissione dell'avviso: 06/02/2026 18:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale,

ora legale dell'Europa occidentale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: croato

Numero di pubblicazione dell'avviso: 93378-2026
Numero dell'edizione della GU S: 28/2026
Data di pubblicazione: 10/02/2026
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