See the notice on TED website

100783-2026 - Konkursas

Italija — Telefono operatoriy paslaugos — Servizio di Contact Center a supporto delle attivita
istituzionali affidate al GSE

OJ S 30/2026 12/02/2026

Skelbimas apie pirkima arba koncesija. Jprasta tvarka

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: Gestore dei Servizi Energetici GSE S.p.A
E. pastas: e.procurement@pec.gse.it
Pirkéjo teisiné forma: VieSosios teisés reglamentuojama jstaiga
Perkanciosios organizacijos veiklos sritis: Aplinkos apsauga

2. Procedura

2.1. Procedira
Pavadinimas: Servizio di Contact Center a supporto delle attivita istituzionali affidate al GSE
ApraSymas: Si veda il documento denominato "G01188 - Sintesi del servizio" prelevabile dal
profilo del committente www.gse.it sezione Bandi di gara. Si segnala che, atteso che i servizi
richiesti nei lotti | e Il rientrano nei servizi ad alta intensita di manodopera, trova applicazione
la cd. «clausola sociale», secondo quanto stabilito all'art. 57 del D.Lgs. n. 36/2023. Pertanto, a
tutela del livello occupazionale del personale impiegato, trova applicazione I'accordo siglato I
11 novembre 2025 tra i sindacati delle imprese esercenti i servizi di telecomunicazione e, in
particolare, la disciplina speciale per il personale dipendente da aziende di CRM/BPO,
indipendentemente dal CCNL dell’appaltatore subentrante, da cui ne deriva che i due
appaltatori subentranti, nell'esecuzione dei servizi, dovranno assicurare la continuita
occupazionale del personale impiegato dall'appaltatore uscente. | concorrenti si obbligheranno
a dichiarare il suddetto impegno in sede di partecipazione alla gara e come condizione di
partecipazione alla stessa, pena la non ammissibilita dell’offerta.
Proceduros identifikatorius: b07fc635-0c22-4528-8d59-dfb23e9f19b9
Pirkimo budas: Ribotas
Procedura pagreitinta: ne

2.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 79511000 Telefono operatoriy paslaugos

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Miestas: ROMA (RM)
Salies administracinis vienetas (NUTS): Roma (IT143)
Salis: Italija

2.1.3. Verté
Numatoma verté be PVM: 35 160 000,00 EUR

2.1.4. Bendra informacija

100783-2026 Page 1/11


https://ted.europa.eu/lt/notice/-/detail/100783-2026
mailto:e.procurement@pec.gse.it
http://www.gse.it

Papildoma informacija: 1) in caso di avvalimento, le domande di candidatura dovranno
contenere la documentazione prevista e richiesta dall'art. 104 del D.Lgs. n. 36/2023. Si ricorda
che il contratto di avvalimento deve essere predisposto nel rispetto di quanto stabilito all'art.
104 del D.Lgs. n. 36/2023 e deve indicare analiticamente le risorse strumentali e finanziarie
messe a disposizione; 2) si precisa che i criteri di selezione indicati al punto 5.1.9 sono
considerati a pena di esclusione; 3) il presente avviso di gara €’ pubblicato nel profilo del
committente:www.gse.it sezione bandi di gara. La procedura sara’ svolta sulla piattaforma di
eprocurement del GSE (di seguito piattaforma) accessibile, previo accreditamento,
all'indirizzo: https://appalti.gse.it/PortaleAppalti/itthomepage.wp 4)per facilitare e uniformare le
domande di candidatura, il GSE rende disponibile agli operatori economici il facsimile di
domanda di candidatura che puo’ essere prelevato dal profilo del committente: www.gse.it
sezione bandi di gara, in alternativa il candidato puo’ utilizzare il DGUE; 5) tutti i documenti,
relativi alla presente procedura devono essere trasmessi al GSE per via telematica attraverso
il sistema di eprocurement di cui al precedente punto 3). La domanda di candidatura e la
documentazione in essa richiamata deve pervenire attraverso la piattaforma entro e non oltre
il termine perentorio indicato nel presente bando. La data e I'ora di ricezione sono comprovate
dalla piattaforma stessa. Resta esclusa qualsivoglia responsabilita’ del GSE ove per disguidi
tecnici, o di altra natura, la documentazione non pervenga entro il previsto termine di
scadenza; 6) le eventuali richieste di chiarimento devono riportare, nell'oggetto, il numero di
procedura G01188 ed essere trasmesse esclusivamente via PEC all'indirizzo: e.
procurement@pec.gse.it Le risposte saranno trasmesse dal GSE al richiedente e pubblicate
nel profilo del committente. Il GSE comunichera’ le informazioni supplementari a tutti gli
operatori economici, purche’ richieste almeno 9 giorni prima della scadenza del termine fissato
per la ricezione delle domande di candidatura; 7) la documentazione di gara necessaria ai fini
della presentazione dell'offerta sara’ trasmessa ai soli candidati ammessi esclusivamente nella
successiva fase di richiesta d'offerta. E' preclusa ogni pretesa da parte dei candidati pur
ritenuti idonei se, per qualsiasi motivo, la stazione appaltante non proceda alla fase
successiva di richiesta d'offerta; 8) si precisa che il contratto eventualmente sottoscritto si
intendera’ risolto di diritto in caso di annullamento in sede giurisdizionale del provvedimento di
aggiudicazione. In tal caso l'appaltatore rinuncia sin d'ora a richiedere qualsiasi forma di
indennizzo e/o risarcimento per la parte di appalto non svolto; 9) il Responsabile Unico del
Progetto €’ I'ing. Mauro Rossini.

Teisinis pagrindas:

Direktyva 2014/24/ES

2.1.5. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Didziausias pirkimo daliy, dél kuriy vienas dalyvis gali pateikti pasitlymus, skaicius: 3
Sutarties sglygos:
DidzZiausias pirkimo daliy, dél kuriy vienam dalyviui gali bati skirtos sutartys, skaicius: 1

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: PraneSimas
Korupcija: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023
Sukciavimas: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023
Pinigy plovimas arba teroristy finansavimas: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023
Dalyvavimas nusikalstamoje organizacijoje: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023
Teroristiniai nusikaltimai arba su teroristine veikla susije nusikaltimai: Vedi artt. 94 e 95 del D.
Lgs. 36/2023
Vaiky darbas ir kitos prekybos Zmonémis formos: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023
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Pareigy aplinkos teisés srityje paZeidimas: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023

Pareigy darbo teisés srityje pazeidimas: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023

Pareigy socialinés teisés srityje pazeidimas: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023

Su kitais ekonominés veiklos vykdytojais sudaryti susitarimai, kuriais siekta iSkraipyti
konkurencijg: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023

Sunkus profesinis nusizengimas: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023

Fakty iSkraipymas, nuslépta informacija, negaléjimas pateikti reikalaujamy dokumenty ar su
Sia procedira susijusios konfidencialios informacijos gavimas: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36
12023

Interesy konfliktas dél dalyvavimo pirkimo proceduroje: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023
Tiesioginis arba netiesioginis dalyvavimas rengiant Sig pirkimo procedirg: Vedi artt. 94 e 95
del D.Lgs. 36/2023

Sutarties nutraukimas anksc€iau laiko, Zala ar kitos panaS$ios sankcijos: Vedi artt. 94 e 95 del D.
Lgs. 36/2023

Pareigos mokéti socialinio draudimo jmokas paZeidimas: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023
Pareigos mokéti mokescius pazeidimas: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023

Sustabdyta verslo veikla: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023

Bankrotas: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023

Susitarimas su kreditoriais: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023

Nemokumas: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023

Likvidatoriaus administruojamas turtas: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0001
Pavadinimas: Lotto | - Assistenza sui servizi piu diffusi e le operativita amministrative del GSE
Apradymas: Si veda il documento denominato "G01188 - Sintesi del servizio" prelevabile dal
profilo del committente www.gse.it sezione Bandi di gara.

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 79511000 Telefono operatoriy paslaugos
Pasirinkimo galimybés:
Galimybiy aprasymas: Il GSE si riserva la facolta di esercitare fino ad un massimo di n. 2
proroghe della durata di 12 mesi ciascuna. Il valore complessivo dell'appalto indicato al punto
5.1.5 dell'avviso (base d'asta del lotto) & relativo alla durata massima di 60 mesi. Inoltre, il
contratto di appalto potra essere modificato nei casi previsti dall'art. 120, comma 9 (quinto
d'obbligo) e comma 10 (proroga tecnica) del D.Lgs 36/2023. In tal caso il contraente € tenuto
all'esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto agli stessi o piu favorevoli prezzi, patti e
condizioni. Il valore complessivo dell'appalto indicato al punto 2.1.3 dell'avviso é relativo
all'intera procedura (tutti i lotti) ed &€ comprensivo di tutte le eventuali opzioni.

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Roma (IT143)
Salis: Italija

5.1.3. Numatomas galiojimas
Galiojimas: 36 Ménesiai

5.1.5. Verté
Numatoma verté be PVM: 25 000 000,00 EUR
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5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): taip

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: PraneSimas
Kriterijus: JraSymas | prekybos registrg
Atrankos kriterijaus aprasymas: Iscrizione alla CCIAA (od altro organismo equipollente per le
imprese appartenenti ad altri Stati UE) per le attivita' d'impresa equivalenti a quelle oggetto
dell'appalto

Kriterijus: Bendras metinis apyvartumas

Atrankos kriterijaus apradymas: Gli operatori economici devono dimostrare di aver realizzato
nei migliori 3 esercizi degli ultimi 5 anni un fatturato complessivo, relativo ai Ricavi delle
vendite e delle prestazioni, cosi’ come desumibile dalla voce A) valore della produzione del
conto economico redatto ai sensi dell'art. 2425 del CC, non inferiore al doppio dell'importo
posto a base di gara di ciascun lotto cui intendono partecipare. In caso di operatore
economico costituito da un'associazione temporanea di imprese, il requisito deve essere
posseduto dal raggruppamento nel suo complesso.

Kriterijus: Rekomendacijos dél nurodyty paslaugy

Atrankos kriterijaus aprasymas: Presentazione di un elenco dei principali servizi analoghi a
quelli oggetto di ciascun lotto cui si intende partecipare, cosi come indicati e descritti nel
documento "G01188 - Sintesi del servizio", erogati negli ultimi 10 anni dalla data di
pubblicazione del presente avviso di gara. L'operatore economico dovra’ indicare nell'elenco:
l'oggetto, il committente, I'importo fatturato e una breve descrizione del servizio. L'importo
complessivo del fatturato non dovra’ essere inferiore all'importo posto a base di gara di
ciascun lotto cui intende partecipare. In caso di ATl il requisito minimo deve essere posseduto
cumulativamente da tutte le imprese che intendono associarsi.

Kriterijus: Kiti ekonominiai ar finansiniai reikalavimai

Atrankos kriterijaus aprasymas: Dichiarazione di non aver concluso contratti di lavoro
subordinato o autonomo e, comunque, non aver conferito incarichi ad ex dipendenti che
hanno esercitato poteri autoritativi o negoziali per conto della stazione appaltante, per il
triennio successivo alla cessazione del rapporto.

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
RaSis: Kokybé
ApraSymas: Parametro tecnico - Si precisa che la ponderazione del punteggio tecnico
massimo e del punteggio economico massimo indicata nel bando di gara potra essere oggetto
di modifica in fase di richiesta d'offerta
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentiné dalis, tikslus skai€ius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 70
Kriterijus:
Rasis: Kaina
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ApraSymas: Parametro economico - Si precisa che la ponderazione del punteggio tecnico
massimo e del punteggio economico massimo indicata nel bando di gara potra essere oggetto
di modifica in fase di richiesta d'offerta

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentiné dalis, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 30

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumenty adresas: https://appalti.gse.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G01188

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemoneémis: Neprivalomos
Pateikimo adresas: https://appalti.gse.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G01188
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasitlymus arba dalyvavimo praSymus: italy kalba
Elektroninis katalogas: Neprivalomos
Alternatyvis pasitlymai: Draudziamos
Dalyvavimo prasymy priémimo terminas: 20/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Vidurio Europos
laikas, Vakary Europos vasaros laikas
Sutarties sglygos:
Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Elektroninés sgskaitos faktdros: Privalomos
Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: ne
Bus naudojami elektroniniai mokéjimai: taip
Finansinés sglygos: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
Perzidros organizacija: TAR Lazio
Informacija apie perzidros terminus: Trova applicazione la normativa nazionale di riferimento.
Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg: Gestore dei Servizi
Energetici GSE S.p.A
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perzitros procediras: TAR Lazio
Organizacija, priimanti dalyvavimo praSymus: Gestore dei Servizi Energetici GSE S.p.A

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0002
Pavadinimas: Lotto Il - Assistenza su meccanismi incentivanti FER ed Efficienza Energetica
ApraSymas: Si veda il documento denominato "G01188 - Sintesi del servizio" prelevabile dal
profilo del committente www.gse.it sezione Bandi di gara.

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 79511000 Telefono operatoriy paslaugos
Pasirinkimo galimybés:
Galimybiy aprasymas: Il GSE si riserva la facolta di esercitare fino ad un massimo di n. 2
proroghe della durata di 12 mesi ciascuna. Il valore complessivo dell'appalto indicato al punto
5.1.5 dell'avviso (base d'asta del lotto) & relativo alla durata massima di 60 mesi. Inoltre, il
contratto di appalto potra essere modificato nei casi previsti dall'art. 120, comma 9 (quinto
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d'obbligo) e comma 10 (proroga tecnica) del D.Lgs 36/2023. In tal caso il contraente & tenuto
all'esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto agli stessi o piu favorevoli prezzi, patti e
condizioni. Il valore complessivo dell'appalto indicato al punto 2.1.3 dell'avviso é relativo
all'intera procedura (tutti i lotti) ed &€ comprensivo di tutte le eventuali opzioni.

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Roma (IT143)
Salis: Italija

5.1.3. Numatomas galiojimas
Galiojimas: 36 Ménesiai

5.1.5. Verteé
Numatoma verté be PVM: 2 800 000,00 EUR

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): taip

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: PraneSimas
Kriterijus: JraSymas | prekybos registrg
Atrankos kriterijaus aprasymas: Iscrizione alla CCIAA (od altro organismo equipollente per le
imprese appartenenti ad altri Stati UE) per le attivita' d'impresa equivalenti a quelle oggetto
dell'appalto

Kriterijus: Bendras metinis apyvartumas

Atrankos kriterijaus aprasymas: Gli operatori economici devono dimostrare di aver realizzato
nei migliori 3 esercizi degli ultimi 5 anni un fatturato complessivo, relativo ai Ricavi delle
vendite e delle prestazioni, cosi’ come desumibile dalla voce A) valore della produzione del
conto economico redatto ai sensi dell'art. 2425 del CC, non inferiore al doppio dell'importo
posto a base di gara di ciascun lotto cui intendono partecipare. In caso di operatore
economico costituito da un'associazione temporanea di imprese, il requisito deve essere
posseduto dal raggruppamento nel suo complesso.

Kriterijus: Rekomendacijos dél nurodyty paslaugy

Atrankos kriterijaus apradymas: Presentazione di un elenco dei principali servizi analoghi a
quelli oggetto di ciascun lotto cui si intende partecipare, cosi come indicati e descritti nel
documento "G01188 - Sintesi del servizio", erogati negli ultimi 10 anni dalla data di
pubblicazione del presente avviso di gara. L'operatore economico dovra’ indicare nell'elenco:
l'oggetto, il committente, I'importo fatturato e una breve descrizione del servizio. L'importo
complessivo del fatturato non dovra’ essere inferiore all'importo posto a base di gara di
ciascun lotto cui intende partecipare. In caso di ATl il requisito minimo deve essere posseduto
cumulativamente da tutte le imprese che intendono associarsi.

Kriterijus: Kiti ekonominiai ar finansiniai reikalavimai

Atrankos kriterijaus apradymas: Dichiarazione di non aver concluso contratti di lavoro
subordinato o autonomo e, comunque, non aver conferito incarichi ad ex dipendenti che
hanno esercitato poteri autoritativi o negoziali per conto della stazione appaltante, per il
triennio successivo alla cessazione del rapporto.
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5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
Rasis: Kokybé
AprasSymas: Parametro tecnico - Si precisa che la ponderazione del punteggio tecnico
massimo e del punteggio economico massimo indicata nel bando di gara potra essere oggetto
di modifica in fase di richiesta d'offerta.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentiné dalis, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 70
Kriterijus:
Rasis: Kaina
ApraSymas: Parametro economico - Si precisa che la ponderazione del punteggio tecnico
massimo e del punteggio economico massimo indicata nel bando di gara potra essere oggetto
di modifica in fase di richiesta d'offerta.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentiné dalis, tikslus skai€ius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 30

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumenty adresas: https://appalti.gse.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G01188

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Neprivalomos
Pateikimo adresas: https://appalti.gse.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G01188
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasidlymus arba dalyvavimo praSymus: italy kalba
Elektroninis katalogas: Neprivalomos
Alternatyvis pasitlymai: Draudziamos
Dalyvavimo prasymuy priémimo terminas: 20/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Vidurio Europos
laikas, Vakary Europos vasaros laikas
Sutarties sglygos:
Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Elektroninés sgskaitos faktdros: Privalomos
Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: ne
Bus naudojami elektroniniai mokejimai: taip
Finansinés sglygos: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziira
Perzidros organizacija: TAR Lazio
Informacija apie perzidros terminus: Trova applicazione la normativa nazionale di riferimento.
Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedurg: Gestore dei Servizi
Energetici GSE S.p.A
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perzitros proceduras: TAR Lazio
Organizacija, priimanti dalyvavimo prasymus: Gestore dei Servizi Energetici GSE S.p.A

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0003
Pavadinimas: Lotto Ill - Supporto alla cabina di regia del servizio di Customer Care del GSE
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AprasSymas: Si veda il documento denominato "G01188 - Sintesi del servizio" prelevabile dal
profilo del committente www.gse.it sezione Bandi di gara.

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 79411000 Bendrojo valdymo konsultacinés paslaugos
Pasirinkimo galimybés:
Galimybiy aprasymas: Il GSE si riserva la facolta di esercitare fino ad un massimo di n. 2
proroghe della durata di 12 mesi ciascuna. Il valore complessivo dell'appalto indicato al punto
5.1.5 dell'avviso (base d'asta del lotto) € relativo alla durata massima di 60 mesi. Inoltre, il
contratto di appalto potra essere modificato nei casi previsti dall'art. 120, comma 9 (quinto
d'obbligo) e comma 10 (proroga tecnica) del D.Lgs 36/2023. In tal caso il contraente & tenuto
all'esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto agli stessi o piu favorevoli prezzi, patti e
condizioni. Il valore complessivo dell'appalto indicato al punto 2.1.3 dell'avviso & relativo
all'intera procedura (tutti i lotti) ed &€ comprensivo di tutte le eventuali opzioni.

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Roma (IT143)
Salis: Italija

5.1.3. Numatomas galiojimas
Galiojimas: 36 Ménesiai

5.1.5. Verté
Numatoma verté be PVM: 1 500 000,00 EUR

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): taip

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: PraneSimas
Kriterijus: JraSymas | prekybos registrg
Atrankos kriterijaus aprasymas: Iscrizione alla CCIAA (od altro organismo equipollente per le
imprese appartenenti ad altri Stati UE) per le attivita' d'impresa equivalenti a quelle oggetto
dell'appalto

Kriterijus: Bendras metinis apyvartumas

Atrankos kriterijaus aprasymas: Gli operatori economici devono dimostrare di aver realizzato
nei migliori 3 esercizi degli ultimi 5 anni un fatturato complessivo, relativo ai Ricavi delle
vendite e delle prestazioni, cosi’ come desumibile dalla voce A) valore della produzione del
conto economico redatto ai sensi dell'art. 2425 del CC, non inferiore al doppio dell'importo
posto a base di gara di ciascun lotto cui intendono partecipare. In caso di operatore
economico costituito da un'associazione temporanea di imprese, il requisito deve essere
posseduto dal raggruppamento nel suo complesso.

Kriterijus: Rekomendacijos dél nurodyty paslaugy

Atrankos kriterijaus aprasymas: Presentazione di un elenco dei principali servizi analoghi a
quelli oggetto di ciascun lotto cui si intende partecipare, cosi come indicati e descritti nel
documento "G01188 - Sintesi del servizio", erogati negli ultimi 10 anni dalla data di

100783-2026 Page 8/11


http://www.gse.it

pubblicazione del presente avviso di gara. L'operatore economico dovra’ indicare nell'elenco:
l'oggetto, il committente, I'importo fatturato e una breve descrizione del servizio. L'importo
complessivo del fatturato non dovra’ essere inferiore all'importo posto a base di gara di
ciascun lotto cui intende partecipare. In caso di ATl il requisito minimo deve essere posseduto
cumulativamente da tutte le imprese che intendono associarsi.

Kriterijus: Kiti ekonominiai ar finansiniai reikalavimai

Atrankos kriterijaus aprasymas: Dichiarazione di non aver concluso contratti di lavoro
subordinato o autonomo e, comunque, non aver conferito incarichi ad ex dipendenti che
hanno esercitato poteri autoritativi o negoziali per conto della stazione appaltante, per il
triennio successivo alla cessazione del rapporto.

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
RaSis: Kokybé
AprasSymas: Parametro tecnico - Si precisa che la ponderazione del punteggio tecnico
massimo e del punteggio economico massimo indicata nel bando di gara potra essere oggetto
di modifica in fase di richiesta d'offerta.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentiné dalis, tikslus skai€ius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 70
Kriterijus:
Rasis: Kaina
Aprasymas: Parametro economico - Si precisa che la ponderazione del punteggio tecnico
massimo e del punteggio economico massimo indicata nel bando di gara potra essere oggetto
di modifica in fase di richiesta d'offerta.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentiné dalis, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 30

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumenty adresas: https://appalti.gse.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G01188

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo sglygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Neprivalomos
Pateikimo adresas: https://appalti.gse.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G01188
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasidlymus arba dalyvavimo prasymus: italy kalba
Elektroninis katalogas: Neprivalomos
Alternatyvis pasitlymai: Draudziamos
Dalyvavimo prasymuy priémimo terminas: 20/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Vidurio Europos
laikas, Vakary Europos vasaros laikas
Sutarties sglygos:
Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Elektroninés sgskaitos faktdros: Privalomos
Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: ne
Bus naudojami elektroniniai mokeéjimai: taip
Finansinés sglygos: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
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Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziura
Perzidros organizacija: TAR Lazio
Informacija apie perzitros terminus: Trova applicazione la normativa nazionale di riferimento.
Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg: Gestore dei Servizi
Energetici GSE S.p.A
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perzidros procediras: TAR Lazio
Organizacija, priimanti dalyvavimo praSymus: Gestore dei Servizi Energetici GSE S.p.A

8. Organizacijos

8.1. ORG-0001
Oficialus pavadinimas: Gestore dei Servizi Energetici GSE S.p.A
Registracijos numeris: 05754381001
Pasto adresas: Viale Maresciallo Pilsudski n. 92
Miestas: ROMA (RM)
Pasto kodas: 00197
Salies administracinis vienetas (NUTS): Roma (IT143)
Salis: Italija
E. pastas: e.procurement@pec.gse.it
Telefono numeris: 0680111
Interneto adresas: www.gse.it
Pirkéjo profilis: www.gse.it
Sios organizacijos vaidmenys:
Pirkéjas
Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg
Organizacija, priimanti dalyvavimo praSymus

8.1. ORG-0002
Oficialus pavadinimas: TAR Lazio
Registracijos numeris: 80195990587
Pasto adresas: Via Flaminia n. 189
Miestas: ROMA (RM)
Pasto kodas: 00100
Salies administracinis vienetas (NUTS): Roma (IT143)
Salis: Italija
E. pastas: tarrm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telefono numeris: 06328721
Sios organizacijos vaidmenys:
Perzilros organizacija
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perzidros proceddras

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: f2bf51a3-9f42-4b06-a370-f183b94aec6d - 01
Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka

Skelbimo porasis: 16
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Skelbimo i8siuntimo data: 11/02/2026 09:39:46 (UTC+01:00) Vidurio Europos laikas, Vakary
Europos vasaros laikas

Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: italy kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 100783-2026

OL S numeris: 30/2026

Paskelbimo data: 12/02/2026
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