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See the notice on TED website

103373-2026 - Konkursas
Ispanija – Kompiuterinio archyvavimo paslaugos – 027/2026/16453 Servicio de gestión, 
digitalización y custodia del archivo activo y pasivo de historias clínicas del Complejo 
Asistencial de Zamora
OJ S 30/2026 12/02/2026
Skelbimas apie pirkimą arba koncesiją. Įprasta tvarka
Paslaugos

1. Pirkėjas

1.1.  Pirkėjas
Oficialus pavadinimas: Gerencia de Asistencia Sanitaria de Zamora
E. paštas: eperezb@saludcastillayleon.es
Pirkėjo teisinė forma: Regioninės valdžios institucija
Perkančiosios organizacijos veiklos sritis: Sveikata

2. Procedūra

2.1.  Procedūra
Pavadinimas: 027/2026/16453 Servicio de gestión, digitalización y custodia del archivo activo 
y pasivo de historias clínicas del Complejo Asistencial de Zamora
Aprašymas: La presente contratación tiene como finalidad realizar la gestión, digitalización y 
custodia del archivo físico de historias clínicas del Complejo Asistencial de Zamora, con el 
objetivo de garantizar una atención sanitaria de calidad. El Decreto 101/2005 de 22 de 
diciembre, por el que se regula la historia clínica en el ámbito de la Comunidad Autónoma de 
Castilla y León (BOCyL de 28 de diciembre de 2005), en su capítulo IV establece como 
responsabilidad de la Dirección del Centro adoptar las medidas de índole técnica y 
organizativa de la gestión, custodia y conservación de la historia clínica. El archivo físico de 
historias clínicas del Complejo Asistencial de Zamora (CAZA) se encuentra ubicado en las 
dependencias de varios centros: Hospital Virgen de la Concha, Hospital de Benavente, Centro 
de Especialidades de Benavente y Hospital Provincial de Zamora. El constante incremento de 
la documentación clínica dificulta su almacenamiento, no siendo posible la ampliación de 
espacios para su ubicación. La estructura del CAZA, organizado en tres centros hospitalarios, 
requiere el transporte de historias físicas desde el archivo central a los centros en los que se 
presta asistencia, hecho que dificulta el acceso a la información contenida en las historias en 
papel y genera un movimiento constante de las mismas. El proceso de transformación digital 
y uso de las tecnologías lleva consigo un cambio en los procesos habituales de gestión y 
consulta de la documentación clínica, y tiende a reducir la generación de documentación 
clínica en formato papel e incrementar el uso de la historia clínica electrónica institucional. La 
digitalización de la historia clínica en formato papel es un paso decisivo para la extensión en 
el uso de la Historia clínica electrónica y una solución al problema de falta de espacio físico 
para su almacenamiento.
Procedūros identifikatorius: 0cb3d72f-d78c-4f16-8b98-fd9f2e58b963
Vidaus identifikatorius: 9301-931-1-2026-16453
Pirkimo būdas: Atviras
Procedūra pagreitinta: ne

2.1.1.  Tikslas

https://ted.europa.eu/lt/notice/-/detail/103373-2026
mailto:eperezb@saludcastillayleon.es
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Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72252000 Kompiuterinio archyvavimo paslaugos
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 79560000 Bylų tvarkymo paslaugos

2.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Zamora (ES419)
Šalis: Ispanija

2.1.3.  Vertė
Numatoma vertė be PVM: 1 641 098,41 EUR

2.1.4.  Bendra informacija
Teisinis pagrindas: 
Direktyva 2014/24/ES

2.1.6.  Pašalinimo pagrindai
Pašalinimo pagrindų šaltiniai: Pranešimas
Teroristiniai nusikaltimai arba su teroristine veikla susiję nusikaltimai: Tal y como se definen en 
los artículos 1 y 3 de la Decisión marco del Consejo, de 13 de junio de 2002, sobre la lucha 
contra el terrorismo (do L 164 de 22.6.2002, p.3)
Bankrotas: Tal como se establece en el art.57, apartado 4, directiva 2014/24/UE
Faktų iškraipymas, nuslėpta informacija, negalėjimas pateikti reikalaujamų dokumentų ar su 
šia procedūra susijusios konfidencialios informacijos gavimas: Tal como se establece en el art.
57, apartado 4, directiva 2014/24/UE
Vaikų darbas ir kitos prekybos žmonėmis formos: Tal como se definen en el artículo 2 de la 
directiva 2011/36/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 5 de abril de 2011, relativa a 
la prevención y lucha contra la trata de seres humanos y a la protección de las víctimas y por 
la que se sustituye la Decisión marco 2002/629/JAI del Consejo (DO L 101 de 15.4.2011, p.1)
Sustabdyta verslo veikla: Tal como se establece en el art.57, apartado 4, directiva 2014/24/UE
Pareigų darbo teisės srityje pažeidimas: Tal como se contemplan a efectos de la presente 
contratación en la legislación nacional, en el anuncio pertinente o los pliegos de la 
contratación o e n el artículo 18, apartado 2, de la Directiva 2014/24/UE
Pinigų plovimas arba teroristų finansavimas: Tal como se definen en el artículo 1 de la 
directiva 2005/60/CE del parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de octubre de 2005, 
relativa a la prevención de la utilización del sistema financiero para el blanqueo de capitales y 
para la financiación del terrorismo (DO L 309 de 25.11.2005, p.15)
Dalyvavimas nusikalstamoje organizacijoje: Tal como se define en el artículo 2 de la Decisión 
marco 2008/841/JAI del Consejo, de 24 de octubre de 2008, relativa a la lucha contra la 
delincuencia organizada (DO L 300 de 11.11.2008, p.42)
Korupcija: Tal como se define en el artículo 3 del Convenio relativo a la lucha contra los actos 
de corrupción en los que estén implicados funcionarios de las Comunidades Europeas o de 
los Estados miembros de la Unión Europea) DO C 195 de 25.6.1997, p.1 y en el artículo 2, 
apartado 1, de la Decisión marco 2003/568/JAI del Consejo, de 22 de julio de 2003, relativa a 
la lucha contra la corrupción en el sector público (DO L 192 de 31.7.2003, p. 54)
Pareigos mokėti mokesčius pažeidimas: Tal como se establece en el art.57, apartado 4, 
directiva 2014/24/UE
Sukčiavimas: En el sentido del artículo 1 del Convenio relativo a la protección de los intereses 
financieros de las Comunidades Europeas (DO C 316 de 27.11.1995 p.48)
Pareigų aplinkos teisės srityje pažeidimas: Tal como se contemplan a efectos de la presente 
contratación en la legislación nacional, en el anuncio pertinente o los pliegos de la 
contratación o e n el artículo 18, apartado 2, de la Directiva 2014/24/UE
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Nemokumas: Tal como se establece en el art.57, apartado 4, directiva 2014/24/UE
Susitarimas su kreditoriais: Tal como se establece en el art.57, apartado 4, directiva 2014/24
/UE
Sunkus profesinis nusižengimas: Tal como se establece en el art.57, apartado 4, directiva 
2014/24/UE
Su kitais ekonominės veiklos vykdytojais sudaryti susitarimai, kuriais siekta iškraipyti 
konkurenciją: Tal como se establece en el art.57, apartado 4, directiva 2014/24/UE
Tiesioginis arba netiesioginis dalyvavimas rengiant šią pirkimo procedūrą: Tal como se 
establece en el art.57, apartado 4, directiva 2014/24/UE
Pareigų socialinės teisės srityje pažeidimas: Tal como se contemplan a efectos de la presente 
contratación en la legislación nacional, en el anuncio pertinente o los pliegos de la 
contratación o e n el artículo 18, apartado 2, de la Directiva 2014/24/UE
Pareigos mokėti socialinio draudimo įmokas pažeidimas: Tal como se establece en el art.57, 
apartado 4, directiva 2014/24/UE
Interesų konfliktas dėl dalyvavimo pirkimo procedūroje: Tal como se establece en el art.57, 
apartado 4, directiva 2014/24/UE
Sutarties nutraukimas anksčiau laiko, žala ar kitos panašios sankcijos: Tal como se establece 
en el art.57, apartado 4, directiva 2014/24/UE
Likvidatoriaus administruojamas turtas: Tal como se establece en el art.57, apartado 4, 
directiva 2014/24/UE

5. Pirkimo dalis

5.1.  Pirkimo dalis: LOT-0000
Pavadinimas: 027/2026/16453 Servicio de gestión, digitalización y custodia del archivo activo 
y pasivo de historias clínicas del Complejo Asistencial de Zamora
Aprašymas: La presente contratación tiene como finalidad realizar la gestión, digitalización y 
custodia del archivo físico de historias clínicas del Complejo Asistencial de Zamora, con el 
objetivo de garantizar una atención sanitaria de calidad. El Decreto 101/2005 de 22 de 
diciembre, por el que se regula la historia clínica en el ámbito de la Comunidad Autónoma de 
Castilla y León (BOCyL de 28 de diciembre de 2005), en su capítulo IV establece como 
responsabilidad de la Dirección del Centro adoptar las medidas de índole técnica y 
organizativa de la gestión, custodia y conservación de la historia clínica. El archivo físico de 
historias clínicas del Complejo Asistencial de Zamora (CAZA) se encuentra ubicado en las 
dependencias de varios centros: Hospital Virgen de la Concha, Hospital de Benavente, Centro 
de Especialidades de Benavente y Hospital Provincial de Zamora. El constante incremento de 
la documentación clínica dificulta su almacenamiento, no siendo posible la ampliación de 
espacios para su ubicación. La estructura del CAZA, organizado en tres centros hospitalarios, 
requiere el transporte de historias físicas desde el archivo central a los centros en los que se 
presta asistencia, hecho que dificulta el acceso a la información contenida en las historias en 
papel y genera un movimiento constante de las mismas. El proceso de transformación digital 
y uso de las tecnologías lleva consigo un cambio en los procesos habituales de gestión y 
consulta de la documentación clínica, y tiende a reducir la generación de documentación 
clínica en formato papel e incrementar el uso de la historia clínica electrónica institucional. La 
digitalización de la historia clínica en formato papel es un paso decisivo para la extensión en 
el uso de la Historia clínica electrónica y una solución al problema de falta de espacio físico 
para su almacenamiento.
Vidaus identifikatorius: 9301-931-1-2026-16453

5.1.1.  Tikslas
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Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72252000 Kompiuterinio archyvavimo paslaugos
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 79560000 Bylų tvarkymo paslaugos

5.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Zamora (ES419)
Šalis: Ispanija

5.1.3.  Numatomas galiojimas
Pradžios data: 01/05/2026
Galiojimas: 48 Mėnesiai

5.1.4.  Atnaujinimas
Daugiausiai atnaujinimų: 0

5.1.6.  Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisė: 
Dalyvavimas nerezervuotas.
Iš ES fondų nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dėl viešųjų pirkimų (SVP): ne

5.1.7.  Strateginis viešasis pirkimas
Strateginio viešojo pirkimo tikslas: Strateginių viešųjų pirkimų nėra

5.1.9.  Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijų šaltiniai: Pranešimas
Kriterijus: Bendras metinis apyvartumas
Atrankos kriterijaus aprašymas: Cifra anual de negocio

5.1.10.  Skyrimo kriterijai
Kriterijus: 
Rūšis: Kaina
Aprašymas: 1.- Oferta económica.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaičius)
Skyrimo kriterijus: skaičius: 51
Kriterijus: 
Rūšis: Kokybė
Aprašymas: 1.- Propuesta organizativa del servicio de traslado.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaičius)
Skyrimo kriterijus: skaičius: 9
Kriterijus: 
Rūšis: Kokybė
Aprašymas: 2.- Propuesta organizativa del servicio de digitalización.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaičius)
Skyrimo kriterijus: skaičius: 18
Kriterijus: 
Rūšis: Kokybė
Aprašymas: 3.- Programa de calidad.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaičius)
Skyrimo kriterijus: skaičius: 6
Kriterijus: 
Rūšis: Kokybė
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Aprašymas: 4.- Proyecto de seguridad.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaičius)
Skyrimo kriterijus: skaičius: 6
Kriterijus: 
Rūšis: Kokybė
Aprašymas: 5.- Medios para la prestación del servicio.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaičius)
Skyrimo kriterijus: skaičius: 5
Kriterijus: 
Rūšis: Kokybė
Aprašymas: 6.- Recursos humanos.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaičius)
Skyrimo kriterijus: skaičius: 5

5.1.11.  Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumentų adresas: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=zCcRrwQ5GajVGIpKDxgsAQ%3D%3D

5.1.12.  Pirkimo sąlygos
Pateikimo sąlygos: 
Pateikimas elektroninėmis priemonėmis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=zCcRrwQ5GajVGIpKDxgsAQ%3D%3D
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasiūlymus arba dalyvavimo prašymus: ispanų kalba
Elektroninis katalogas: Draudžiamos
Pasiūlymų priėmimo terminas: 18/03/2026 23:59:00 (UTC+01:00) Vidurio Europos laikas, 
Vakarų Europos vasaros laikas
Laikotarpis, per kurį pasiūlymas turi išlikti galiojantis: 4 Mėnesiai
Informacija apie viešą vokų atplėšimą: 
Atidarymo data: 13/04/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Rytų Europos laikas, Vidurio Europos 
vasaros laikas
Vieta: Hospital Virgen de la Concha
Sutarties sąlygos: 
Sutartis turi būti vykdoma pagal globojamų darbo grupių užimtumo programas: Ne
Su sutarties vykdymu susijusios sąlygos: Apartado 23.2 del Cuadro de Características del 
PCAP .
Elektroninės sąskaitos faktūros: Privalomos
Bus naudojami elektroniniai užsakymai: ne
Bus naudojami elektroniniai mokėjimai: taip

5.1.15.  Metodai
Preliminarioji sutartis: 
Preliminariosios sutarties nėra
Informacija apie dinaminę pirkimo sistemą: 
Dinaminės pirkimo sistemos nėra

5.1.16.  Išsamesnė informacija, tarpininkavimas ir peržiūra
Peržiūros organizacija: Gerencia de Asistencia Sanitaria de Zamora - Gerencia de Asistencia 
Sanitaria de Zamora
Informacija apie peržiūros terminus: De acuerdo a la Ley 9/2017 LCSP

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=zCcRrwQ5GajVGIpKDxgsAQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=zCcRrwQ5GajVGIpKDxgsAQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=zCcRrwQ5GajVGIpKDxgsAQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=zCcRrwQ5GajVGIpKDxgsAQ%3D%3D
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Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie peržiūros procedūras: Gerencia de Asistencia 
Sanitaria de Zamora - Tribunal de Recursos Contractuales de Castilla y León

8. Organizacijos

8.1.  ORG-0001
Oficialus pavadinimas: Gerencia de Asistencia Sanitaria de Zamora
Registracijos numeris: 21038680147628
Registracijos numeris: Q4919003F
Miestas: Zamora
Pašto kodas: 49022
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Zamora (ES419)
Šalis: Ispanija
Ryšių centras: Gerencia de Asistencia Sanitaria de Zamora
E. paštas: eperezb@saludcastillayleon.es
Telefono numeris: +980 548203
Fakso numeris: +980 548238
Pirkėjo profilis: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=gMzJEDJKONgQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Kiti ryšių centrai: 
Oficialus pavadinimas: Tribunal de Recursos Contractuales de Castilla y León
Miestas: Zamora
Pašto kodas: 49022
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Madrid (ES300)
Šalis: Ispanija
Interneto adresas: https://www.ccyl.es/es/tribunal-administrativo-recursos-contractuales-
castilla-leo
Kiti ryšių centrai: 
Oficialus pavadinimas: Gerencia de Asistencia Sanitaria de Zamora
Miestas: Zamora
Pašto kodas: 49022
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Zamora (ES419)
Šalis: Ispanija
Interneto adresas: https://contratacion.jcyl.es
Šios organizacijos vaidmenys: 
Pirkėjas
Peržiūros organizacija
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie peržiūros procedūras

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: 674b2d02-5871-447f-87f8-ffaeca95f41a  -  01
Formos tipas: Konkursas
Skelbimo rūšis: Skelbimas apie pirkimą arba koncesiją. Įprasta tvarka
Skelbimo porūšis: 16
Skelbimo išsiuntimo data: 11/02/2026 13:09:46 (UTC+01:00) Vidurio Europos laikas, Vakarų 
Europos vasaros laikas
Kalbos, kuriomis šis skelbimas oficialiai skelbiamas: ispanų kalba
Skelbimo paskelbimo numeris: 103373-2026
OL S numeris: 30/2026

mailto:eperezb@saludcastillayleon.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=gMzJEDJKONgQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=gMzJEDJKONgQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://www.ccyl.es/es/tribunal-administrativo-recursos-contractuales-castilla-leo
https://www.ccyl.es/es/tribunal-administrativo-recursos-contractuales-castilla-leo
https://contratacion.jcyl.es
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Paskelbimo data: 12/02/2026
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