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119294-2026 - Konkursas

Kroatija — IT paslaugos: konsultavimas, programinés jrangos kurimas, internetas ir aptarnavimo
paslaugos — SOC - Usluga Sigurnosno-operativhog centra

OJ S 35/2026 19/02/2026

Skelbimas apie pirkimg arba koncesija. Jprasta tvarka - Skelbimas apie pakeitima

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: MINISTARSTVO KULTURE | MEDIJA
E. pastas: pisarnica@min-kulture.hr
Pirkéjo teisiné forma: Centrinés valdzios institucija
Perkanciosios organizacijos veiklos sritis: Laisvalaikis, kultdra ir religija

2. Procedura

2.1. Procedura
Pavadinimas: SOC - Usluga Sigurnosno-operativnog centra
AprasSymas: S obzirom na porast kiberneti¢kih prijetnji i potrebu za zastitom sve digitalne
imovine proaktivnim sigurnosnim nadzorom i pravovremenim reagiranjem na sigurnosne
incidente, kibernetiCke prijetnje i rizike, u okviru ovog projekta se Zeli uspostaviti vanjski
sigurnosno operativni centar s ciljem zastite kriti¢nih informacija i imovine, u€inkovitim
upravljanjem kriticnih sigurnosnih incidenata i ublazavanjem rizika, pra¢enja i upozoravanja na
incidente te samim tim povecanje sigurnosti od naprednih prijetnji i rizika. Ovim projektom se
mora osigurati neprekidno praéenje, otkrivanje i odgovor na prijetnje putem usluge vanjskog
sigurnosnog operativnog centra, pokrivajuci vidljivost i detekciju ranjivosti i prijetnji svih
klju€nih dijelova informatickog sustava kao $to su posluZzitelji, krajnja racunala, aktivnosti
korisni¢kog pristupa internim servisima i pristupa Internetu. Usluga vanjskog sigurnosnog
operativhog centra mora osigurati prikupljanje i analizu podataka o prijetnjama, nadzor
dogadaja i odgovor na sigurnosne incidente u modelu rada 24x7, trijaZzu, kategorizaciju
incidenata, identifikaciju ranjivosti, matricu izvjeStavanja kroz definirane procese odgovora na
incidente.
Proceduros identifikatorius: 1869b87e-d657-4240-b4e4-9deeed280720
Vidaus identifikatorius: 9/26-OP
Pirkimo badas: Atviras
Procedira pagreitinta: ne
Pagrindiniai proceddros ypatumai: Otvoreni postupak

2.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72000000 IT paslaugos: konsultavimas, programinés
jrangos klrimas, internetas ir aptarnavimo paslaugos

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Salis: Kroatija
Papildoma informacija: Ministarstvo kulture i medija, Runjaninova 2
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2.1.3. Verté
Numatoma verté be PVM: 200 000,00 EUR

2.1.4. Bendra informacija
Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/24/ES

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: Pirkimo dokumentas, PraneSimas
Dalyvavimas nusikalstamoje organizacijoje: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Korupcija: Korupcija
Sukciavimas: Prijevara
Teroristiniai nusikaltimai arba su teroristine veikla susije nusikaltimai: Kaznena djela terorizma
ili kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivhostima
Pinigy plovimas arba teroristy finansavimas: Pranje novca ili financiranje terorizma
Vaiky darbas ir kitos prekybos Zmonémis formos: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Pareigos mokéti mokescius pazeidimas: Pla¢anje poreza
Pareigos mokéti socialinio draudimo jmokas pazeidimas: Pla¢anje obveza za mirovinsko i
zdravstveno osiguranje

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0000
Pavadinimas: SOC - Usluga Sigurnosno-operativnhog centra
AprasSymas: S obzirom na porast kiberneti¢kih prijetnji i potrebu za zastitom sve digitalne
imovine proaktivnim sigurnosnim nadzorom i pravovremenim reagiranjem na sigurnosne
incidente, kibernetiCke prijetnje i rizike, u okviru ovog projekta se Zeli uspostaviti vanjski
sigurnosno operativni centar s ciljem zastite kriti¢nih informacija i imovine, u€inkovitim
upravljanjem kriti¢nih sigurnosnih incidenata i ublazavanjem rizika, pra¢enja i upozoravanja na
incidente te samim tim povecanje sigurnosti od naprednih prijetnji i rizika
Vidaus identifikatorius: 9/26-OP

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72000000 IT paslaugos: konsultavimas, programinés
jrangos klrimas, internetas ir aptarnavimo paslaugos

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Grad Zagreb (HR050)

Salis: Kroatija
Papildoma informacija: Ministarstvo kulture i medija, Runjaninova 2

5.1.3. Numatomas galiojimas
PradZios data: 02/03/2026
Galiojimas: 12 Ménesiai

5.1.4. Atnaujinimas
Daugiausiai atnaujinimy: 0

5.1.5. Verteé
Numatoma verté be PVM: 200 000,00 EUR
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5.1.6.

5.1.8.

5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

119294-2026

Bendra informacija

Rezervuota dalyvavimo teisé:

Dalyvavimas nerezervuotas.

IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): taip

Sis viesasis pirkimas taip pat tinkamas mazosioms ir vidutinéms jmonéms (MV)): taip

Prieinamumo kriterijai
Prieinamumo nejgaliesiems kriterijai nejtraukti dél Siy priezasciy
Pagrindimas: Nije primjenjivo

Atrankos kriterijai

Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: PraneSimas, Pirkimo dokumentas
Kriterijus: JraSymas | prekybos registrg

Atrankos kriterijaus aprasymas: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterijus: Atitinkamos Svietimo ir profesinés kvalifikacijos
Atrankos kriterijaus aprasymas: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Skyrimo kriterijai

Kriterijus:

Rasis: Kaina

Pavadinimas: Cijena ponude

ApraSymas: Cijena ponude

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 90

Kriterijus:

RaSis: Kokybé

Pavadinimas: vrijeme odaziva za incidente visoke razine prioriteta

Apradymas: Vrijeme Bodovi Vise od 120 min 0 Od 61 do 120 min 5 Do 60 min 10
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 10

Pirkimo dokumentai

Pirkimo dokumenty adresas: https://eojn.hr/tender-eo/72342
Ad hoc rysiy kanalas:

Pavadinimas: https://eojn.hr/

Pirkimo salygos

Pateikimo salygos:

Pateikimas elektroninémis priemoneémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://eojn.hr/tender-eo/72342

Kalbos, kuriomis galima pateikti pasidlymus arba dalyvavimo praSymus: kroaty kalba

Elektroninis katalogas: DraudZiamos
Alternatyvis pasitlymai: Draudziamos
Dalyviai gali pateikti daugiau kaip vieng pasitlymg: Draudziamos

Pasitlymy priémimo terminas: 03/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Vidurio Europos laikas,

Vakary Europos vasaros laikas
Laikotarpis, per kurj pasitlymas turi ilikti galiojantis: 30 Dienos
Informacija apie vieSg voky atplésima:
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Atidarymo data: 03/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Vidurio Europos laikas, Vakary Europos
vasaros laikas

Sutarties saglygos:

Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne

Su sutarties vykdymu susijusios sglygos: Nije definirano

Elektroninés sgskaitos faktdros: Privalomos

Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: ne

Bus naudojami elektroniniai mokejimai: ne

Finansinés sglygos: Placanje Ce se vrsiti mjesecno, temeljem izdanih e-racuna. Placanje u
roku 30 dana od zaprimljenog valjanog e-racuna odabranog ponuditelja. Predujam je iskljucen.

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
Perzidros organizacija: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg: MINISTARSTVO
KULTURE | MEDIJA
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perziuros proceddras: MINISTARSTVO
KULTURE | MEDIJA

8. Organizacijos

8.1. ORG-0001
Oficialus pavadinimas: MINISTARSTVO KULTURE | MEDIJA
Registracijos numeris: 37836302645
Pasto adresas: Runjaninova 2
Miestas: Grad Zagreb
Pasto kodas: 10000
Salies administracinis vienetas (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Salis: Kroatija
Rysiy centras: Glavno tajnistvo
E. pastas: pisarnica@min-kulture.hr
Telefono numeris: +385 14866200
Interneto adresas: https://min-kulture.gov.hr/
Pirkéjo profilis: https://min-kulture.gov.hr/
Sios organizacijos vaidmenys:
Pirkéjas
Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perziuros proceddras

8.1. ORG-0002
Oficialus pavadinimas: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registracijos numeris: 95857869241
Pasto adresas: Ulica grada Vukovara 23/V
Miestas: Zagreb
Pasto kodas: 10000
Salies administracinis vienetas (NUTS): Grad Zagreb (HR050)

119294-2026 Page 4/6


mailto:pisarnica@min-kulture.hr
https://min-kulture.gov.hr/
https://min-kulture.gov.hr/

Salis: Kroatija

Rysiy centras: Kontakt

E. pastas: dkom@dkom.hr

Telefono numeris: +385 14559 930
Interneto adresas: https://www.dkom.hr/
Sios organizacijos vaidmenys:
PerZilros organizacija

8.1. ORG-0003
Oficialus pavadinimas: Narodne novine d.d.
Registracijos numeris: TED94
Registracijos numeris: HR64546066176
Pasto adresas: Savski gaj XIlll. 6
Miestas: Zagreb
Pasto kodas: 10020
Salies administracinis vienetas (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Salis: Kroatija
Rysiy centras: EOJN Helpdesk
E. pasStas: eojn@nn.hr
Telefono numeris: +385 16652889
Interneto adresas: https://www.nn.hr/
Sios organizacijos vaidmenys:
TED eSender

10. Pakeitimas
Ankstesné skelbimo redakcija, kuri turi bati pakeista

d490c26f-770c-43d3-a497-f4fc8b8f551e-01
Pagrindiné pakeitimo priezastis

Atnaujinta informacija
Apradymas

Izmijenjena su dva certifikata koja su trazena kod stru¢nih i obrazovnih kvalifikacija. Prvotno
navedeni su nevazeci.

10.1. Pakeitimas
Skirsnio identifikatorius: PROCEDURE
Pakeitimy apraSymas: Opis cjelokupnog predmeta nabave (na razini postupka) - Izmijenjene
stru€ne i obrazovekvalifikacije
Pirkimo dokumentai buvo pakeisti: 19/02/2026

Skelbimo informacija
Skelbimo identifikatorius / versija: cbf277a2-adf4-44d0-9acb-1ca42508be86 - 01
Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka
Skelbimo porasis: 16
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Skelbimo i8siuntimo data: 17/02/2026 18:00:00 (UTC+01:00) Vidurio Europos laikas, Vakary
Europos vasaros laikas

Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: kroaty kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 119294-2026

OL S numeris: 35/2026

Paskelbimo data: 19/02/2026

119294-2026 Page 6/6



	1. Pirkėjas
	1.1. Pirkėjas
	2. Procedūra
	2.1. Procedūra
	2.1.1. Tikslas
	2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
	2.1.3. Vertė
	2.1.4. Bendra informacija
	2.1.6. Pašalinimo pagrindai
	5. Pirkimo dalis
	5.1. Pirkimo dalis: LOT-0000
	5.1.1. Tikslas
	5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
	5.1.3. Numatomas galiojimas
	5.1.4. Atnaujinimas
	5.1.5. Vertė
	5.1.6. Bendra informacija
	5.1.8. Prieinamumo kriterijai
	5.1.9. Atrankos kriterijai
	5.1.10. Skyrimo kriterijai
	5.1.11. Pirkimo dokumentai
	5.1.12. Pirkimo sąlygos
	5.1.15. Metodai
	5.1.16. Išsamesnė informacija, tarpininkavimas ir peržiūra
	8. Organizacijos
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	10. Pakeitimas
	10.1. Pakeitimas
	Skelbimo informacija

