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See the notice on TED website

139657-2026 - Konkursas
Vokietija – Pagalbinės paslaugos valdžios sektoriui – Prozessorientierte 
Organisationsuntersuchung
OJ S 41/2026 27/02/2026
Skelbimas apie pirkimą arba koncesiją. Įprasta tvarka
Paslaugos

1. Pirkėjas

1.1.  Pirkėjas
Oficialus pavadinimas: Stadtverwaltung Rastatt
E. paštas: zentrale-vergabestelle@rastatt.de
Pirkėjo teisinė forma: Vietos valdžios institucija
Perkančiosios organizacijos veiklos sritis: Bendrosios viešosios paslaugos

2. Procedūra

2.1.  Procedūra
Pavadinimas: Prozessorientierte Organisationsuntersuchung
Aprašymas: Durchführung einer prozessorientierten Organisationsuntersuchung bei der 
Stadtverwaltung Rastatt
Procedūros identifikatorius: b52b2c7b-49f8-49ea-be25-a204336c43b4
Vidaus identifikatorius: ZVS-2026-036
Pirkimo būdas: Derybos su išankstiniu kvietimu dalyvauti konkurse ir (arba) konkursas su 
derybomis
Procedūra pagreitinta: ne

2.1.1.  Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 75130000 Pagalbinės paslaugos valdžios sektoriui

2.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
Pašto adresas: Marktplatz 1  
Miestas: Rastatt
Pašto kodas: 76437
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Rastatt (DE124)
Šalis: Vokietija

2.1.4.  Bendra informacija
Teisinis pagrindas: 
Direktyva 2014/24/ES
vgv -

2.1.6.  Pašalinimo pagrindai
Pašalinimo pagrindų šaltiniai: Pranešimas
Įsipareigojimų, nustatytų remiantis išimtinai nacionaliniais pašalinimo pagrindais, pažeidimas: 
Der Katalog der Ausschlussgründe ergibt sich aus §§ 123, 124 GWB.

5. Pirkimo dalis

https://ted.europa.eu/lt/notice/-/detail/139657-2026
mailto:zentrale-vergabestelle@rastatt.de
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5.1.
 
Pirkimo dalis: LOT-0001
Pavadinimas: Durchführung einer prozessorientierten Organisationsuntersuchung bei der 
Stadtverwaltung Rastatt
Aprašymas: Die Stadt Rastatt beabsichtigt die Durchführung einer prozessorientierten 
Organisationsuntersuchung zu vergeben. Die Organisationsuntersuchung soll in folgenden 
Phasen erfolgen: - 12-monatige Aufbauphase in der die Grundlagen erarbeitet werden. 
Darunter fallen der Projektauftakt, die Konzeption sowie die Befähigung der Organisation. 
Während der Aufbauphase sollen bereits 20 Prozesse untersucht und optimiert werden. - 
Darauf folgt eine vier jährige Ausbauphase um Prozesse zu dokumentieren, analysieren und 
optimieren. In diesen vier Jahren sollen je 40 Prozesse (insgesamt also 160 Prozesse) 
untersucht werden. Nach Abschluss der Organisationsuntersuchung soll dann auch das 
Prozessmanagement als Werkzeug bei der Stadt Rastatt dauerhaft implementiert sein. 
Nähere Informationen siehe "Allgemeine Beschreibung der Leistungen".
Vidaus identifikatorius: 0001: ZVS-2026-036

5.1.1.  Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 75130000 Pagalbinės paslaugos valdžios sektoriui

5.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
Pašto adresas: Marktplatz 1  
Miestas: Rastatt
Pašto kodas: 76437
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Rastatt (DE124)
Šalis: Vokietija

5.1.3.  Numatomas galiojimas
Kitas galiojimas: Nežinomas

5.1.6.  Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisė: 
Dalyvavimas nerezervuotas.
Iš ES fondų nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dėl viešųjų pirkimų (SVP): ne
Šis viešasis pirkimas taip pat tinkamas mažosioms ir vidutinėms įmonėms (MVĮ): taip
Papildoma informacija: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch geeignet 
für:startup#, #Besonders auch geeignet für:other-sme#, #Besonders auch geeignet für:selbst#

5.1.7.  Strateginis viešasis pirkimas
Strateginio viešojo pirkimo tikslas: Strateginių viešųjų pirkimų nėra

5.1.9.  Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijų šaltiniai: Pranešimas
Kriterijus: Bendras metinis apyvartumas
Atrankos kriterijaus aprašymas: Erklärungen zum Gesamtumsatz des Unternehmens sowie 
zum (Teil-) Umsatz bezüglich der Leistungsart, die Gegenstand der Vergabe ist, jeweils in den 
letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren.
Kriterijai bus taikomi atrenkant į antrąjį procedūros etapą kviečiamus kandidatus

Kriterijus: Rekomendacijos dėl nurodytų paslaugų
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Atrankos kriterijaus aprašymas: Der Bewerber benennt mindestens 5 Referenzen für 
seinerseits bereits durchgeführte Projekte wenn möglich unter Einsatz der Picture Methode in 
Kommunalverwaltungen, möglichst im Bereich großer Kreisstädte in den letzten 3 Jahren. - 
Benennung von Ansprechpersonen in der jeweiligen Kommune - Beschreibung des in der 
jeweiligen Kommune durchgeführten Projekts Der Bieter benennt wesentliche Kennzahlen für 
die zu erbringenden Leistungen wie - Anzahl der bereits durchgeführten Maßnahmen im 
kommunalen Bereich - Anzahl der eigenen Beraterinnen und Berater für solche Maßnahmen - 
Qualifikation für die dafür vorgesehenen Beraterinnen und Berater - Angabe des Umsatzes 
der letzten 3 Kalenderjahre in diesem Bereich
Kriterijai bus taikomi atrenkant į antrąjį procedūros etapą kviečiamus kandidatus

Kriterijus: Įrašymas į prekybos registrą
Atrankos kriterijaus aprašymas: Eintragung in Berufs- oder Handelsregister nach Maßgabe der 
Rechtsvorschriften des Landes, in dem der Bewerber ansässig ist (Bescheinigung der 
zuständigen Stelle).
Kriterijai bus taikomi atrenkant į antrąjį procedūros etapą kviečiamus kandidatus

Kriterijus: Vidutinė metinė darbo jėga
Atrankos kriterijaus aprašymas: Liste über z.Z. aktuelle personelle Besetzung des 
Unternehmens.
Kriterijai bus taikomi atrenkant į antrąjį procedūros etapą kviečiamus kandidatus

Kriterijus: Vadovų skaičius
Atrankos kriterijaus aprašymas: Mit Angabe der technischen Leitung (Name, 
Berufsbezeichnung, ggf. besondere Fachausbildungen).
Kriterijai bus taikomi atrenkant į antrąjį procedūros etapą kviečiamus kandidatus

Kriterijus: Profesionali rizikos draudimo polisas
Atrankos kriterijaus aprašymas: Es ist eine gültige Berufs-
/Betriebshaftpflichtversicherungsbestätigung einzureichen.
Kriterijai bus taikomi atrenkant į antrąjį procedūros etapą kviečiamus kandidatus

Kriterijus: Kiti ekonominiai ar finansiniai reikalavimai
Atrankos kriterijaus aprašymas: Negativbescheinigung betr. Beantragung oder Eröffnung 
eines Insolvenzverfahrens oder eines gesetzlich vergleichbaren Verfahrens.
Kriterijai bus taikomi atrenkant į antrąjį procedūros etapą kviečiamus kandidatus

Kriterijus: Kiti ekonominiai ar finansiniai reikalavimai
Atrankos kriterijaus aprašymas: Bescheinigung über die Zahlung der Sozialbeiträge 
(Bescheinigung der zuständigen Behörde des Mitgliedstaates) und Bescheinigung über die 
Zahlung der Steuern und Abgaben (Bescheinigung der zuständigen Behörde des 
Mitgliedstaates).
Kriterijai bus taikomi atrenkant į antrąjį procedūros etapą kviečiamus kandidatus

Kriterijus: Pavyzdžiai, aprašymai ar nuotraukos be autentiškumo sertifikato
Atrankos kriterijaus aprašymas: Vorgelegtes Konzept, wie die prozessorientierte 
Organisationsuntersuchung seitens des Bewerbers durchgeführt werden würde (siehe Ziffer 3 
der Allgemeinen Beschreibung der Leistungen).
Kriterijai bus taikomi atrenkant į antrąjį procedūros etapą kviečiamus kandidatus
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Kriterijus: Kiti ekonominiai ar finansiniai reikalavimai
Atrankos kriterijaus aprašymas: siehe wesentliche Kennzahlen unter Ziffer 3 der Allgemeinen 
Beschreibung der Leistungen
Kriterijai bus taikomi atrenkant į antrąjį procedūros etapą kviečiamus kandidatus
Informacija apie dviejų etapų procedūros antrąjį etapą: 
Mažiausias į antrąjį procedūros etapą kviečiamų kandidatų skaičius: 3
Didžiausias į antrąjį procedūros etapą kviečiamų kandidatų skaičius: 5
Procedūra vyks nuosekliais etapais. Kiekviename etape kai kurie dalyviai gali būti pašalinti
Pirkėjas pasilieka teisę skirti sutartį remdamasis pirminiais pasiūlymais ir be derybų

5.1.10.  Skyrimo kriterijai
Kriterijus: 
Rūšis: Kaina
Aprašymas: siehe Ziffer 3 im Dokument "Informationsblatt zum Vergabeverfahren"
Kategorija skyrimo kriterijaus fiksuota vertė: Fiksuota vertė (vienetui)
Skyrimo kriterijus: skaičius: 40
Kriterijus: 
Rūšis: Kokybė
Aprašymas: Qualität der prozessorientierten Organisationsuntersuchung: Die Grundlage für 
die Bewertung der Qualität sind die nachfolgend aufgelisteten Wertungskriterien mit der 
jeweiligen Gewichtung. Die sich daraus ergebende Bewertung wird anschließend mit 60 % in 
Relation zum Preis von 40 % gesetzt. Die Wertungskriterien sind wie folgt: 4% zeitlicher 
Beginn des Projektes 4% Qualität des Konzepts zur Schulung der Mitarbeitenden des 
Auftraggebers (fachlich, methodisch) 4% Qualität des Kommunikationskonzepts (fachlich, 
methodisch) 4% Qualität des Konzepts zum Aufbau einer Prozesslandkarte und eines 
Prozessregisters (fachlich, methodisch) 4% Qualität des Konzepts zur Entwicklung von 
Prozessstandards (fachlich, methodisch) 34% Qualität des Konzepts zur Erhebung und 
Optimierung von Prozessen (fachlich, methodisch, technisch (z.B. Anwendung KI)) 4% 
Qualität des Konzepts zum Prozesscontrolling (fachlich, methodisch) 2% Bewertung des 
finanziellen Aufwands für die EDV-seitige Umsetzung
Kategorija skyrimo kriterijaus fiksuota vertė: Fiksuota vertė (vienetui)
Skyrimo kriterijus: skaičius: 60

5.1.11.  Pirkimo dokumentai
Kalbos, kuriomis oficialiai skelbiami pirkimo dokumentai: vokiečių kalba
Pirkimo dokumentų adresas: https://www.subreport.de/E69274713

5.1.12.  Pirkimo sąlygos
Procedūros sąlygos: 
Numatoma kvietimų pateikti pasiūlymus išsiuntimo data: 13/04/2026
Pateikimo sąlygos: 
Pateikimas elektroninėmis priemonėmis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://www.subreport.de/E69274713
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasiūlymus arba dalyvavimo prašymus: vokiečių kalba
Elektroninis katalogas: Draudžiamos
Alternatyvūs pasiūlymai: Draudžiamos
Dalyviai gali pateikti daugiau kaip vieną pasiūlymą: Draudžiamos
Dalyvavimo prašymų priėmimo terminas: 30/03/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Rytų Europos 
laikas, Vidurio Europos vasaros laikas
Informacija, kurią galima papildyti po pateikimo termino: 
Pirkėjo nuožiūra, visi trūkstami su konkurso dalyviais susiję dokumentai gali būti pateikti vėliau.

https://www.subreport.de/E69274713
https://www.subreport.de/E69274713
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Papildoma informacija: Die Möglichkeit der Nachforderung richtet sich nach § 56 Abs. 2 VgV.
Sutarties sąlygos: 
Sutartis turi būti vykdoma pagal globojamų darbo grupių užimtumo programas: Ne
Elektroninės sąskaitos faktūros: Privalomos
Bus naudojami elektroniniai užsakymai: ne
Bus naudojami elektroniniai mokėjimai: taip
Finansinės sąlygos: Quartalsweise Abschlagszahlungen für bereits erbrachte Leistungen 
während der Auftragsausführung sind möglich.

5.1.15.  Metodai
Preliminarioji sutartis: 
Preliminariosios sutarties nėra
Informacija apie dinaminę pirkimo sistemą: 
Dinaminės pirkimo sistemos nėra

5.1.16.  Išsamesnė informacija, tarpininkavimas ir peržiūra
Tarpininkavimo organizacija: Vergabekammer Baden-Württemberg Regierungspräsidium 
Karlsruhe
Peržiūros organizacija: Vergabekammer Baden-Württemberg Regierungspräsidium Karlsruhe
Organizacija, teikianti papildomą informaciją apie pirkimo procedūrą: Stadtverwaltung Rastatt
Organizacija, teikianti neinternetinę prieigą prie pirkimo dokumentų: Stadtverwaltung Rastatt
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie peržiūros procedūras: Vergabekammer 
Baden-Württemberg Regierungspräsidium Karlsruhe
Organizacija, priimanti dalyvavimo prašymus: Stadtverwaltung Rastatt
Organizacija, tvarkanti pasiūlymus: Stadtverwaltung Rastatt

8. Organizacijos

8.1.  ORG-0001
Oficialus pavadinimas: Stadtverwaltung Rastatt
Registracijos numeris: Leitweg-ID 08126043-A1765-22
Pašto adresas: Marktplatz 1
Miestas: Rastatt
Pašto kodas: 76437
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Rastatt (DE124)
Šalis: Vokietija
Ryšių centras: KB Recht und Zentrale Vergabestelle
E. paštas: zentrale-vergabestelle@rastatt.de
Telefono numeris: +49722297296999
Interneto adresas: https://www.rastatt.de
Šios organizacijos vaidmenys: 
Pirkėjas
Organizacija, teikianti papildomą informaciją apie pirkimo procedūrą
Organizacija, teikianti neinternetinę prieigą prie pirkimo dokumentų
Organizacija, priimanti dalyvavimo prašymus
Organizacija, tvarkanti pasiūlymus

8.1.  ORG-0002
Oficialus pavadinimas: Vergabekammer Baden-Württemberg Regierungspräsidium Karlsruhe
Registracijos numeris: 08-A9866-40
Pašto adresas: Kapellenstrasse 17

mailto:zentrale-vergabestelle@rastatt.de
https://www.rastatt.de
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Miestas: Karlsruhe
Pašto kodas: 76131
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Šalis: Vokietija
E. paštas: vergabekammer@rpk.bwl.de
Telefono numeris: +49 721 926-8730
Šios organizacijos vaidmenys: 
Peržiūros organizacija
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie peržiūros procedūras
Tarpininkavimo organizacija

8.1.  ORG-0003
Oficialus pavadinimas: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des 
Beschaffungsamts des BMI)
Registracijos numeris: 0204:994-DOEVD-83
Miestas: Bonn
Pašto kodas: 53119
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Šalis: Vokietija
E. paštas: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono numeris: +49228996100
Šios organizacijos vaidmenys: 
TED eSender

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: 2eb1754d-bc25-4d6a-8e02-b115a7a30501  -  01
Formos tipas: Konkursas
Skelbimo rūšis: Skelbimas apie pirkimą arba koncesiją. Įprasta tvarka
Skelbimo porūšis: 16
Skelbimo išsiuntimo data: 25/02/2026 10:31:35 (UTC+01:00) Vidurio Europos laikas, Vakarų 
Europos vasaros laikas
Kalbos, kuriomis šis skelbimas oficialiai skelbiamas: vokiečių kalba
Skelbimo paskelbimo numeris: 139657-2026
OL S numeris: 41/2026
Paskelbimo data: 27/02/2026

mailto:vergabekammer@rpk.bwl.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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