See the notice on TED website

161005-2026 - Konkursas

Svedija — Su klientais susijusios paslaugos — K6- och bokningssystem
OJ S 47/2026 09/03/2026

Skelbimas apie pirkima arba koncesija. Jprasta tvarka

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: Statens servicecenter
E. pastas: Charlotte.Jonasson@statenssc.se
Pirkéjo teisiné forma: Centrinés valdZios institucija
Perkanciosios organizacijos veiklos sritis: Bendrosios vieSosios paslaugos

2. Procedura

2.1. Procedira
Pavadinimas: K- och bokningssystem
AprasSymas: Upphandling av systemstdd for k6- och bokningshantering pa servicekontor samt
uppfdljning i form av statistikinsamling 6ver besdk. Upphandlingen omfattar aven koutrustning.
Proceduros identifikatorius: f8445005-6fc0-4e09-9a50-b58bb04{7913
Vidaus identifikatorius: 2025-01325-2.3.1
Pirkimo badas: Atviras
Procedura pagreitinta: ne

2.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 79342300 Su klientais susijusios paslaugos
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 48000000 Programinés jrangos paketai ir informacinés sistemos,
48100000 Pramonei skirti programinés jrangos paketai, 64216200 Elektroninés informacijos
paslaugos

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Stockholms lan (SE110)
Salis: Svedija
Papildoma informacija: -

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Uppsala lan (SE121)
Salis: Svedija
Papildoma informacija: -
2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Sédermanlands lan (SE122)
Salis: Svedija
Papildoma informacija: -
2.1.2. Sutarties vykdymo vieta

Salies administracinis vienetas (NUTS): Ostergétlands 1an (SE123)
Salis: Svedija
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Papildoma informacija: -

Sutarties vykdymo vieta

Salies administracinis vienetas (NUTS): Orebro lan (SE124)
Salis: Svedija

Papildoma informacija: -

Sutarties vykdymo vieta

Salies administracinis vienetas (NUTS): Vastmanlands 1an (SE125)
Salis: Svedija

Papildoma informacija: -

Sutarties vykdymo vieta

Salies administracinis vienetas (NUTS): Jénkdpings lan (SE211)
Salis: Svedija

Papildoma informacija: -

Sutarties vykdymo vieta

Salies administracinis vienetas (NUTS): Kronobergs lan (SE212)
Salis: Svedija

Papildoma informacija: -

Sutarties vykdymo vieta

Salies administracinis vienetas (NUTS): Kalmar l&n (SE213)
Salis: Svedija

Papildoma informacija: -

Sutarties vykdymo vieta

Salies administracinis vienetas (NUTS): Gotlands 1n (SE214)
Salis: Svedija

Papildoma informacija: -

Sutarties vykdymo vieta

Salies administracinis vienetas (NUTS): Blekinge lan (SE221)
Salis: Svedija

Papildoma informacija: -

Sutarties vykdymo vieta

Salies administracinis vienetas (NUTS): Skane l&an (SE224)
Salis: Svedija

Papildoma informacija: -

Sutarties vykdymo vieta

Salies administracinis vienetas (NUTS): Hallands I&an (SE231)
Salis: Svedija

Papildoma informacija: -

Sutarties vykdymo vieta

Salies administracinis vienetas (NUTS): Vastra Gotalands lan (SE232)
Salis: Svedija

Papildoma informacija: -

Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Varmlands lan (SE311)
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Salis: Svedija
Papildoma informacija: -

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Dalarnas lan (SE312)
Salis: Svedija
Papildoma informacija: -

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Gavleborgs lan (SE313)
Salis: Svedija
Papildoma informacija: -

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Vasternorrlands lan (SE321)
Salis: Svedija
Papildoma informacija: -

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Jamtlands 1an (SE322)
Salis: Svedija
Papildoma informacija: -

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Vasterbottens Ian (SE331)
Salis: Svedija
Papildoma informacija: -

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Norrbottens lan (SE332)
Salis: Svedija
Papildoma informacija: -

2.1.3. Verté
Numatoma verté be PVM: 14 000 000,00 SEK

2.1.4. Bendra informacija
Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/24/ES

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0001
Pavadinimas: K- och bokningssystem
Apradymas: Upphandling av systemstdd for kd- och bokningshantering pa servicekontor samt
uppfdljning i form av statistikinsamling 6ver besdk. Upphandlingen omfattar aven koutrustning.
Vidaus identifikatorius: K&- och bokningssystem

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 79342300 Su klientais susijusios paslaugos
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Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 48000000 Programinés jrangos paketai ir informacinés sistemos,
48100000 Pramonei skirti programinés jrangos paketai, 64216200 Elektroninés informacijos
paslaugos

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Stockholms lan (SE110)
Salis: Svedija
Papildoma informacija: -

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Uppsala lan (SE121)
Salis: Svedija
Papildoma informacija: -

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Sédermanlands lan (SE122)
Salis: Svedija
Papildoma informacija: -

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Ostergétlands lan (SE123)
Salis: Svedija
Papildoma informacija: -
5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Orebro 1an (SE124)
Salis: Svedija
Papildoma informacija: -
5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Vastmanlands l&n (SE125)
Salis: Svedija
Papildoma informacija: -

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Jénkopings lan (SE211)
Salis: Svedija
Papildoma informacija: -

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Kronobergs l&n (SE212)
Salis: Svedija
Papildoma informacija: -

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Kalmar lan (SE213)
Salis: Svedija
Papildoma informacija: -

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Gotlands I&n (SE214)
Salis: Svedija
Papildoma informacija: -
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5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Blekinge lan (SE221)
Salis: Svedija
Papildoma informacija: -

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Skane lan (SE224)
Salis: Svedija
Papildoma informacija: -

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Hallands 14n (SE231)
Salis: Svedija
Papildoma informacija: -

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Vastra Gotalands lan (SE232)
Salis: Svedija
Papildoma informacija: -

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Varmlands lan (SE311)
Salis: Svedija
Papildoma informacija: -

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Dalarnas lan (SE312)
Salis: Svedija
Papildoma informacija: -

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Gavleborgs l&an (SE313)
Salis: Svedija
Papildoma informacija: -

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Vasternorrlands l&an (SE321)
Salis: Svedija
Papildoma informacija: -

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Jamtlands 1an (SE322)
Salis: Svedija
Papildoma informacija: -

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Vasterbottens Ian (SE331)
Salis: Svedija
Papildoma informacija: -

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Norrbottens lan (SE332)
Salis: Svedija
Papildoma informacija: -
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Numatomas galiojimas
Pradzios data: 01/02/2027
Trukmeés pabaigos data: 31/01/2029

Verté
Numatoma verté be PVM: 14 000 000,00 SEK

Bendra informacija

Rezervuota dalyvavimo teisé:

Dalyvavimas nerezervuotas.

IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): taip

Strateginis vieSasis pirkimas
Strateginio vieSojo pirkimo tikslas: Strateginiy vieSyjy pirkimy néra

Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
RaSis: Kokybé

Pirkimo dokumentai

Pirkimo dokumenty adresas: https://upphandling.statenssc.se/Notice/NoticeDispatch.aspx?

Noticeld=62714

Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos

Pateikimo adresas: https://upphandling.statenssc.se/Notice/NoticeDispatch.aspx?

Noticeld=62714

Kalbos, kuriomis galima pateikti pasidlymus arba dalyvavimo prasymus: Svedy kalba

Elektroninis katalogas: DraudZziamos

Pasitlymy priémimo terminas: 24/04/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio

Europos vasaros laikas
Laikotarpis, per kurj pasitlymas turi islikti galiojantis: 183 Dienos
Sutarties saglygos:

Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne

Elektroninés sgskaitos faktdros: Privalomos
Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: taip
Bus naudojami elektroniniai mokeéjimai: taip

Metodai

Preliminarioji sutartis:

Preliminariosios sutarties néra

Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perzitra
Perzidros organizacija: Forvaltningsratten i Falun
Informacija apie perzitros terminus: Se upphandlingsdokumenten

Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg: Statens servicecenter
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Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perzitros proceduras: Forvaltningsratten i

Falun

8. Organizacijos

8.1.

8.1.

ORG-0001

Oficialus pavadinimas: Statens servicecenter

Registracijos numeris: 202100-6453

Pasto adresas: FE 15

Miestas: Gavle

Pasto kodas: 801 71

Salies administracinis vienetas (NUTS): Gavleborgs lan (SE313)
Salis: Svedija

RysSiy centras: Charlotte Jonasson

E. pastas: Charlotte.Jonasson@statenssc.se

Telefono numeris: +46103505205

Interneto adresas: https://www.statenssc.se

Pirkéjo profilis: https://www.statenssc.se

Sios organizacijos vaidmenys:

Pirkéjas

Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg

ORG-0002

Oficialus pavadinimas: Férvaltningsratten i Falun
Registracijos numeris: 202100-2742

Pasto adresas: Kullen 4

Miestas: Falun

Pasto kodas: 79131

Salies administracinis vienetas (NUTS): Dalarnas l&an (SE312)
Salis: Svedija

E. pastas: forvaltningsrattenifalun@dom.se

Telefono numeris: +46 233830000

Sios organizacijos vaidmenys:

Perzilros organizacija

Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perziuros procediras

Skelbimo informacija

161005-2026

Skelbimo identifikatorius / versija: 4f04e7ff-8fc6-4bcf-a412-5efc012e894d - 01

Formos tipas: Konkursas
Skelbimo rdsis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka
Skelbimo porusis: 16

Skelbimo iSsiuntimo data: 05/03/2026 15:30:00 (UTC+01:00) Vidurio Europos laikas, Vakary

Europos vasaros laikas

Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: Svedy kalba
Skelbimo paskelbimo numeris: 161005-2026

OL S numeris: 47/2026

Paskelbimo data: 09/03/2026
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