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172266-2026 - Konkursas

Nyderlandai — Programinés jrangos tiekimo paslaugos — Software en dienstverlening ter
ondersteuning van de processen van het sociaal domein

OJ S 50/2026 12/03/2026

Skelbimas apie pirkima arba koncesija. Jprasta tvarka

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: Gemeente Neder Betuwe
E. pastas: info@nederbetuwe.nl
Pirkéjo teisiné forma: VieSosios teisés reglamentuojama jstaiga
Perkanciosios organizacijos veiklos sritis: Bendrosios vieSosios paslaugos

2. Procedura

2.1. Procedura
Pavadinimas: Software en dienstverlening ter ondersteuning van de processen van het sociaal
domein
Apradymas: De opdracht omvat de volgende aspecten: 1. De levering van de ICT Prestatie
voor de ondersteuning van de gemeentelijke processen van het sociaal domein (WMO.
Jeugdwet en Bijzondere bijstand/minimaregelingen), zowel front- als backoffice; 2. Het
implementeren de ICT Prestatie; 3. Het realiseren van alle koppelingen uit het Programma van
Eisen; 4. Het meewerken aan een Data Protection Impact Assessment (DPIA) en het
mitigeren van daaruit voortvloeiende risico’s; 5. Het migreren/importeren van actieve dossiers:
a. WMO: 1.500 dossiers met gekoppelde voorzieningen b. Jeugdzorg: 1.500 dossiers met
gekoppelde voorzieningen c. Minimaregelingen: 100 dossiers met periodieke betalingen 6. Het
trainen van 45 medewerkers, zodat zij zelfstandig gebruik kunnen maken de ICT Prestatie; 7.
Beheren en onderhouden van de ICT prestatie De geplande ingangsdatum van de
Overeenkomst is 1 september 2026. De einddatum van de Overeenkomst is bepaald op zes
(6) jaar en eindigt derhalve op 1 september 2032. Aanbestedende dienst heeft het recht deze
basisduur van de Overeenkomst twee (2) keer te verlengen met een periode van twee (2) jaar.
De totale duur van de Overeenkomst zal niet meer dan tien (10) jaar bedragen en eindigt aan
het einde van de looptijd van rechtswege, dus op 1 september 2036.
Proceduros identifikatorius: 0d3eece2-1c16-4ea0-ae17-74fbe751f604
Pirkimo badas: Atviras
Procedura pagreitinta: ne

2.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72268000 Programinés jrangos tiekimo paslaugos
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 72263000 Programinés jrangos diegimo paslaugos, 72267100
Informacijos technologijos programinés jrangos priezitra, 72311100 Duomeny konvertavimo
paslaugos

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salis: Nyderlandai
Bet kurioje konkrecios Salies vietoje
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Papildoma informacija: Neder-Betuwe

2.1.3. Verte
Numatoma verté be PVM: 1 200 000,00 EUR

2.1.4. Bendra informacija
Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/24/ES

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: Europos bendrasis vieSyjy pirkimy dokumentas (EBVPD)

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0000
Pavadinimas: Software en dienstverlening ter ondersteuning van de processen van het sociaal
domein
Apradymas: De opdracht omvat de volgende aspecten: 1. De levering van de ICT Prestatie
voor de ondersteuning van de gemeentelijke processen van het sociaal domein (WMO.
Jeugdwet en Bijzondere bijstand/minimaregelingen), zowel front- als backoffice; 2. Het
implementeren de ICT Prestatie; 3. Het realiseren van alle koppelingen uit het Programma van
Eisen; 4. Het meewerken aan een Data Protection Impact Assessment (DPIA) en het
mitigeren van daaruit voortvloeiende risico’s; 5. Het migreren/importeren van actieve dossiers:
a. WMO: 1.500 dossiers met gekoppelde voorzieningen b. Jeugdzorg: 1.500 dossiers met
gekoppelde voorzieningen c. Minimaregelingen: 100 dossiers met periodieke betalingen 6. Het
trainen van 45 medewerkers, zodat zij zelfstandig gebruik kunnen maken de ICT Prestatie; 7.
Beheren en onderhouden van de ICT prestatie De geplande ingangsdatum van de
Overeenkomst is 1 september 2026. De einddatum van de Overeenkomst is bepaald op zes
(6) jaar en eindigt derhalve op 1 september 2032. Aanbestedende dienst heeft het recht deze
basisduur van de Overeenkomst twee (2) keer te verlengen met een periode van twee (2) jaar.
De totale duur van de Overeenkomst zal niet meer dan tien (10) jaar bedragen en eindigt aan
het einde van de looptijd van rechtswege, dus op 1 september 2036.
Vidaus identifikatorius: 1

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72268000 Programinés jrangos tiekimo paslaugos
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 72263000 Programinés jrangos diegimo paslaugos, 72267100
Informacijos technologijos programinés jrangos priezitra, 72311100 Duomeny konvertavimo
paslaugos
Pasirinkimo galimybés:
Galimybiy aprasymas: Zie inschrijfleidraad

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salis: Nyderlandai
Bet kurioje konkrecios Salies vietoje
Papildoma informacija: Neder-Betuwe

5.1.3. Numatomas galiojimas
PradZios data: 01/09/2026
Trukmeés pabaigos data: 01/09/2032
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5.1.4. Atnaujinimas
Daugiausiai atnaujinimy: 2
Kitos informacijos apie atnaujinimg: twee jaar

5.1.5. Verté
Numatoma verté be PVM: 1 200 000,00 EUR

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
Turi bati nurodyti sutarciai vykdyti paskirty darbuotojy vardai, pavardés ir profesiné kvalifikacija
: Nebatina nurodyti
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): taip

5.1.7. Strateginis vieSasis pirkimas
Strateginio vieSojo pirkimo tikslas: Strateginiy vieSyjy pirkimy néra

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: Europos bendrasis vieSyjy pirkimy dokumentas (EBVPD)

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
Rasis: Kaina
Pavadinimas: Prijs
Aprasymas: Prijs
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 30
Kriterijus:
RaSis: Kokybé
Pavadinimas: Kwaliteit
Apradymas: Kwaliteit
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 70

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Papildomos informacijos prasymo terminas: 24/04/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos
laikas, Vidurio Europos vasaros laikas
Pirkimo dokumenty adresas: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/415420

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/415420
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasitlymus arba dalyvavimo prasymus: nyderlandy kalba
Elektroninis katalogas: DraudZiamos
Alternatyvis pasitlymai: Draudziamos
Pasitlymy priémimo terminas: 22/05/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas
Laikotarpis, per kurj pasialymas turi iSlikti galiojantis: 3 Ménesiai
Informacija apie vieSg voky atplésima:
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Atidarymo data: 22/05/2026 16:15:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio Europos
vasaros laikas

Sutarties saglygos:

Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Elektroninés sgskaitos fakturos: Privalomos

Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: ne

Bus naudojami elektroniniai mokeéjimai: ne

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
Perzilros organizacija: Gemeente Neder Betuwe - Rechtbank Gelderland
Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procediirg: Gemeente Neder Betuwe
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perzitros proceduras: Gemeente Neder
Betuwe
Organizacija, priimanti dalyvavimo praSymus: Gemeente Neder Betuwe

8. Organizacijos

8.1. ORG-0001
Oficialus pavadinimas: Gemeente Neder Betuwe
Registracijos numeris: 61692057
Pasto adresas: Burg Lodderstraat 20
Miestas: OPHEUSDEN
Pasto kodas: 4043KM
Salies administracinis vienetas (NUTS): Zuidwest-Gelderland (NL224)
Salis: Nyderlandai
Rysiy centras: M Horst
E. pastas: info@nederbetuwe.nl
Telefono numeris: +31 488449900
Interneto adresas: http://www.nederbetuwe.nl
Kiti rysSiy centrai:
Oficialus pavadinimas: Rechtbank Gelderland
Miestas: Arnhem
Pasto kodas: 6811 CD
Salies administracinis vienetas (NUTS): Veluwe (NL221)
Salis: Nyderlandai
E. pastas: kanton.arnhem@rechtspraak.nl
Interneto adresas: http://www.rechtspraak.nl
Sios organizacijos vaidmenys:
Pirkéjas
Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg
Organizacija, priimanti dalyvavimo praSymus
Perzidros organizacija
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perziuros proceddras
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Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: 798cb4e1-8b80-4541-ac22-575eb8875b2a - 01

Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka

Skelbimo portsis: 16

Skelbimo iSsiuntimo data: 11/03/2026 11:34:59 (UTC+01:00) Vidurio Europos laikas, Vakary
Europos vasaros laikas

Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: nyderlandy kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 172266-2026

OL S numeris: 50/2026

Paskelbimo data: 12/03/2026
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