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187629-2026 - Konkursas

Ispanija — Informaciniy paslaugy centrai — Contrato relativo al servicio de atencién teleféonica y
telematica (CAT) a los contribuyentes de los municipios de la comarca de la Selva, que han
delegado las competencias de gestion y recaudacién de los tributos y otros ingresos publicos al
Servicio de Gestion Tributaria y Catastral del Consell Comarcal de la Selva

OJ S 54/2026 18/03/2026

Skelbimas apie pirkimg arba koncesija. Jprasta tvarka

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: Consell Comarcal de la Selva
E. pastas: contractacio@selva.cat
Pirkéjo teisiné forma: Vietos valdZios institucija
Perkanciosios organizacijos veiklos sritis: Bendrosios vieSosios paslaugos

2. Procedura

2.1. Procedura
Pavadinimas: Contrato relativo al servicio de atencion telefénica y telematica (CAT) a los
contribuyentes de los municipios de la comarca de la Selva, que han delegado las
competencias de gestion y recaudacion de los tributos y otros ingresos publicos al Servicio de
Gestion Tributaria y Catastral del Consell Comarcal de la Selva
ApraSymas: Contrato relativo al servicio de atencion telefénica y telematica (CAT) a los
contribuyentes de los municipios de la comarca de la Selva, que han delegado las
competencias de gestion y recaudacion de los tributos y otros ingresos publicos al Servicio de
Gestion Tributaria y Catastral del Consell Comarcal de la Selva (presupuesto de licitacion de
153.791,48 €, IVA incluido).
Proceduros identifikatorius: 8a2fd09e-ea46-4011-bf35-6120866371c0
Vidaus identifikatorius: Contrato relativo al servicio de atencion telefénica y telematica (CAT) a
los contribuyentes de los municipios de la comarca de la Selva, que han delegado las
competencias de gestion y recaudacion de los tributos y otros ingresos publicos al Servicio de
Gestion Tributaria y Catastral del Consell Comarcal de la Selva
Pirkimo badas: Atviras
Procedura pagreitinta: taip
Pagreitintos procediros pagrindimas: Dado que el presente contrato que regula la prestacion
de este servicio finaliza en fecha 4 de mayo de 2026. La naturaleza esencial del servicio,
vinculado a la atencién directa a los contribuyentes y al ejercicio de sus derechos y
obligaciones en relacion con la Administracion tributaria, hace necesario garantizar la
continuidad de su prestacion sin interrupciones. En este sentido, se considera imprescindible
agilizar la tramitacién del expediente de contratacion mediante la declaracion de urgencia, de
acuerdo con lo que prevé la normativa de contratacion del sector publico, con el fin de que el
nuevo contrato pueda estar formalizado lo antes posible.

2.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 79512000 Informaciniy paslaugy centrai
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2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Girona (ES512)
Salis: Ispanija
Papildoma informacija: Paseo Sant Salvador, 25-27, 17430 - Santa Coloma de Farners

2.1.3. Verté
Numatoma verté be PVM: 533 821,68 EUR

2.1.4. Bendra informacija
Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/24/ES

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: PraSymas pateikti Europos bendrajj vieSyjy pirkimy dokumentg

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0001
Pavadinimas: Contrato relativo al servicio de atencion telefénica y telematica (CAT) a los
contribuyentes de los municipios de la comarca de la Selva, que han delegado las
competencias de gestion y recaudacion de los tributos y otros ingresos publicos al Servicio de
Gestion Tributaria y Catastral del Consell Comarcal de la Selva
ApraSymas: Contrato relativo al servicio de atencion telefénica y telematica (CAT) a los
contribuyentes de los municipios de la comarca de la Selva, que han delegado las
competencias de gestion y recaudacion de los tributos y otros ingresos publicos al Servicio de
Gestion Tributaria y Catastral del Consell Comarcal de la Selva (presupuesto de licitacion de
153.791,48 €, IVA incluido).
Vidaus identifikatorius: Contrato relativo al servicio de atencion telefénica y telematica (CAT) a
los contribuyentes de los municipios de la comarca de la Selva, que han delegado las
competencias de gestion y recaudacion de los tributos y otros ingresos publicos al Servicio de
Gestion Tributaria y Catastral del Consell Comarcal de la Selva

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 79512000 Informaciniy paslaugy centrai
Pasirinkimo galimybés:
Galimybiy aprasymas: El contrato se podra prorrogar por periodos anuales, hasta un maximo
de 3 prdrrogas

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Girona (ES512)
Salis: Ispanija
Papildoma informacija: Paseo Sant Salvador, 25-27, 17430 - Santa Coloma de Farners

5.1.3. Numatomas galiojimas
Galiojimas: 1 Metas

5.1.4. Atnaujinimas
Daugiausiai atnaujinimy: 3

5.1.5. Verté
Numatoma verté be PVM: 533 821,68 EUR
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5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): ne

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
Rasis: Kaina
ApraSymas: Oferta econdmica
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 60
Kriterijus:
Rasis: Kokybé
Apra8ymas: Bolsa de horas adicionales
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 30
Kriterijus:
RaSis: Kokybé
Apradymas: Acreditacién conocimiento idioma adicional
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 10

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Kalbos, kuriomis oficialiai skelbiami pirkimo dokumentai: katalony kalba
Pirkimo dokumenty adresas: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall
/19233887categoria=0

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/19233887
categoria=0
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasidlymus arba dalyvavimo praSymus: ispany kalba,
katalony kalba
Elektroninis katalogas: Neprivalomos
Reikalingas pazangusis arba kvalifikuotas elektroninis parasas (kaip apibréZzta Reglamente
(ES) Nr. 910/2014)
Alternatyvis pasitlymai: Draudziamos
Pasitlymy priémimo terminas: 02/04/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas
Laikotarpis, per kurj pasitlymas turi iSlikti galiojantis: 4 Ménesiai
Informacija apie vieSg voky atplésima:
Atidarymo data: 08/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio Europos
vasaros laikas
Vieta: Telematico
Sutarties saglygos:
Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
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Elektroninés sgskaitos fakturos: Privalomos
Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: taip
Bus naudojami elektroniniai mokeéjimai: taip

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
Perzilros organizacija: Tribunal Catala de Contractes
Informacija apie perzitros terminus: Organo competente en los procedimientos de recurso: El
contrato es susceptible de recurso especial en materia de contratacion ante el Tribunal
Catalan de Contratos del Sector Publico. No se pueden interponer recursos administrativos
ordinarios. Plazo de presentacion del recurso: Recurso especial en materia de contratacion:
15 dias habiles
Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedtrg: Consell Comarcal de la
Selva
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perzitros procediras: Consell Comarcal de la
Selva
Organizacija, priimanti dalyvavimo prasymus: Consell Comarcal de la Selva
Organizacija, tvarkanti pasitlymus: Consell Comarcal de la Selva

8. Organizacijos

8.1. ORG-0001
Oficialus pavadinimas: Consell Comarcal de la Selva
Registracijos numeris: P6700002F
Pasto adresas: Paseo Sant Salvador, 25-27
Miestas: Santa Coloma de Farners
Pasto kodas: 17430
Salies administracinis vienetas (NUTS): Girona (ES512)
Salis: Ispanija
Rysiy centras: Secretaria
E. pastas: contractacio@selva.cat
Telefono numeris: 972842161
Interneto adresas: https://portal.selva.cat/
Pirkéjo profilis: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/19233887categoria=0
Sios organizacijos vaidmenys:
Pirkéjas
Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg
Organizacija, priimanti dalyvavimo praSymus
Organizacija, tvarkanti pasidlymus
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perziuros proceddras

8.1. ORG-0002
Oficialus pavadinimas: Tribunal Catala de Contractes
Registracijos numeris: S-0811001-G
Pasto adresas: Carrer del Foc, 5
Miestas: Barcelona
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Pasto kodas: 08038

Salies administracinis vienetas (NUTS): Barcelona (ES511)
Salis: Ispanija

E. pastas: tccsp@gencat.cat

Telefono numeris: +34938842038

Sios organizacijos vaidmenys:

PerZilros organizacija

8.1. ORG-0000
Oficialus pavadinimas: Publications Office of the European Union
Registracijos numeris: PUBL
Miestas: Luxembourg
Pasto kodas: 2417
Salies administracinis vienetas (NUTS): Luxembourg (LU0O0O)
Salis: Liuksemburgas
E. pastas: ted@publications.europa.eu
Telefono numeris: +352 29291
Interneto adresas: https://op.europa.eu
Sios organizacijos vaidmenys:
TED eSender

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: 402cf9ec-a6e8-4b6d-9817-cd275b48c3c7 - 01

Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka

Skelbimo porusis: 16

Skelbimo iSsiuntimo data: 17/03/2026 12:03:47 (UTC+00:00) Vakary Europos laikas, GMT
Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: ispany kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 187629-2026

OL S numeris: 54/2026

Paskelbimo data: 18/03/2026
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