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201683-2026 - Konkursas

Belgija — IT paslaugos: konsultavimas, programinés jrangos klrimas, internetas ir aptarnavimo
paslaugos — ITSM Tool

OJ S 58/2026 24/03/2026

Skelbimas apie pirkima arba koncesija. Jprasta tvarka

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: District09
E. pastas: info@district09.gent
Pirkéjo teisiné forma: Centrinés valdzios institucija
Perkanciosios organizacijos veiklos sritis: Bendrosios vieSosios paslaugos

2. Procedura

2.1. Procedura
Pavadinimas: ITSM Tool
ApraSymas: District09 is op zoek naar een nieuwe ITSM-tool die hun belangrijkste processen
kan ondersteunen op een ITIL conforme manier en daarbij ook inzet op gebruiksvriendelijkheid
en automatisering.
Proceduros identifikatorius: 2783246b-3da0-4ab9-b14a-ad577b6889bb
Vidaus identifikatorius: District09-G001017
Pirkimo bidas: Derybos su iSankstiniu kvietimu dalyvauti konkurse ir (arba) konkursas su
derybomis
Procedira pagreitinta: ne

2.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72000000 IT paslaugos: konsultavimas, programinés
jrangos klrimas, internetas ir aptarnavimo paslaugos

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Salis: Belgija

2.1.4. Bendra informacija
Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/24/ES

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: Europos bendrasis vieSyjy pirkimy dokumentas (EBVPD)

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0001
Pavadinimas: District09-G001017 - 1
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ApraSymas: District09 is op zoek naar een nieuwe ITSM-tool die hun belangrijkste processen
kan ondersteunen op een ITIL conforme manier en daarbij ook inzet op gebruiksvriendelijkheid
en automatisering.

Vidaus identifikatorius: 1

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72000000 IT paslaugos: konsultavimas, programinés
jrangos kdrimas, internetas ir aptarnavimo paslaugos

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Salis: Belgija

5.1.3. Numatomas galiojimas
Galiojimas: 6 Metai

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): ne

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: Pirkimo dokumentas
Informacija apie dviejy etapy proceduros antrajj etapa:
Procedura vyks nuosekliais etapais. Kiekviename etape kai kurie dalyviai gali bati paSalinti

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumenty adresas: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/16fd19d8-8324-481d-ad5d-3bbdfa545cf0/documents
Ad hoc rysiy kanalas:
URL.: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/16fd19d8-8324-481d-ad5d-
3bbdfa545cf0/forum

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemoneémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/16fd19d8-8324-481d-ad5d-3bbdfa545cf0/general
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasidlymus arba dalyvavimo praSymus: nyderlandy kalba
Elektroninis katalogas: DraudZiamos
Reikalingas pazangusis arba kvalifikuotas elektroninis parasas (kaip apibréZzta Reglamente
(ES) Nr. 910/2014)
Dalyvavimo prasymy priémimo terminas: 24/04/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos
laikas, Vidurio Europos vasaros laikas
Sutarties saglygos:
Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Elektroninés sgskaitos fakturos: Privalomos
Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: taip
Bus naudojami elektroniniai mokeéjimai: taip

5.1.15. Metodai
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Preliminarioji sutartis:

Preliminarioji sutartis, neskelbiant naujo konkurso

DidZiausias dalyviy skaicius: 5

Preliminariosios sutarties galiojimo pagrindimas: Toelichting: o Omwille van de technische
complexiteit (0.a. meer dan 20 integraties), impact op een kritiek deel van de organisatie (0.a.
ServiceDsek), zal het project voor de migratie van de huidige Ivanti ITSM tool naar de nieuwe
tool ongeveer 1 tot 2 jaar in beslag nemen. Het volle gebruik van de nieuwe toepassing
verwachten we dus pas 2 jaar na de gunning.

Informacija apie dinamine pirkimo sistema:

Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
Perzilros organizacija: Raad van State
Informacija apie perzitros terminus: 15 kalenderdagen

8. Organizacijos

8.1. ORG-0001
Oficialus pavadinimas: District09
Registracijos numeris: 0749998654 3935
Pasto adresas: Botermarkt 1
Miestas: Gent
Pasto kodas: 9000
Salies administracinis vienetas (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Salis: Belgija
E. pastas: info@district09.gent
Telefono numeris: +32 92660900
Interneto adresas: http://www.district09.gent
Pirkéjo profilis: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=3935&includeOrganisationChildren=true
Sios organizacijos vaidmenys:
Pirkéjas

8.1. ORG-0002
Oficialus pavadinimas: FOD Beleid en Ondersteuning
Registracijos numeris: BE0O1
Pasto adresas: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Miestas: Brussel
Pasto kodas: 1000
Salies administracinis vienetas (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (
BE100)
Salis: Belgija
E. pastas: revise@publicprocurement.be
Telefono numeris: +32 2 740 80 00
Interneto adresas: https://bosa.belgium.be
Sios organizacijos vaidmenys:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Oficialus pavadinimas: Raad van State
Registracijos numeris: 0931814266

201683-2026 Page 3/4


mailto:info@district09.gent
http://www.district09.gent
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=3935&includeOrganisationChildren=true
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=3935&includeOrganisationChildren=true
mailto:revise@publicprocurement.be
https://bosa.belgium.be

Miestas: Brussel

Pasto kodas: 1000

Salies administracinis vienetas (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (
BE100)

Salis: Belgija

Sios organizacijos vaidmenys:

PerZilros organizacija

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: 2e9a40ca-8a94-4e7c-97ff-2c6f475e55b9 - 01

Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka

Skelbimo porasis: 16

Skelbimo i$siuntimo data: 23/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Vidurio Europos laikas, Vakary
Europos vasaros laikas

Skelbimas: iSsiuntimo data (e. formy siuntéjas): 23/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Vidurio
Europos laikas, Vakary Europos vasaros laikas

Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: nyderlandy kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 201683-2026

OL S numeris: 58/2026

Paskelbimo data: 24/03/2026
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