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222358-2026 - Konkursas

Ispanija — IT paslaugos: konsultavimas, programinés jrangos kurimas, internetas ir aptarnavimo
paslaugos — Contrato mixto de suministro y servicios para la operacion, soporte y
mantenimiento (correctivo, preventivo y evolutivo) de la plataforma digital basada en Sitecore Al
(SAAS), incluyendo la renovacion de la suscripcion y las actuaciones de actualizacion del
entorno vigente

OJ S 63/2026 31/03/2026

Skelbimas apie pirkima arba koncesija. Jprasta tvarka

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: Consejo de Administracion de Spet, Turismo de Tenerife, S.A.
E. pastas: licitaciones@webtenerife.com
Pirkéjo teisiné forma: VieSosios teisés reglamentuojama jstaiga, kontroliuojama vietos valdzios
institucijos
Perkanciosios organizacijos veiklos sritis: Bendrosios vieSosios paslaugos

2. Procedura

2.1. Procedura
Pavadinimas: Contrato mixto de suministro y servicios para la operacioén, soporte y
mantenimiento (correctivo, preventivo y evolutivo) de la plataforma digital basada en Sitecore
Al (SAAS), incluyendo la renovacion de la suscripcion y las actuaciones de actualizacion del
entorno vigente
AprasSymas: Contrato mixto de suministro y servicios para la operacién, soporte y
mantenimiento (correctivo, preventivo y evolutivo) de la plataforma digital basada en Sitecore
Al (SAAS), incluyendo la renovacion de la suscripcion y las actuaciones de actualizacion del
entorno vigente
Proceduros identifikatorius: 134b98c6-4421-45b9-b6f0-a7f9423dd57d
Vidaus identifikatorius: 11/2026
Pirkimo badas: Atviras
Procedura pagreitinta: ne

2.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72000000 IT paslaugos: konsultavimas, programinés
jrangos klrimas, internetas ir aptarnavimo paslaugos
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 48218000 Licencijy valdymo programinés jrangos paketai,
72200000 Programinés jrangos programavimo ir konsultacinés paslaugos, 72261000
Programinés jrangos palaikymo paslaugos, 72416000 Taikomujy programy paslaugy teikéjai

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Tenerife (ES709)
Salis: Ispanija

2.1.3. Verté
Numatoma verté be PVM: 2 250 000,00 EUR
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2.1.4. Bendra informacija
Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/24/ES

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: PraneSimas
Interesy konfliktas dél dalyvavimo pirkimo proceddroje: Conflicto de intereses debido a su
participacion en este procedimiento de contratacion

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0000
Pavadinimas: Contrato mixto de suministro y servicios para la operacion, soporte y
mantenimiento (correctivo, preventivo y evolutivo) de la plataforma digital basada en Sitecore
Al (SAAS), incluyendo la renovacion de la suscripcidn y las actuaciones de actualizacion del
entorno vigente
AprasSymas: Contrato mixto de suministro y servicios para la operacioén, soporte y
mantenimiento (correctivo, preventivo y evolutivo) de la plataforma digital basada en Sitecore
Al (SAAS), incluyendo la renovacion de la suscripcidn y las actuaciones de actualizacion del
entorno vigente
Vidaus identifikatorius: 11/2026

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72000000 IT paslaugos: konsultavimas, programinés
jrangos klrimas, internetas ir aptarnavimo paslaugos
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 48218000 Licencijy valdymo programinés jrangos paketai,
72200000 Programinés jrangos programavimo ir konsultacinés paslaugos, 72261000
Programinés jrangos palaikymo paslaugos, 72416000 Taikomyjy programy paslaugy teikéjai

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Tenerife (ES709)
Salis: Ispanija

5.1.3. Numatomas galiojimas
Galiojimas: 2 Metai

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): ne

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: PraneSimas
Kriterijus: Kiti ekonominiai ar finansiniai reikalavimai
Atrankos kriterijaus aprasdymas: Otros

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
RaSis: Kokybé
ApraSymas: Bolsa de horas adicionales.
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Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 15

Kriterijus:

Rasis: Kokybé

ApraSymas: Certificaciones extra de Sitecore.

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skai€ius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 5

Kriterijus:

RaSis: Kokybé

Apradymas: Mejora de la cobertura linguistica.

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 3

Kriterijus:

Rusis: Kaina

AprasSymas: Oferta econdmica.

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 35

Kriterijus:

RaSis: Kokybé

AprasSymas: Memoria técnica.

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 42

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumenty adresas: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=iFTe%2B2ZnKzMUgXM96WStVA%3D%3D

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=iFTe%2B2ZnKzMUgXM96WStVA%3D%3D
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasitlymus arba dalyvavimo prasymus: ispany kalba
Elektroninis katalogas: DraudZiamos
Pasitlymy priémimo terminas: 05/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas
Laikotarpis, per kurj pasitlymas turi islikti galiojantis: 5 Metai
Informacija apie vieSg voky atplésima:
Atidarymo data: 25/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio Europos
vasaros laikas
Vieta: Spet, Turismo de Tenerife
Sutarties sglygos:
Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Elektroninés sgskaitos faktaros: Privalomos
Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: ne
Bus naudojami elektroniniai mokeéjimai: taip

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
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Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziura
Perzilros organizacija: Consejo de Administracion de Spet, Turismo de Tenerife, S.A. - Spet,
Turismo de Tenerife
Informacija apie perzitros terminus: 15 dias habiles

8. Organizacijos

8.1. ORG-0001
Oficialus pavadinimas: Consejo de Administracion de Spet, Turismo de Tenerife, S.A.
Registracijos numeris: 41107800154540
Registracijos numeris: A38299061
Miestas: Santa Cruz de Tenerife
Pasto kodas: 38005
Salies administracinis vienetas (NUTS): Tenerife (ES709)
Salis: Ispanija
Rysiy centras: Consejo de Administracion de Spet, Turismo de Tenerife, S.A.
E. pastas: licitaciones@webtenerife.com
Telefono numeris: +34 922237870
Interneto adresas: http://www.webtenerife.com
Pirkéjo profilis: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=HOrEdTHGU8FvYNTkQNO0%2FZA%3D%3D
Kiti rySiy centrai:
Oficialus pavadinimas: Spet, Turismo de Tenerife
Miestas: Santa Cruz de Tenerife
Pasto kodas: 38005
Salies administracinis vienetas (NUTS): Tenerife (ES709)
Salis: Ispanija
Sios organizacijos vaidmenys:
Pirkéjas
Perzilros organizacija

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: 5e789987-6896-4ee5-b2e0-78aac5abe1b6 - 01

Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkima arba koncesijg. |prasta tvarka

Skelbimo porasis: 16

Skelbimo i8siuntimo data: 27/03/2026 17:57:06 (UTC+01:00) Vidurio Europos laikas, Vakary
Europos vasaros laikas

Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: ispany kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 222358-2026

OL S numeris: 63/2026

Paskelbimo data: 31/03/2026
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