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251837-2026 - Konkursas

Austrija — Verslo organizavimo paslaugos — OGK - Telemedizin

OJ S 72/2026 14/04/2026

Skelbimas apie pirkima arba koncesija. Jprasta tvarka - Skelbimas apie pakeitima
Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: Osterreichische Gesundheitskasse
E. pastas: PosteingangAllgemein@sozialversicherung.at
Pirkéjo teisiné forma: VieSosios teisés reglamentuojama jstaiga
Perkanciosios organizacijos veiklos sritis: Sveikata

2. Procedura

2.1. Procedira
Pavadinimas: OGK - Telemedizin
AprasSymas: Ziel der Beschaffung ist die langfristige Implementierung eines dsterreichweiten
telemedizinischen Versorgungsmodells.
Proceduros identifikatorius: 915eeaff-26a2-4545-995a-679376db9815
Vidaus identifikatorius: OGK-4/25
Pirkimo badas: Derybos su iSankstiniu kvietimu dalyvauti konkurse ir (arba) konkursas su
derybomis
Procedira pagreitinta: ne
Pagrindiniai procediros ypatumai: Ziel des gegenstandlichen Vergabeverfahrens ist der
Abschluss eines Managementvertrages mit dem erstgereihten Bieter zur Beschaffung von
umfassenden technischen und organisatorischen Dienstleistungen zur Bereitstellung eines
Osterreichweiten telemedizinischen arztlichen Angebots. Tragerin des telemedizinischen
Angebots wird eine gemeinsame Betriebsgesellschaft von OGK (,AG“) und dem im Rahmen
des gegenstandlichen Vergabeverfahrens ermittelten Auftragnehmers (,AN) sein, die in Form
eines von AG und AN gemeinschaftlich betriebenen selbststandigen Ambulatoriums tatig und
im Rahmen eines Public-Private-Partnership-Modells wirtschaftlich geflhrt wird. Die
telemedizinische Leistungserbringung wird aus dem Fachgebiet der Allgemeinmedizin
erfolgen. Die OGK wird eine Betriebsgesellschaft in der Rechtsform einer GmbH griinden. Die
Gesellschaft ist nicht auf Gewinn ausgerichtet (Gemeinnutzigkeit). Die AG halt die
Mehrheitsbeteiligung, der AN Ubernimmt einen Minderheitsanteil. Diese Betriebsgesellschaft
wird in weiterer Folge das selbstandige Ambulatorium flr Telemedizin betreiben und als
Rechtstrager des telemedizinischen Angebots Vertragspartner der Patient:innen und der Arzt:
innen sein. Der im Rahmen des gegenstandlichen Vergabeverfahrens ausgewahlte
Auftragnehmer Gbernimmt eine zentrale Rolle im Aufbau und im Betrieb des Ambulatoriums
sowie fur Aufbau und Betrieb der Telemedizin-Plattform / des telemedizinischen Angebots.
Dazu gehdren insbesondere folgende Aufgaben: (1) Federfuhrende Mitwirkung bei der
Erlangung der krankenanstaltenrechtlichen Bewilligung (2) Bereitstellung der Ortlichkeit und
Ausstattung des Ambulatoriums (2) Betriebsfihrung und Management des Ambulatoriums
(Personalkonzept, Bedarfsplanung, Personaleinsatzplanung, Personalrecruiting,
Kapazitatsplanung, Erarbeitung Kennzahlensystem, Erstellung Auswertungen, Bereitstellung
Betriebsmittel, Reinigung, Instandhaltung) (3) Bereitstellung und Betrieb der Telemedizin-
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Plattform (Termin-Management; IT-Funktionalitat zur telemedizinischen Behandlung; IT-
Funktionalitat zur Erfallung arztlicher Dokumentationspflichten; Administration; Anbindung
anderer Systeme; Laufende Wartung der Telemedizin-Plattform; Laufender Betrieb der
Telemedizin-Plattform; User-Support). Nahere Details sind den Teilnahmeunterlagen zu
entnehmen.

2.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 79996000 Verslo organizavimo paslaugos
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 72262000 Programinés jrangos kdrimo paslaugos, 72267000
Programinés jrangos priezitros ir tvarkymo paslaugos, 72310000 Duomeny apdorojimo
paslaugos, 79994000 Sutarciy administravimo paslaugos, 72200000 Programinés jrangos
programavimo ir konsultacinés paslaugos, 79633000 Darbuotojy tobulinimo paslaugos,
79421000 Projekty vadybos, iSskyrus statybos darbus, paslaugos, 48180000 Medicinos
programinés jrangos paketai, 32232000 Vaizdo konferencijy jranga, 48515000 Vaizdo
konferencijy programinés jrangos paketai, 72212515 Vaizdo konferencijy programinés jrangos
kdrimo paslaugos, 85000000 Sveikatos prieziGros ir socialinio darbo paslaugos

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salis: Austrija
Bet kurioje konkrecios Salies vietoje

2.1.4. Bendra informacija
Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/24/ES

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0001
Pavadinimas: OGK - Telemedizin
AprasSymas: Ziel der Beschaffung ist die langfristige Implementierung eines dsterreichweiten
telemedizinischen Versorgungsmodells.
Vidaus identifikatorius: OGK-4/25

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 79996000 Verslo organizavimo paslaugos

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salis: Austrija
Bet kurioje konkrecCios Salies vietoje

5.1.3. Numatomas galiojimas
Kitas galiojimas: Neribotas

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): taip
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Informacija apie ankstesnius skelbimus:
Ankstesnio skelbimo identifikatorius: 9c14b1be-e1df-4744-ac97-5453f8099584-04
Ankstesnio skelbimo dalies identifikatorius: LOT-0001

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: Pirkimo dokumentas
Informacija apie dviejy etapy proceduros antrajj etapa:
Procedura vyks nuosekliais etapais. Kiekviename etape kai kurie dalyviai gali bati pasalinti

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
Rasis: Kaina
AprasSymas: Siehe Teilnahmeunterlagen
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 500
Kriterijus:
RaSis: Kokybé
ApraSymas: Siehe Teilnahmeunterlagen
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 500

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Kalbos, kuriomis oficialiai skelbiami pirkimo dokumentai: vokie€iy kalba
Pirkimo dokumenty adresas: https://schiefer.vemap.com
Ad hoc rysiy kanalas:
Pavadinimas: Beschaffungsportal der Auftraggeberin bzw. der vergebenden Stelle.
URL: https://schiefer.vemap.com

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo sglygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://schiefer.vemap.com
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasitlymus arba dalyvavimo praSymus: vokiecCiy kalba
Elektroninis katalogas: Draudziamos
Reikalingas pazangusis arba kvalifikuotas elektroninis parasas (kaip apibrézta Reglamente
(ES) Nr. 910/2014)
Dalyvavimo prasymy priémimo terminas: 29/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos
laikas, Vidurio Europos vasaros laikas
Sutarties saglygos:
Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Elektroninés sgskaitos fakturos: Privalomos
Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: taip
Bus naudojami elektroniniai mokeéjimai: taip

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziira
Perzidros organizacija: Bundesverwaltungsgericht
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Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perzidros procediras: Osterreichische

Gesundheitskasse

8. Organizacijos

8.1.

8.1.

8.1.

251837-2026

ORG-0001

Oficialus pavadinimas: Osterreichische Gesundheitskasse
Registracijos numeris: 9110027589349

Pasto adresas: Wienerbergstralte 15-19

Miestas: Wien

Pasto kodas: 1100

Salies administracinis vienetas (NUTS): Wien (AT130)

Salis: Austrija

E. pastas: PosteingangAllgemein@sozialversicherung.at

Telefono numeris: +43 5076611

Interneto adresas: https://schiefer.vemap.com

Informacijos mainy galinis taskas (URL): https://schiefer.vemap.com
Pirkéjo profilis: https://schiefer.vemap.com

Sios organizacijos vaidmenys:

Pirkéjas

Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perzidros proceddras

ORG-0100

Oficialus pavadinimas: Bundesverwaltungsgericht
Registracijos numeris: 9110008059823

Pasto adresas: Erdbergstralte 192 - 196

Miestas: Wien

Pasto kodas: 1030

Salies administracinis vienetas (NUTS): Wien (AT130)
Salis: Austrija

E. pastas: einlaufstelle@bvwg.gv.at

Telefono numeris: +43 1601490

Fakso numeris: +43 1711238891541

Sios organizacijos vaidmenys:

Perzilros organizacija

ORG-9999

Oficialus pavadinimas: vemap Einkaufsmanagement GmbH
Registracijos numeris: TED20

Pasto adresas: Berggasse 31

Miestas: Wien

Pasto kodas: 1090

Salies administracinis vienetas (NUTS): Wien (AT130)
Salis: Austrija

E. pastas: office@vemap.com

Telefono numeris: +43 13157940

Interneto adresas: https://www.vemap.com

Informacijos mainy galinis taskas (URL): https://www.vemap.com
Sios organizacijos vaidmenys:

TED eSender
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10. Pakeitimas
Ankstesné skelbimo redakcija, kuri turi bati pakeista

9c14b1be-e1df-4744-ac97-5453f8099584-05
Pagrindiné pakeitimo priezastis

Atnaujinta informacija
AprasSymas

Fristverlangerung

10.1. Pakeitimas
Skirsnio identifikatorius: LOT-0001

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: 9c14b1be-e1df-4744-ac97-5453f8099584 - 06
Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka

Skelbimo portsis: 16

Skelbimo iSsiuntimo data: 10/04/2026 15:16:08 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas

Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: vokiec€iy kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 251837-2026

OL S numeris: 72/2026

Paskelbimo data: 14/04/2026
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