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266158-2026 - Konkursas

Prancuzija — Tyrimy paslaugos — Contréle de la qualité de service pour le service de transport a
la demande destiné aux personnes présentant un handicap moteur, visuel, psychique et mental
OJ S 76/2026 20/04/2026

Skelbimas apie pirkimg arba koncesija. Jprasta tvarka - Skelbimas apie pakeitima

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: SYTRAL Mobilités - TRANSPORT
E. pastas: unitemarches@sytral.fr
Pirkéjo teisiné forma: VieSosios teisés reglamentuojama jstaiga
Perkanciosios organizacijos veiklos sritis: Bendrosios vieSosios paslaugos

2. Procedura

2.1. Procedira
Pavadinimas: Contrdle de la qualité de service pour le service de transport a la demande
destiné aux personnes présentant un handicap moteur, visuel, psychique et mental
AprasSymas: Le marché a pour objet le suivi de la qualité de service du transport a la demande
destiné aux personnes présentant un handicap moteur, visuel, psychique et mental Optibus et
du service associé Optiguide sur une partie du territoire de I'établissement public SYTRAL
Mobilités. La prestation consiste en la réalisation de contréles sur le terrain, sur I'ensemble
des indicateurs qualité le nécessitant ainsi que I'analyse et la valorisation des résultats auprés
de l'exploitant et de SYTRAL Mobilités
Proceduros identifikatorius: 9dce5ef7-902a-4734-9f35-e4d6bc6d1eea
Vidaus identifikatorius: 26M016
Pirkimo budas: Atviras
Procedura pagreitinta: ne

2.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 79311200 Tyrimy paslaugos
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 79311300 Apklausy analizavimo paslaugos

2.1.4. Bendra informacija
Papildoma informacija: Le réglement de la consultation apporte toutes les informations
complémentaires au présent avis
Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/24/ES

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0000
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Pavadinimas: Contrdle de la qualité de service pour le service de transport a la demande
destiné aux personnes présentant un handicap moteur, visuel, psychique et mental
AprasSymas: Le marché a pour objet le suivi de la qualité de service du transport a la demande
destiné aux personnes présentant un handicap moteur, visuel, psychique et mental Optibus et
du service associé Optiguide sur une partie du territoire de I'établissement public SYTRAL
Mobilités. La prestation consiste en la réalisation de contrdles sur le terrain, sur I'ensemble
des indicateurs qualité le nécessitant ainsi que I'analyse et la valorisation des résultats auprés
de l'exploitant et de SYTRAL Mobilités

Vidaus identifikatorius: S-PF-1795334

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 79311200 Tyrimy paslaugos
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 79311300 Apklausy analizavimo paslaugos
Pasirinkimo galimybeés:
Galimybiy aprasymas: L'acheteur se réserve la possibilité de conclure avec le titulaire un ou
plusieurs marchés sans publicité ni mise en concurrence préalables pour la réalisation de
prestations similaires en application des articles L2122-1 et R2122-7 du Code de la
Commande Publique

5.1.3. Numatomas galiojimas
Pradzios data: 01/01/2027
Galiojimas: 60 Ménesiai

5.1.4. Atnaujinimas
Daugiausiai atnaujinimy: 1
Kitos informacijos apie atnaujinimg: Le présent marché est conclu pour une période initiale de
4 ans. Il pourra étre reconduit une fois pour une période de 1 an

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): taip

5.1.7. Strateginis vieSasis pirkimas
Poveikio aplinkai mazinimo metodas: Kita
Socialinis tikslas, kurio raginama siekti: Kita

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumenty adresas: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1795334
Ad hoc rysiy kanalas:
Pavadinimas: AW Solutions

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1795334
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Kalbos, kuriomis galima pateikti pasidlymus arba dalyvavimo praSymus: prancizy kalba
Elektroninis katalogas: Draudziamos

Alternatyvis pasitlymai: Draudziamos

Pasitlymy priémimo terminas: 04/05/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas

Laikotarpis, per kurj pasitalymas turi iSlikti galiojantis: 8 Ménesiai

Informacija apie vieSg voky atplésima:

Atidarymo data: 05/05/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio Europos
vasaros laikas

Vieta: Sytral Mobilités

Sutarties saglygos:

Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Elektroninés sgskaitos fakturos: Privalomos

Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: ne

Bus naudojami elektroniniai mokeéjimai: ne

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
Perzitros organizacija: Tribunal administratif de Lyon
Informacija apie perzidros terminus: Cf. le greffe du Tribunal Administratif a I'adresse ci-dessus
Organizacija, teikianti papildoma informacijg apie pirkimo procedirg: SYTRAL Mobilités

8. Organizacijos

8.1. ORG-0001
Oficialus pavadinimas: Avenue-Web Systémes
Registracijos numeris: E3D60425-BODE-22C4-237E79FE562BBAB9
Miestas: Seyssinet-Pariset
Pasto kodas: 38170
Salies administracinis vienetas (NUTS): Isére (FRK24)
Salis: Pranciizija
E. pastas: publications-joue@aws-france.com
Telefono numeris: +33480041260
Sios organizacijos vaidmenys:
TED eSender

8.1. ORG-0002
Oficialus pavadinimas: SYTRAL Mobilités - TRANSPORT
Registracijos numeris: 81301
Pasto adresas: 21 Boulevard Marius Vivier Merle Cs 63815
Miestas: Lyon
Pasto kodas: 69487
Salies administracinis vienetas (NUTS): Rhéne (FRK26)
Salis: Prancizija
Rysiy centras: SYTRAL Mobilités - TRANSPORT
E. pastas: unitemarches@sytral.fr
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8.1.

8.1.

Telefono numeris: 0472845800

Fakso numeris: 0478531284

Interneto adresas: http://www.sytral.fr

Pirkéjo profilis: https://www.marches-publics.info
Sios organizacijos vaidmenys:

Pirkéjas

ORG-0003

Oficialus pavadinimas: SYTRAL Mobilités

Registracijos numeris: E3D60458-B39E-2FFD-5D6A67F109B940F6
Pasto adresas: 21 Boulevard Vivier Merle Cs 63815

Miestas: Lyon

Pasto kodas: 69487

Salies administracinis vienetas (NUTS): Rhéne (FRK26)

Salis: Prancizija

E. pastas: unitemarches@sytral.fr

Telefono numeris: 0472845800

Sios organizacijos vaidmenys:

Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procediirg

ORG-0004

Oficialus pavadinimas: Tribunal administratif de Lyon
Registracijos numeris: E3D6046E-AC9A-0B7C-482C285D4B955D92
Pasto adresas: 184 rue Duguesclin

Miestas: Lyon

Pasto kodas: 69433

Salies administracinis vienetas (NUTS): Rhéne (FRK26)
Salis: Pranciizija

E. pastas: greffe.ta-lyon@)juradm.fr

Telefono numeris: 0478141010

Fakso numeris: 0478141065

Interneto adresas: http://lyon.tribunal-administratif.fr/
Sios organizacijos vaidmenys:

Perzilros organizacija

10. Pakeitimas

10.1.

10.1.

266158-2026

Ankstesné skelbimo redakcija, kuri turi bati pakeista

f0631900-9e79-424e-9ca9-0e9ec18ea798-01

Pakeitimas
Skirsnio identifikatorius;: PROCEDURE

Pakeitimy apraSymas: Remise des offres: Au lieu du 20/04/2026 a 16h00 au plus tard. Lire 04

/05/2026 a 16h00 au plus tard.

Pakeitimas
Skirsnio identifikatorius: PROCEDURE

Pakeitimy aprasymas: Date d'ouverture des offres: Au lieu du 21/04/2026 a 16h00 au plus

tard. Lire 05/05/2026 a 16h00 au plus tard.
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Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: cc7cf265-cc90-4139-bbff-65450aebc547 - 01

Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka

Skelbimo portsis: 16

Skelbimo iSsiuntimo data: 16/04/2026 16:53:42 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas

Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: prancizy kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 266158-2026

OL S numeris: 76/2026

Paskelbimo data: 20/04/2026
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