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281945-2026 - Konkursas

Suomija — IT paslaugos: konsultavimas, programinés jrangos kurimas, internetas ir aptarnavimo
paslaugos — Olympiastadionin lipunmyyntipalvelu

OJ S 80/2026 24/04/2026

Skelbimas apie pirkima arba koncesija. Jprasta tvarka

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: Stadion saatio sr
E. pastas: info@hankintajuristit.fi
Pirkéjo teisiné forma: VieSosios teisés reglamentuojama jstaiga, kontroliuojama vietos valdZios
institucijos
Pirkéjas yra perkantysis subjektas
Perkanciosios organizacijos veiklos sritis: Laisvalaikis, kultdra ir religija

2. Procedura

2.1. Procedura
Pavadinimas: Olympiastadionin lipunmyyntipalvelu
ApraSymas: Stadion-saatio pyytaa osallistumishakemuksia hankintamenettelyyn, jonka
tavoitteena on valita Olympiastadionin lipunmyyntipalvelujen seka niihin I&heisesti liittyvien
taydentavien palvelujen tuottaja. Palvelu kattaa Olympiastadionilla jarjestettavien tapahtumien,
Stadionin tornivierailujen ja Stadion-kierrosten lipunmyynnin sekd Urheilumuseon
yhteislippujen lipunmyynnin seka mahdolliset muut erikseen sovittavat lipunmyynnin palvelut.
Olympiastadionilla arvioidaan olevan vuosittain noin miljoona kavijaa, joista noin 0,5 miljoonaa
on ns. lipullista kavijaa. Tarjoajalla pitaa olla tarvittavat tekniset resurssit, kapasiteetti ja
jarjestelmat myyda suurtapahtumien lippuja tehokkaasti myos silloin, kun kysynta on erittain
suurta (jopa 55 000 lippua myydaan ensimmaisen tunnin aikana lippujen
myyntiintuloajankohdasta). Sopimuskauden pituus on viisi vuotta (perussopimuskausi).
Sopimuksen mahdollisesta jatkamisesta perussopimuskauden jalkeen neuvotellaan (ks.
Kuvaus lisahankintamahdollisuuksista). Kayttdoikeussopimuksen kohteena olevia palveluja ja
niiden vaatimuksia on kuvattu tarkemmin osallistumispyynndssa ja sen liitteissa.
Proceduros identifikatorius: d75528fc-4a7d-4c86-a6¢c0-aae927c380d6
Pirkimo budas: Kita keliy etapy procedira
Pagrindiniai procediros ypatumai: Hankintamenettelyna on soveltuvin osin
neuvottelumenettely, jossa hankintayksikko julkaisee hankinnasta hankintailmoituksen, ja
johon halukkaat toimittajat voivat pyytaa saada osallistua; hankintayksikko valitsee
neuvotteluihin kutsuttavat ehdokkaat, joiden kanssa hankintayksikko kay tarkentavat
neuvottelut kayttdoikeussopimuksen kohteesta ja ehdoista. Menettelyn kulkua on kuvattu
tarkemmin Osallistumispyyntd-asiakirjassa.

2.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72000000 IT paslaugos: konsultavimas, programinés
jrangos klrimas, internetas ir aptarnavimo paslaugos
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Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 48481000 Pardavimo arba rinkodaros programinés jrangos
paketai, 48400000 Verslo sandoriy ir asmeninio verslo programinés jrangos paketai, 92620000
Paslaugos, susijusios su sportu, 79000000 Verslo paslaugos: teisinés, rinkodaros,
konsultavimo, jdarbinimo, spausdinimo ir apsaugos, 79340000 Reklamos ir rinkodaros
paslaugos

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI11B1)
Salis: Suomija

2.1.4. Bendra informacija
Papildoma informacija: Hankinta-asiakirjat ovat saatavilla sahkoisesti osoitteessa https://www.
esourcing?.fi/prod/account/logon/default Toimittajan tulee ensin rekisterditya osoitteessa
https://www.esourcing?2.fi/prod2/dist/signup/supplier/stadionsaatio Osallistumispyynnon liitteet
4-6 sisaltavat Hankintayksikon liikesalaisuuksia. Toimittajan tulee tayttaa, allekirjoittaa ja
palauttaa Osallistumispyynnon liitteena 7 toimitettu salassapitosopimus hankintayksikdlle.
Taytetty ja allekirjoitettu salassapitositoumus toimitetaan osoitteeseen info@hankintajuristit.fi.
Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/23/ES

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0000
Pavadinimas: Olympiastadionin lipunmyyntipalvelu
Apradymas: Stadion-saatid pyytaa osallistumishakemuksia hankintamenettelyyn, jonka
tavoitteena on valita Olympiastadionin lipunmyyntipalvelujen seka niihin l1aheisesti liittyvien
taydentavien palvelujen tuottaja. Palvelu kattaa Olympiastadionilla jarjestettavien tapahtumien,
Stadionin tornivierailujen ja Stadion-kierrosten lipunmyynnin seka Urheilumuseon
yhteislippujen lipunmyynnin seka mahdolliset muut erikseen sovittavat lipunmyynnin palvelut.
Olympiastadionilla arvioidaan olevan vuosittain noin miljoona kavijaa, joista noin 0,5 miljoonaa
on ns. lipullista kavijaa. Tarjoajalla pitaa olla tarvittavat tekniset resurssit, kapasiteetti ja
jarjestelmat myyda suurtapahtumien lippuja tehokkaasti myés silloin, kun kysynta erittain
suurta (jopa 55 000 lippua myydaan ensimmaisen tunnin aikana lippujen
myyntiintuloajankohdasta). Kayttdoikeussopimuksen kohteena olevia palveluja ja niiden
vaatimuksia on kuvattu tarkemmin osallistumispyynndssa ja sen liitteissa.
Vidaus identifikatorius: 2026-046878-LOT-0001

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72000000 IT paslaugos: konsultavimas, programinés
jrangos klrimas, internetas ir aptarnavimo paslaugos
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 48481000 Pardavimo arba rinkodaros programinés jrangos
paketai, 48400000 Verslo sandoriy ir asmeninio verslo programinés jrangos paketai, 92620000
Paslaugos, susijusios su sportu, 79000000 Verslo paslaugos: teisinés, rinkodaros,
konsultavimo, jdarbinimo, spausdinimo ir apsaugos, 79340000 Reklamos ir rinkodaros
paslaugos
Pasirinkimo galimybés:
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5.1.2.

5.1.3.

5.1.6.

5.1.8.

5.1.9.

5.1.10.
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Galimybiy apraSymas: Sopimusta voidaan jatkaa perussopimuskauden (5 vuotta) paatyttya
kahdella vuodella. Sopimuskauden ei ennakoida ylittdvan yhteensa seitsemaa vuotta.
Sopimuksen pidentamisoptiosta kdydaan neuvottelut. Hankintaan sisaltyvat lisdksi seuraavat
optiot: 1) lipunmyyntipisteiden, ovimyynnin ja aitiopalvelujen palvelut 2) Taloushallinnon
integraatio 3) Lipunmyyntiautomaatit 4) Mahdolliset muut lipunmyyntiin liittyvat lisapalvelut
hankinta-asiakirjoissa kuvatusti Optioista neuvotellaan tarkemmin hankintamenettelyn
neuvotteluvaiheessa.

Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI11B1)
Salis: Suomija

Numatomas galiojimas
Kitas galiojimas: NeZzinomas

Bendra informacija

Rezervuota dalyvavimo teisé:

Dalyvavimas nerezervuotas.

Turi bati nurodyti sutarciai vykdyti paskirty darbuotojy vardai, pavardés ir profesiné kvalifikacija
: Batina nurodyti pasitlyme

IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas

Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): ne

Sis viesasis pirkimas taip pat tinkamas mazosioms ir vidutinéms jmonéms (MV)): taip

Prieinamumo kriterijai
Prieinamumo nejgaliesiems kriterijai jtraukti

Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: Pirkimo dokumentas, Europos bendrasis viesSyjy pirkimy
dokumentas (EBVPD)

Skyrimo kriterijai

Kriterijus:

Rusis: Kaina

Pavadinimas: Palvelujen hinnat

AprasSymas: Tarjousten vertailuun vaikuttavat hinnat, kustannukset ja palautukset hankinta-
asiakirjojen mukaisesti.

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Eilés tvarka pagal svarbg

Skyrimo kriterijus: skai€ius: 1

Kriterijus:

RaSis: Kokybé

Pavadinimas: Sitoumukset ja tarjoajan kyky tuottaa Olympiastadionille tapahtumia
AprasSymas: Tarjoaja antaa sitoumuksensa tapahtumien tuomiseen Olympiastadionille.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Eilés tvarka pagal svarbg

Skyrimo kriterijus: skaiCius: 2

Kriterijus:

RaSis: Kokybé

Pavadinimas: Tarjoajan innovointikyky: kyky kehittaa lipunmyyntipalvelua seka tuki Smart
Stadium -konseptille

ApraSymas: Tarjoaja tekee ehdotuksensa toimenpiteista, joilla parannetaan Stadionin
liketoiminnan tuottoja, kavijakokemusta seka luodaan Stadionista kuvaa maailman
moderneimpana monitoimiareenana.
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Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Eilés tvarka pagal svarbg

Skyrimo kriterijus: skai€ius: 3

Kriterijus:

Rasis: Kokybé

Pavadinimas: Markkinointisuunnitelma

ApraSymas: Tarjoaja antaa kokonaisvaltainen esityksensa markkinointiyhteistydsta Stadionin
kanssa. Tarjoajan tulee esittaa tarjouksen markkinointitydkalut, mediavalineet, ohjelmistot,
applikaatiot seka muut lipunmyyntia tehostavat tuotteet, jotka Tarjoajan on mahdollista tarjota
Stadionille joko veloituksetta tai maksullisena.

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Eilés tvarka pagal svarbg

Skyrimo kriterijus: skaiCius: 4

Pagrindimas, kodél nenurodomas sutarties skyrimo kriterijy lyginamasis svoris:
Hankintayksikon luettelee kayttdmansa vertailuperusteet alenevassa tarkeysjarjestyksessa
hankintalain mukaisesti. Hankintayksikko voi tehda tarkeysjarjestysta tasmentavan
painotuksen (etusijajarjestysta muuttamatta) hankintamenettelyn kuluessa. Hankintayksikolla
on oikeus muuttaa ilmoittamaansa tarkeysjarjestysta, jos se saa tarjouskilpailussa tarjouksen,
jossa ehdotetaan sellaista toiminnalliselta suorituskyvyltdan poikkeuksellisen tasokasta
innovatiivista ratkaisua, jota huolellinen hankintayksikko ei olisi voinut ennakoida.

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Prieiga prie tam tikry pirkimo dokumenty yra ribota
Pagrindimas, kodél ribojama prieiga prie tam tikry pirkimo dokumenty: Ypac slapta informacija
Kalbos, kuriomis oficialiai skelbiami pirkimo dokumentai: suomiy kalba
Papildomos informacijos praSymo terminas: 11/05/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Ryty Europos
vasaros laikas
Informacija apie ribotos prieigos pirkimo dokumentus pateikiama adresu: https://www.
esourcing?2.fi/prod2/dist/signup/supplier/stadionsaatio

5.1.12. Pirkimo salygos
Procediiros salygos:
Numatoma kvietimy pateikti pasitlymus iSsiuntimo data: 01/06/2026
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://www.esourcing?2.fi/prod/account/logon/default
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasitlymus arba dalyvavimo prasymus: suomiy kalba
Alternatyvis pasitlymai: Draudziamos
Dalyviai gali pateikti daugiau kaip vieng pasialymg: Draudziamos
Dalyvavimo prasymy priémimo terminas: 27/05/2026 16:00:00 (UTC+03:00) Ryty Europos
vasaros laikas
Sutarties sglygos:
Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Badtinas konfidencialumo susitarimas: taip
Papildoma informacija apie konfidencialumo susitarimg: Salassapitosopimus liitteessa 7.
Toimittajan tulee allekirjoittaa salassapitosopimus, minka jalkeen toimittajalle toimitetaan
Osallistumispyynnon liitteet 4-6. Salassapitosopimukseen sitoutumista edellytetaan myos
kayttdoikeussopimuksen voimassaoloaikana.
Si procediira priklauso UZsienio subsidijy reglamentui (FSR)
Elektroninés sgskaitos faktdros: Privalomos
Bus naudojami elektroniniai mokéjimai: taip
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Dalyviy grupé, kuriai skiriama sutartis, turi bati tam tikros teisinés formos: Jos ehdokas kayttaa
hyvakseen muiden yksikdiden voimavaroja taloudellista ja rahoituksellista tilannetta koskevien
vaatimusten tayttamiseksi, hankintayksikko voi edellyttaa, etta ehdokas ja kyseiset muut
yksikot ovat yhdessa vastuussa sopimuksen toteuttamisesta.

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
PerZilros organizacija: Markkinaoikeus
Informacija apie perzitros terminus: Julkista hankintaa koskevaan paatokseen tai muuhun
hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun voidaan julkisista hankinnoista annetun lain
(hankintalaki) mukaan hakea muutosta vaatimalla hankintayksikolta oikaisua
(hankintaoikaisu). Asianosaisen on tehtava hankintaoikaisu 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikdn paatdksesta tai muusta hankintamenettelyssa
tehdysta ratkaisusta. Hankintaoikaisun tulee olla perilla sen jattamiselle annetun ajan
viimeisena paivana ennen virka-ajan paattymista. Julkista hankintaa koskeva paatos tai muu
hankintamenettelyssa tehty ratkaisu voidaan saattaa valituksella markkinaoikeuden
kasiteltavaksi, mikali hankinnan arvo ylittaa julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista
annetun lain (1397/2016, hankintalaki) 25 §:n mukaisen kynnysarvon. Jollei toisin saadeta,
valitus on tehtava kirjallisesti 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on saanut tiedon
hankintaa koskevasta paatoksesta valitusosoituksineen. Valitus on tehtadva kuuden kuukauden
kuluessa hankintapaatoksen tekemisesta siina tapauksessa, ettd ehdokas tai tarjoaja on
saanut tiedon hankintapaatoksesta valitusosoituksineen ja hankintapaatos tai valitusosoitus on
ollut olennaisesti puutteellinen.
Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procediirg: Stadion saati6 sr
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perziuros procediras: Stadion saatid sr
Organizacija, priimanti dalyvavimo praSymus: Stadion saati6 sr
Organizacija, tvarkanti pasitlymus: Stadion saatio sr

8. Organizacijos

8.1. ORG-0001
Oficialus pavadinimas: Stadion saatio sr
Registracijos numeris: 0202071-8
Pasto adresas: Paavo Nurmen tie 1
Miestas: Helsinki
Pasto kodas: 00250
Salies administracinis vienetas (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Salis: Suomija
E. pastas: info@hankintajuristit.fi
Telefono numeris: +358 400 383 842
Interneto adresas: http://www.stadion.fi
Sios organizacijos vaidmenys:
Pirkéjas
Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg
Organizacija, priimanti dalyvavimo praSymus
Organizacija, tvarkanti pasitlymus
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perzitros procediras

8.1. ORG-0002
Oficialus pavadinimas: Hansel Oy (Hilma)
Registracijos numeris: FI09880841
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8.1.

Pasto adresas: Mannerheiminaukio 1 A

Miestas: Helsinki

Pasto kodas: 00100

Salies administracinis vienetas (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI11B1)
Salis: Suomija

E. pastas: tekninen@hankintailmoitukset.fi

Telefono numeris: +358 295563630

Interneto adresas: https://www.hankintailmoitukset.fi

Sios organizacijos vaidmenys:

TED eSender

ORG-0003

Oficialus pavadinimas: Markkinaoikeus

Registracijos numeris: FI30061576

Pasto adresas: Radanrakentajantie 5

Miestas: Helsinki

Pasto kodas: 00520

Salies administracinis vienetas (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI11B1)
Salis: Suomija

E. pastas: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telefono numeris: +358 295643300

Interneto adresas: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Sios organizacijos vaidmenys:

Perzilros organizacija

Skelbimo informacija

281945-2026

Skelbimo identifikatorius / versija: 546fbd6a-247f-4063-85f4-9715bd6ab0e7 - 01

Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rdsis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka

Skelbimo porasis: 19

Skelbimo iSsiuntimo data: 22/04/2026 18:32:25 (UTC+03:00) Ryty Europos vasaros laikas
Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: suomiy kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 281945-2026

OL S numeris: 80/2026

Paskelbimo data: 24/04/2026
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