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See the notice on TED website

305746-2026 - Konkursas
Belgija – IT paslaugos: konsultavimas, programinės įrangos kūrimas, internetas ir aptarnavimo 
paslaugos – Terminals en Connectiviteit
OJ S 86/2026 05/05/2026
Skelbimas apie pirkimą arba koncesiją. Įprasta tvarka
Paslaugos

1. Pirkėjas

1.1.  Pirkėjas
Oficialus pavadinimas: Nationale Loterij N.V. van publiek recht
E. paštas: catherine.abanto@loterie-nationale.be
Pirkėjo teisinė forma: Valstybinė įmonė, kontroliuojama centrinės valdžios institucijos
Perkančiosios organizacijos veiklos sritis: Laisvalaikis, kultūra ir religija

2. Procedūra

2.1.  Procedūra
Pavadinimas: Terminals en Connectiviteit
Aprašymas: Deze opdracht heeft tot doel om na een procedure in twee fasen een 
raamovereenkomst te sluiten met één dienstverlener voor de vernieuwing van de terminals én 
de volledige ondersteunende diensten, inclusief de connectiviteit met ons centraal systeem, 
die behoren tot de corebusiness van de Nationale Loterij. Zie de opdrachtdocumenten FASE 1 
te downloaden via de website e-procurement:  Het gaat hier https://www.publicprocurement.be.
om een procedure in 2 fases. Het onderzoek en selectie van de kandidaten is gebaseerd op 
de selectieleidraad (fase 1). D.w.z. dat alléén uw antwoord voor FASE 1 (selectiefase) moet 
ingediend worden via de e-procurement platform. De eventuele vragen en antwoorden en 
rechtzettingen zullen ook gepubliceerd worden op diezelfde website. De Nationale Loterij 
behoudt zich aldus het recht voor om eventuele vragen die gesteld worden tijdens fase 1 en 
die betrekking hebben op fase 2, nog niet te beantwoorden. Gelieve dus deze aankondiging 
van opdracht regelmatig te consulteren. Het bestek (fase 2) worden hier alleen 'ter informatie' 
gegeven. Wegens het vertrouwelijk karakter van de informatie in de bijlagen van het bestek, 
worden deze documenten in fase 1 niet ter beschikking gesteld. Deze documenten zullen ter 
beschikking worden gesteld enkel aan de geselecteerde kandidaten, mits ondertekenen van 
een NDA. Contactpersoon: Catherine Abanto, catherine.abanto@loterie-nationale.be
Procedūros identifikatorius: 4414ebbb-5c3b-48a9-ada3-3dd158ca8eec
Vidaus identifikatorius: FIN/PRO/2026.12
Pirkimo būdas: Derybos su išankstiniu kvietimu dalyvauti konkurse ir (arba) konkursas su 
derybomis
Procedūra pagreitinta: ne

2.1.1.  Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72000000 IT paslaugos: konsultavimas, programinės 
įrangos kūrimas, internetas ir aptarnavimo paslaugos
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 48000000 Programinės įrangos paketai ir informacinės sistemos, 
48500000 Komunikacijų ir multimedijos programinės įrangos paketai, 30210000 Duomenų 
apdorojimo mašinos (techninė įranga), 30215000 Mikrokompiuterių techninė įranga, 30211200 
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Pagrindinė techninė kompiuterio įranga, 92351100 Loterijų organizavimo paslaugos, 30212000
 Minikompiuterių techninė įranga

2.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
Šalis: Belgija
Bet kurioje konkrečios šalies vietoje

2.1.4.  Bendra informacija
Teisinis pagrindas: 
Direktyva 2014/24/ES

2.1.6.  Pašalinimo pagrindai
Pašalinimo pagrindų šaltiniai: Pirkimo dokumentas

5. Pirkimo dalis

5.1.  Pirkimo dalis: LOT-0001
Pavadinimas: FIN/PRO/2026.12 - 1
Aprašymas: Deze opdracht heeft tot doel om na een procedure in twee fasen een 
raamovereenkomst te sluiten met één dienstverlener voor de vernieuwing van de terminals én 
de volledige ondersteunende diensten, inclusief de connectiviteit met ons centraal systeem, 
die behoren tot de corebusiness van de Nationale Loterij. Zie de opdrachtdocumenten FASE 1 
te downloaden via de website e-procurement:  Het gaat hier https://www.publicprocurement.be.
om een procedure in 2 fases. Het onderzoek en selectie van de kandidaten is gebaseerd op 
de selectieleidraad (fase 1). D.w.z. dat alléén uw antwoord voor FASE 1 (selectiefase) moet 
ingediend worden via de e-procurement platform. De eventuele vragen en antwoorden en 
rechtzettingen zullen ook gepubliceerd worden op diezelfde website. De Nationale Loterij 
behoudt zich aldus het recht voor om eventuele vragen die gesteld worden tijdens fase 1 en 
die betrekking hebben op fase 2, nog niet te beantwoorden. Gelieve dus deze aankondiging 
van opdracht regelmatig te consulteren. Het bestek (fase 2) worden hier alleen 'ter informatie' 
gegeven. Wegens het vertrouwelijk karakter van de informatie in de bijlagen van het bestek, 
worden deze documenten in fase 1 niet ter beschikking gesteld. Deze documenten zullen ter 
beschikking worden gesteld enkel aan de geselecteerde kandidaten, mits ondertekenen van 
een NDA. Contactpersoon: Catherine Abanto, catherine.abanto@loterie-nationale.be.
Vidaus identifikatorius: 1

5.1.1.  Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72000000 IT paslaugos: konsultavimas, programinės 
įrangos kūrimas, internetas ir aptarnavimo paslaugos
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 48000000 Programinės įrangos paketai ir informacinės sistemos, 
48500000 Komunikacijų ir multimedijos programinės įrangos paketai, 30210000 Duomenų 
apdorojimo mašinos (techninė įranga), 30215000 Mikrokompiuterių techninė įranga, 30211200 
Pagrindinė techninė kompiuterio įranga, 92351100 Loterijų organizavimo paslaugos, 30212000
 Minikompiuterių techninė įranga

5.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
Šalis: Belgija
Bet kurioje konkrečios šalies vietoje
Papildoma informacija: Belgische grondgebied voor de levering en plaatsing van de terminals. 
Wat betreft het terminal management geldt het volgende: als de aangeboden oplossing “on 
premise” is, dan moeten de fysieke servers in België gehuisvest worden. Als het een “cloud 
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oplossing” is dan is een Europese approach van toepassing. Indien de aangeboden oplossing 
een combinatie is van beide dan gelden de respectievelijke afspraken, zoals hierboven 
vermeld voor beide delen van de oplossing.

5.1.3.  Numatomas galiojimas
Galiojimas: 10 Metai

5.1.6.  Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisė: 
Dalyvavimas nerezervuotas.
Iš ES fondų nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dėl viešųjų pirkimų (SVP): taip

5.1.9.  Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijų šaltiniai: Pirkimo dokumentas
Informacija apie dviejų etapų procedūros antrąjį etapą: 
Procedūra vyks nuosekliais etapais. Kiekviename etape kai kurie dalyviai gali būti pašalinti

5.1.11.  Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumentų adresas: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/c4f1804d-10b0-4ac6-bda2-ee6018ef46c3/documents

5.1.12.  Pirkimo sąlygos
Pateikimo sąlygos: 
Pateikimas elektroninėmis priemonėmis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/c4f1804d-10b0-4ac6-bda2-ee6018ef46c3/general
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasiūlymus arba dalyvavimo prašymus: prancūzų kalba, 
nyderlandų kalba
Elektroninis katalogas: Draudžiamos
Reikalingas pažangusis arba kvalifikuotas elektroninis parašas (kaip apibrėžta Reglamente 
(ES) Nr. 910/2014)
Dalyvavimo prašymų priėmimo terminas: 15/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Rytų Europos 
laikas, Vidurio Europos vasaros laikas
Sutarties sąlygos: 
Sutartis turi būti vykdoma pagal globojamų darbo grupių užimtumo programas: Ne
Elektroninės sąskaitos faktūros: Privalomos
Bus naudojami elektroniniai užsakymai: ne
Bus naudojami elektroniniai mokėjimai: ne

5.1.15.  Metodai
Preliminarioji sutartis: 
Preliminarioji sutartis, neskelbiant naujo konkurso
Didžiausias dalyvių skaičius: 1
Preliminariosios sutarties galiojimo pagrindimas: Overeenkomstig artikel 57, tweede lid van de 
wet van 17 juni 2016 inzake overheidsopdrachten moet de volledige duurtijd, met inbegrip van 
de verlengingen, over het algemeen beperkt blijven tot vier jaar na het sluiten van de opdracht. 
De Raad van State bevestigde evenwel al meermaals dat uit de zinsnede “over het algemeen” 
kan worden afgeleid dat een langere duurtijd aanvaardbaar is, mits zij naar behoren en 
afdoende wordt gemotiveerd in functie van de aard van het voorwerp en de technische en 
operationele vereisten (zie bv. RvS 30 maart 2017, nr. 237.855). In deze zaak is een langere 
duurtijd noodzakelijk en proportioneel om de continuïteit, betrouwbaarheid en kostenefficiëntie 
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van het netwerk van loterijterminals te waarborgen. Het bepalen van de levensduur van een 
loterijterminal is een strategisch element dat prestaties, betrouwbaarheid en 
kostenoptimalisatie moet combineren. Een periode van 10 jaar blijkt om verschillende redenen 
de perfecte balans te zijn: 1. Evenwicht tussen afschrijving en innovatie: Terminals 
vertegenwoordigen een belangrijke investering. Een duurtijd van 10 jaar weerspiegelt de 
economische levensduur van de terminals en biedt een verantwoord evenwicht tussen 
afschrijving en innovatie: de investeringskost kan over een realistische periode worden 
gespreid, terwijl er ruimte blijft om technologische evoluties op een redelijk tempo te 
integreren. Na deze periode neemt het risico op veroudering aanzienlijk toe. Door de 
mogelijkheid te voorzien om vanaf jaar 8 de opdracht te kunnen opzeggen, kan de Nationale 
Loterij al sneller anticiperen op dit risico. 2. Marktervaring en kost optimalisatie: Uit de 
marktverkenning is gebleken dat een duurtijd van 10 jaar toelaat om de uitrol te optimaliseren 
en een evenwicht te vinden tussen veroudering, kostenbeheer, prestaties en veiligheid. De 
aanbevelingen van leveranciers zijn gebaseerd op concrete gegevens uit grootschalige 
implementaties. De terminals zouden zijn ontworpen om langdurige betrouwbaarheid te 
bieden. Over een periode van 8 tot 10 jaar blijven de onderhoudskosten voorspelbaar en 
redelijk, dankzij beschikbare onderdelen en geplande interventies. 3. Gebruikerservaring 
Moderne terminals bieden een snellere, ergonomische en betrouwbare interface, wat de 
tevredenheid van retailers en spelers verhoogt. Het langdurig aanhouden van een verouderd 
park werkt daarentegen kostenopdrijvend en kan het innovatieve imago van de Nationale 
Loterij schaden. 4. Evolutie van technologische standaarden: Communicatieprotocollen, 
besturingssystemen en cybersecurityvereisten evolueren snel. Na 8-10 jaar wordt het moeilijk 
om compatibiliteit te behouden met nieuwe platforms (betalingen, online spelen, mobiele 
integratie). Uit het voorgaande volgt dat een duurtijd van 10 jaar de ideale termijn voor de 
Nationale Loterij is om efficiëntie en betrouwbaarheid te garanderen.
Informacija apie dinaminę pirkimo sistemą: 
Dinaminės pirkimo sistemos nėra

5.1.16.  Išsamesnė informacija, tarpininkavimas ir peržiūra
Peržiūros organizacija: Raad van State
Informacija apie peržiūros terminus: - 15 dagen: verzoek tot schorsing van de uitvoering van 
de gemotiveerde gunningsbeslissing - 60 dagen: beroep tot nietigverklaring

8. Organizacijos

8.1.  ORG-0001
Oficialus pavadinimas: Nationale Loterij N.V. van publiek recht
Registracijos numeris: 0223967357_41
Pašto adresas: Belliardstraat 25-33
Miestas: Etterbeek
Pašto kodas: 1040
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (
BE100)
Šalis: Belgija
E. paštas: catherine.abanto@loterie-nationale.be
Telefono numeris: +32 22384687
Interneto adresas: http://www.loterie-nationale.be
Pirkėjo profilis: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=41&includeOrganisationChildren=true
Šios organizacijos vaidmenys: 
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Pirkėjas

8.1.  ORG-0002
Oficialus pavadinimas: FOD Beleid en Ondersteuning
Registracijos numeris: BE001
Pašto adresas: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Miestas: Brussel
Pašto kodas: 1000
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (
BE100)
Šalis: Belgija
E. paštas: revise@publicprocurement.be
Telefono numeris: +32 2 740 80 00
Interneto adresas: https://bosa.belgium.be
Šios organizacijos vaidmenys: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Oficialus pavadinimas: Raad van State
Registracijos numeris: 0931.814.266
Miestas: Bruxelles/Brussel
Pašto kodas: 1000
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (
BE100)
Šalis: Belgija
Šios organizacijos vaidmenys: 
Peržiūros organizacija

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: 21248310-3d64-4403-b91c-a63fbc06d295  -  01
Formos tipas: Konkursas
Skelbimo rūšis: Skelbimas apie pirkimą arba koncesiją. Įprasta tvarka
Skelbimo porūšis: 16
Skelbimo išsiuntimo data: 30/04/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Rytų Europos laikas, Vidurio 
Europos vasaros laikas
Skelbimas: išsiuntimo data (e. formų siuntėjas): 30/04/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Rytų 
Europos laikas, Vidurio Europos vasaros laikas
Kalbos, kuriomis šis skelbimas oficialiai skelbiamas: nyderlandų kalba, prancūzų kalba
Skelbimo paskelbimo numeris: 305746-2026
OL S numeris: 86/2026
Paskelbimo data: 05/05/2026
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