See the notice on TED website

305897-2026 - Konkursas

Vokietija — Programinés jrangos prieziuros ir tvarkymo paslaugos — Supportvertrag Microsoft-
Produkte

OJ S 86/2026 05/05/2026

Skelbimas apie pirkima arba koncesija. Jprasta tvarka

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: Bayerisches Landeskriminalamt
E. pastas: blka.sg124.team@polizei.bayern.de
Pirkéjo teisiné forma: VieSosios teisés reglamentuojama jstaiga, kontroliuojama vietos valdZios
institucijos
Perkanciosios organizacijos veiklos sritis: Bendrosios vieSosios paslaugos

2. Procedura

2.1. Procedira
Pavadinimas: Supportvertrag Microsoft-Produkte
Apradymas: Das Bayer. Landeskriminalamt (BLKA) beabsichtigt mit diesem Offenen
Verfahren den Abschluss eines Supportvertrags auf Basis eines EVB-IT Dienstvertrags fur die
in der IT-Umgebung der Bayer. Polizei eingesetzten Microsoft-Betriebssysteme und —
Applikationen. Um einen stabilen Betrieb gewahrleisten zu kdnnen, ist zur Unterstutzung des
eigenen Betriebspersonals des BLKA zusatzlich ein Supportvertrag notwendig, welcher neben
reaktiven und proaktiven Support-Leistungen im Zusammenhang mit den eingesetzten
Microsoft-Produkten, auch den direkten Support-Zugang zum Hersteller Microsoft selbst
ermoglicht. Die Laufzeit des Vertrags beginnt mit Zuschlagserteilung, frihenstens jedoch zum
05.08.2026 und betragt 24 Monate mit einer zweimaligen Verlangerungsoption um je 12
Monate.
Proceduros identifikatorius: 8db12af9-913a-4847-9f11-61fc0e9f99c3
Vidaus identifikatorius: 124-8010-003/26
Pirkimo badas: Atviras
Procedura pagreitinta: ne

2.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72267000 Programinés jrangos priezitros ir tvarkymo
paslaugos
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 72250000 Sistemy ir aptarnavimo paslaugos, 72253000
Pagalbos vartotojui ir darbo palaikymo paslaugos, 72260000 Su programine jranga susijusios
paslaugos

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Miinchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Salis: Vokietija

2.1.4. Bendra informacija
Teisinis pagrindas:
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Direktyva 2014/24/ES
VgV -

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: PraneSimas
|sipareigojimy, nustatyty remiantis iSimtinai nacionaliniais pasalinimo pagrindais, pazeidimas:

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0001
Pavadinimas: Supportvertrag Microsoft-Produkte
Apradymas: Die Bayerische Polizei setzt im Client- und Serverbereich in gro3en Teilen
Microsoft-Betriebssysteme und —Applikationen in seiner IT-Infrastruktur ein. Aufgrund ihrer
Aufgabenstellung und des Inhalts ihrer Datenhaltung besteht das dringende
Sicherheitsbedurfnis, die eingesetzten Microsoft-Software-Produkte sicher und stabil betreiben
zu konnen, auftretende Fehlersituationen schnell zu beheben oder diese bereits im Vorfeld zu
erkennen und durch geeignete proaktive MalRnahmen zu vermeiden. Der Fokus liegt dabei
derzeit fur die eingesetzten Microsoft-Betriebssysteme und -Applikationen bei Windows 11,
Windows Server 2022-2025, Office 2021-2024 LTSC, Exchange SE, SQL-Server und MCM.
Vidaus identifikatorius: 0001

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72267000 Programinés jrangos priezitros ir tvarkymo
paslaugos

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Miinchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Salis: Vokietija

5.1.3. Numatomas galiojimas
Galiojimas: 24 Ménesiai

5.1.4. Atnaujinimas
Daugiausiai atnaujinimy: 2
Kitos informacijos apie atnaujinimg: Die Laufzeit des Vertrags kann zweimal um jeweils 12
Monate vom Auftraggeber verlangert werden. Der Auftraggeber teilt dem Auftragnehmer die
Wahrnehmung der Verlangerungsoption mindestens einen Monat vor Ende der
Vertragslaufzeit mindestens in Textform mit. Die Laufzeit dieses Vertrags endet, ohne dass es
einer gesonderten Kundigung bedarf.

5.1.6. Bendra informacija
Turi bati nurodyti sutarciai vykdyti paskirty darbuotojy vardai, pavardés ir profesiné kvalifikacija
: Nebatina nurodyti
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): taip
Sis viesasis pirkimas taip pat tinkamas mazosioms ir vidutinéms jmonéms (MV)): ne

5.1.7. Strateginis vieSasis pirkimas
Strateginio vieSojo pirkimo tikslas: Strateginiy vieSyjy pirkimy néra

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: PraneSimas

305897-2026 Page 2/6



Kriterijus: Rekomendacijos dél nurodyty paslaugy

Atrankos kriterijaus aprasymas: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfahigkeit: -
Gesamtumsatze des Unternehmens, jeweils bezogen auf die 3 letzten abgeschlossenen
Geschaftsjahre, entsprechend dem Grindungsdatum oder dem Datum der
Tatigkeitsaufnahme des Unternehmens. - Nachweis einer aktuellen
Betriebshaftpflichtversicherung bzw. Erklarung eines Versicherers, dass dieser zum Abschluss
einer entsprechenden Versicherung mit dem Bieter bereit ist. MOglicherweise geforderte
Mindeststandards: - Bezogen auf die drei (3) letzten abgeschlossenen Geschaftsjahre wird
gem. § 45 Abs. 1 Nr. 1 VgV ein durchschnittlicher Mindestjahresumsatz von mindestens
1.000.000 Euro zwingend gefordert (Mindestanforderung). - Nachweis einer aktuell gultigen
Betriebshaftpflichtversicherung oder einer vergleichbaren marktiblichen Versicherung mit
einer Haftpflichtdeckungshéhe von 2 Millionen Euro fur Personen-, Sach-, und
Vermogensschaden insgesamt und mindestens 1 Million Euro je Schadensfall und
Versicherungsjahr, alternativ eine Erklarung eines Versicherers, dass dieser zum Abschluss
einer entsprechenden Versicherung mit dem Bieter bereit ist.

Kriterijus: Rekomendacijos dél nurodyty paslaugy

Atrankos kriterijaus apradymas: Technische und berufliche Leistungsfahigkeit: - Angabe der
durchschnittlichen jahrlichen Beschaftigtenzahl des Unternehmens in den Jahren 2023, 2024
und 2025 - Darstellung von mindestens 1 Referenz innerhalb der letzten drei (3) Jahre
(Stichtag: Ablauf der Angebotsfrist) Uber die erfolgreiche Dienstleistung im Rahmen
~oupportvertrage fur Microsoftprodukte“ Moglicherweise geforderte Mindeststandards: -
Bezogen auf die Kalenderjahre 2023, 2024 und 2025 wird eine Beschaftigtenzahl von
durchschnittlich mindestens 40 Beschaftigten des zwingend gefordert. - Darstellung von
mindestens 1 Referenz innerhalb der letzten drei (3) Jahre (Stichtag: Ablauf der Angebotsfrist)
Uber die erfolgreiche Dienstleistung im Rahmen ,Supportvertrage fur Microsoftprodukte®

Kriterijus: JraS8ymas j atitinkamg profesinj registrg
Atrankos kriterijaus aprasymas: Befahigung zur Berufsausibung einschlie3lich Auflagen
hinsichtlich der Eintragung in einem Berufs- und Handelsregister.

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Pagrindimas, kodél nenurodomas sutarties skyrimo kriterijy lyginamasis svoris: Der Preis ist
nicht das einzige Zuschlagskriterium; alle Kriterien sind in den Vergabeunterlagen aufgefihrt

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Kalbos, kuriomis oficialiai skelbiami pirkimo dokumentai: vokie€iy kalba
Pirkimo dokumenty adresas: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard _off
/8db12af9-913a-4847-9f11-61fc0e9f99c3

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/8db12af9-
913a-4847-9f11-61fc0e9f99c3
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasidlymus arba dalyvavimo praSymus: vokiecCiy kalba
Elektroninis katalogas: Draudziamos
Alternatyvis pasitlymai: Draudziamos
Dalyviai gali pateikti daugiau kaip vieng pasitlymag: Draudziamos
Pasitlymy priémimo terminas: 08/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas
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Laikotarpis, per kurj pasitlymas turi iSlikti galiojantis: 208 Dienos

Informacija, kurig galima papildyti po pateikimo termino:

Pirkéjo nuozilra, visi trukstami su konkurso dalyviais susije dokumentai gali bati pateikti véliau.
Papildoma informacija: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes zu
vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklarungen dem Angebot
unbedingt vollstandig bei. Nach Ermessen des Kaufers kdnnen einige fehlende
Bieterunterlagen nach Fristablauf nachgereicht werden.

Informacija apie vieSg voky atplésima:

Atidarymo data: 08/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio Europos
vasaros laikas

Sutarties saglygos:

Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne

Su sutarties vykdymu susijusios sglygos: - Verpflichtungserklarung Unterauftragnehmer /
eignungsrelevante Unternehmen - Scientology-Schutzerklarung - Erklarung zum
Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden gem. § 19 MiLoG - Erklarung zur polizeilichen
Uberprifung und Verschwiegenheit - Einverstandniserklarung der Mitarbeiter fiir eine
polizeiliche Uberpriifung - Erklarung zu sicherheitsiiberpriiftem Personal (Der Auftragnehmer
setzt zur Vertragserfillung Personal mit SU 1 (Art. 10 BaySUG) oder SU 2 (Art. 11 BaySUG)
ein) - Eigenerklarung Russland-Sanktionen - Bereitschaft zur Unterzeichnung und
Verpflichtung nach dem Verpflichtungsgesetz

Elektroninés sgskaitos fakturos: Privalomos

Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: ne

Bus naudojami elektroniniai mokeéjimai: ne

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
Perzilros organizacija: Regierung von Oberbayern - Vergabekammer Stdbayern
Informacija apie perzidros terminus: (1) Etwaige Vergabeverstofle muss der Bewerber/Bieter
gemal § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme rugen. (2)
VerstolRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, sind
nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung
benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegenltiber dem Auftraggeber
zu rugen. (3) Verstdlie gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen
erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spatestens bis zum Ablauf der Frist zur
Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber zu rigen. (4) Ein
Vergabenachpriufungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 Kalendertagen
nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, bei der
Vergabekammer einzureichen.
Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedurg: Bayerisches
Landeskriminalamt
Organizacija, priimanti dalyvavimo praSymus: Bayerisches Landeskriminalamt

8. Organizacijos

8.1. ORG-0001
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8.1.

8.1.

Oficialus pavadinimas: Bayerisches Landeskriminalamt
Registracijos numeris: 2699

Pasto adresas: Maillingerstrale 15

Miestas: MUnchen

Pasto kodas: 80636

Salies administracinis vienetas (NUTS): Miinchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Salis: Vokietija

E. pastas: blka.sg124.team@polizei.bayern.de

Telefono numeris: +49 891212-0

Interneto adresas: https://www.deutsche-evergabe.de

Pirkéjo profilis: https://www.deutsche-evergabe.de

Sios organizacijos vaidmenys:

Pirkéjas

Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg
Organizacija, priimanti dalyvavimo praSymus

ORG-0002

Oficialus pavadinimas: Regierung von Oberbayern - Vergabekammer Sudbayern
Registracijos numeris: 639cc868-02f6-4d6c-ad36-9¢9fcddd1b06

Pasto adresas: Maximilianstrale 39

Miestas: Munchen

Pasto kodas: 80538

Salies administracinis vienetas (NUTS): Miinchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Salis: Vokietija

E. pastas: vergabekammer.suedbayern@reg-ob.bayern.de

Telefono numeris: +49 892176-2411

Sios organizacijos vaidmenys:

Perzilros organizacija

ORG-0003

Oficialus pavadinimas: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)

Registracijos numeris: 0204:994-DOEVD-83

Miestas: Bonn

Pasto kodas: 53119

Salies administracinis vienetas (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Salis: Vokietija

E. pastas: noreply.esender _hub@bescha.bund.de

Telefono numeris: +49228996100

Sios organizacijos vaidmenys:

TED eSender

Skelbimo informacija

305897-2026

Skelbimo identifikatorius / versija: 8db12af9-913a-4847-9f11-61fc0e9f99c3 - 01
Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka

Skelbimo porasis: 16

Skelbimo i8siuntimo data: 04/05/2026 11:44:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio

Europos vasaros laikas
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Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: vokiec€iy kalba
Skelbimo paskelbimo numeris: 305897-2026

OL S numeris: 86/2026

Paskelbimo data: 05/05/2026
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